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Forord

Public service-TV har i 6ver 40 ar varit ett centralt inslag i min forskning.
Men vad siger resultaten — sett i ett langsiktigt och t')ver%ripande public
serviceperspektiv? Har Sveriges Television gjort ett bra jobb?

Det 4r denna nagot naiva friga som jag forsoker bevara hir. Det hand-
lar sjilvfallet inte om min personliga uppfattning — utan de slutsatser jag
kommer fram till grundar sig pa alla de empiriska undersokningar jag un-
der arens lopp har gjort om programutbudet i Sveriges Television.

Arbetet har mojliggjorts genom att jag efter min pensionering pa deltid
fatt verka som seniorprofessor. Jag tackar universitets rektor och institutio-
nens prefeke for det.

Men framf6rallt vill jag tacka Christina Jones som under nirmare tva
decennier medverkat i nistan alla de forskningsprojekt som jag bedrivit. S
ocksa i detta mitt allra sista projekt.

Hon har i alla avseenden varit ovirderlig — och en anledning till att man
velat fortsitta nir det nin ging kints lite trogt.

Jag vill ocksa tacka Myndigheten f6r press, radio och tv som bidragit till
att fa skriften trycke.

Goteborg den 13 juni 2017

Kent Asp






Kapitel 1

40 ar med TV

Nir jag frischade upp mina kunskaper och tittade pa Barnkanalen ham-
nade jag mitt i ett program som hette random mix. Det sindes pa efter-
middagen och efter ett tag forstod jag att det var en direktsindning som
verkade vinda sig till ndgot dldre barn. Det var ett lite halsbrytande och
spanstigt program frimst baserat pa en intervju med en yngre astrofysiker
och handlade, om jag kommer ihdg ritt, om svarta hal och méjligen ocksd
om mork materia.'

Jag har visserligen f6r manga ar sedan undersokt barnprogram i TV
men det hir var ndgot nytt — bade i tilltal och i tempo. Men det nya var
framforallt att programledaren ritt som det var sa: Och nu slutar vi hir
och fortsitter pd Youtube! Hing med!”

Jag blev lite 6verrumplad. Forst 6ver att programmet var si lyckat; det
handlade trots allt om en direktsindning dir programledaren (och den
intervjuade) pa ett roligt sitt bemistrade minst sagt svara saker. Sen blev
jag forskrickt. Hir uppmanade var svenska public service-TV sina tittare
— vara barn att hinga med till ett amerikanskt vinstdrivande jitteforetag!

Att public service-TV i alla mojliga sammanhang och program hinvisar
till Facebook eller som hir till Youtube var egentligen inget nytt f6r mig.
Men att SVT:s barnprogram levde sa patagligt i symbios med Youtube var
jag inte klar dver.

Vid nirmare eftertanke kanske det trots allt inte dr si upprorande. Det
dr ju i sociala medier som publiken finns — ocksa véra barn. D& maste na-
turligtvis ocksa public service vara dir, dven pa Youtube. Fast det 4r onek-
ligen ett dilemma — ska public service-TV enbart vara till f6r tittarna eller
har den inte ocksa ett vidare syfte?

Det ir ytterst kring denna frigestillning som Public service-TV — virt
offentliga rum handlar om.

1 Senare kollade jag och sig att random mix var ett program dir man iven i realtid chattade
med sina unga tittare och beskrevs som “ett direktsint ndjesprogram som tar upp senaste nytt om
kiindisar, snackisar och kirlek”. Svarta hal var kanske en slump, men ytterligare koll visade att pro-
grammet nog har mer substans in vad beteckningen "néjesprogram” antyder. Vad programmet
innehdll dr dock inte poingen hir utan (den uppenbart sjilvklara och oproblematiska) symbiosen
med Youtube.
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Bokens uppliggning — en dversikt

Skilet till mitt férnyade intresse for barn-TV var att jag efter min pensi-
onering bestimde mig for att jag skulle forsoka besvara fragan om Sveriges
Television har gjort ett bra jobb — och da sett i ett public service-perspektiv.

Public service-TV har nimligen i en eller annan form och pa ett eller
annat sitt under snart 40 ar utgjort ett centralt inslag i mina studier av
innehallet i svenska medier.” Ett empiriskt underlag fanns alltsa forhal-
landevis ldte tillgingligt — liksom en nyfiken och som jag tycker viktig
fraga som kunde anvindas for att styra upp det hela: pa vad sitt och hur
vil Sveriges Televison uppfylle sitt public service-uppdrag — och da sett i ett

overgripande och langsiktigt perspektiv.
Men f6r att komma dit krivs att vi forst klarar ut (1) vad som ir bra

public service, sedan (2) hur programutbudet faktiskt ser ut och direfter
dra slutsatser om (3) hur uppstillda ideal forhaller sig till verkligheten.

Det krivs alltsd en méttstock — en normativ utgdngspunkt. Vad stir
public service f6r? Hur bér programutbudet se ut for att uppfylla de krav
som kan stillas pa en television i allmidnhetens tjdnst.

Utvirderingens normativa utgangspunkter behandlas i tva kapitel.

I kapitel 2, Public service-begreppet, tar jag oversiktligt upp hur begrep-
pet behandlats i forskning ocﬁ officiella dokument. Jag ser det primirt
som ett kulturpolitiskt begrepp med tva grundbetydelser: public service i
samhillets tjanst och public service i publikens tjinst. Enligt min menin
har public service sin legitimitet i samhillsnyttan, i sin funktion som of%
fentligt rum.

I kapitel 3, Public service — en bestimning, ges en definition dir en grund-
liggande distinktion gors mellan public service som institution och public
service som innehall, programmen. Min utvirdering avser programutbu-
det — och vad som kan betraktas som public service-uppdragets kirnom-
riden — omraden dir programforetaget har ett sirskilt ansvar: méngfald,
kultur, demokrati.

For det andra krivs en beskrivning av det faktiska programutbudet: vad

som utmirker utbudet i public service-TV — hur det har utvecklats och
forandrats 6ver tid och hur det skiljer sig fran utbudet i andra tv-kanaler.

2 Min forsta storre studie var Kungstorgsockupationen i Goteborg. Studier kring information och
opinionsbildning (1978). Den dgde rum under hosten 1976 och slutade med en seger fr ocku-
panterna dir nyhetsmedierna spelade en central roll. Det var ocksa (tror jag) forsta gingen som
jag intervjuades i public service-TV om en undersékning som jag hade gjort. Intervjun i Rapport
sindes aldrig. Forklaringen var nog inte enbart att jag gjorde diligt ifrin mig eller att det var en
vikarie som stod for intervjun — utan ocksé att resultaten visade att nyhetsférmedlingen i Rapport
hade det klart simsta informationsvirdet (av de undersékta nyhetsmedierna). Det fanns rimliga
forklaringar till det sé jag tyckte dven sjilv att reporterns vinkel pd ”den daliga informationen i
Rapport” var lite hdrdragen och gick for lingt sa jag var dérfor inte direkt ledsen ver att intervjun
aldrig sindes.
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Mingfald som centralt public servicevirde, att tittarna erbjuds ett
méngsidigt programutbud, tas upp i fem olika kapitel.

I kapitel 4, Mer TV — mer mangfald?, stills frigan om public service-TV
efter digitaliseringen bidragit till att 6ka mangfalden i det svenska tv-sys-
temet i sin helhet. Och i kapitel 5, Information och underhillning, tas den
ofta forekommande kritiken mot public service-TV att ha riktat in sig for
mycket pa underhallning och i sin jakt pa tittare alltmer kommit att likna

kommersiell TV.

I kapitel 6, Programmdngfald, beskrivs hur bredden och variationen i
utbudet har utvecklats bade i det informationsinriktade och i det under-
hallningsinriktade utbudet. Och i kapitel 7, Sverige och viirlden utanfor, be-
handlas den geografiska mangfalden; i vilken utstrickning utbudet speglar
“hela landet” och vilken bild av virlden som ges i nyhetsrapporteringen
och varifrin det utlindska programutbudet kommer.

At tillgodose vissa gruppers sirskilda behov — barn, funktionshindrade
och sprikliga minoriteter — utgér ocksi ett grundliggande mangfaldskrav.
Hur det uppfylls av public service-TV beskrivs i kapitel 8, Sirskilda grup-

per.

Kultur som centralt public service-virde, att tittarna erbjuds program
som bevakar och speglar kulturlivet liksom gestaltande och upplevelsein-
riktade program, behandlas i tva kapitel.

I kapitel 9, Kulturen, beskrivs kulturutbudets inriktning, stillning och
omfattning och hur det har utvecklats éver tid. Det svenska sprikets still-
ning och betydelse i public serviceutbudet och i kommersiell TV tas upp i
kapitel 10, Svenska spriket.

Public service-uppdragets kirnomrade Demokrati; Sveriges Televisions
bidrag till den demokratiska processen i samhillet behandlas i fyra olika
kapitel.

I kapitel 11, Sambiillet, beskrivs nyhetsrapporteringens och samhillsbe-
vakningens stillning och omfattning och hur det har utvecklats 6ver tid.
Direfter foljer tre kapitel inriktade pa public service-TV:s och nyhetsmed-
iernas roll i de politiska valen.

I kapitel 12, Opartiskheten i riksdagsval, beskrivs i vilken utstrickning
public service-TV har varit partiskt, gynnat eller missgynnat olika politiska
partier under valrorelserna.

Kapitel 13, Opartiskheten i folkomristningar, och kapitel 14, Informatio-
nen i folkomrastningar tar upp hur public service-TV bevakade folkomrost-
ningarna om kirnkraften 1980, EU-medlemskapet 1994 och euron 2003.

Och for det tredje krivs att vi jamfor uppstillda public service-ideal
med det faktiska programutbudet; finns det ett glapp mellan ideal och
verklighet — och hur stort dr avstindet i s fall> Och hur har det férindras
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over tid — hur mycket skiljer sig public service-TV fran kommersiell TV?

Sammanfattande slutsatser presenteras i kapitel 15, Public service-upp-
draget och i bokens avslutande kapitel 16, Framtiden — publiken och poli-
tiken diskuteras tva av de faktorer som kan tinkas bestimma public servi-
ce-TV:s framtid.

Undersékningsmaterialet

De resultatsammanstillningar som gérs av public service-TV:s programut-
bud bygger pi ett omfattande empiriskt material som spinner 6ver ling tid.
I huvudsak grundar sig analysen pd tvd olika tidserier — tv-utbudsunder-
sokningarna (1998-2015) och medievalsundersokningarna (1979-2010).

TV-utbudsundersokningarna har jag sedan 1998 (de upphorde 2016)
genomfort pa uppdrag av Granskningsnimnden for radio och tv (senare
Myndigheten f6r press, radio och TV). De sammanlagt 18 undersokning-
arna har redovisats och publicerats i arliga rapporter och har syftar till att
systematiskt och aterkommande beskriva och analysera hur programutbu-
det i svensk television utvecklas.?

Min utvirdering ir i forsta hand inriktad pd programutbudet i Sveriges
Televisions olika saindningskanaler och hur det lingsiktigt har utvecklats.
I vissa delar jimf6rs aven SVT:s utbud med utbudet i kommersiell TV
(TV3, TV4 och Kanal 5).

Unders6kningarna utgar ifrin vad som anges i tv-kanalernas egen pro-
graminformation och programtablder.* De bygger pa ett slumpmissigt
urval av 17 veckor (frin 2012 12 veckor). Programmens innehall under-
soks med andra ord endast med utgingspunke ifrin det som framgir av
kanalernas egen programinformation.” Det ir ett tillvigagingssitt som

3 For en mer ingdende beskrivning av undersokningarna hinvisas till drsrapporterna. De senaste
aren publicerades rapporterna endast elektroniskt, exempelvis Svenskr medieurbud 2015. Utging-
spunkterna for undersékningarna presenteras mer utforligt i utvirderingsrapporterna Mdngfald
och kvalitet. Public service-TV 1998-2006 — en utvirdering (Granskningsnimnden f6r radio och
TV, Rapport 22) och i Mingfald och kvaliter i Sveriges Television. En utviirdering av tillstandsperi-
oden 2007-2009 (Granskningsnimnden f6r radio och TV, Rapport nr 27).

4 Utbudeti SVT1, SVT2, UR, TV4, TV3, Kanal 5, TV6 och TV8 har analyserats under samtli-
ga undersokningsar (1998-2015). Fran och med 2005 ingér dven SVT24, Barnkanalen, Kunskap-
skanalen och TV4 Plus/Sjuan.

5 Samtliga undersdkningar ir gjorda efter samma grundliggande principer, med samma metod
och klassificeringsschema. Resultaten ir dirfor helt jimforbara dver tid och mellan olika tv-kana-
ler. Liksom i de flesta svenska och utlindska vetenskapliga studier av televisionens programutbud
utgdr information-underhdllning den grundliggande dimensionen i klassificeringen av utbudet.
Sammantaget klassificeras utbudet i 19 olika programomriden och 143 programtyper (2015).
Under érens lopp har ett antal nya programtyper tillkommit, bland annat olika typer av ver-
klighetsunderhéllning. Utbudet har ocksa i relevanta fall klassificerats med utgingspunkt ifrin
den mélgrupp programmen i forsta hand vinder sig till: barn, ungdomar, etniska grupper och om
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gor det mojligt att med begrinsade resurser undersoka en stor andel av det
totala programutbudet i ett stort antal tv-kanaler.

Medievalsundersokningarna omfattar nyhetsmediernas bevakning av tio
riksdagsval (1979-2010) och tre folkomréstningar (1980, 1994 och 2003).

Unders6kningarna har sedan bérjan av 1980-talet under arens lopp
publicerats i stort antal bocker och rapporter. Fér en sammanfattan-
de analys hanvisas frimst till Mediekratin — mediernas makt i svenska val
(Asp&Bjerling 2014). I bokens referenslista finns flertalet av Medievalsun-
dersokningarnas publikationer (en 6versike ges i not 4 s. 13).

I samtliga val har Sveriges Televisions nyhetsprogram Rapport och Ak-
tuellt, Sveriges Radios nyhetsprogram Ekot samt TV4:s nyhetsprogram
Nyheterna undersokts (frin och med 1991 ars val). Under folkomrost-
ningarna har samtliga valprogram undersokts. I Medievalsundersokningar-
na ingér ocksa en lingsiktig studie av det dagliga nyhetsflodet i Rapport.®

Normkillor som grund
Efter nira 40 ars vetenskapliga studier ddr utbudet i Sveriges Television
utgjort ert, men ett centralt, inslag ligger det ndra till hands att sd hir ef-

terdt forsoka utvirdera om public service-TV gjort ett bra jobb. Men det
handlar sjilvfallet inte om vad jag personligen har for uppfattning i frigan.
Det ir en utvirdering som si langt mojligt tar sin utgangspunkt i officiella
normbkillor, i forsta hand programforetagens sindningstillstind.

Det kan diremot ses som en personlig utvirdering i den meningen att
jag utan skamkinslor valt att enbart utgd och sammanfora resultat frin
min egen forskning. Men det ir lite av sjdlva podngen for att inte siga
syftet med utvirderingen — att hoja blicken och se vad de resultat som jag
under drens lopp tagit fram siger om Sveriges Televisions prestationer sett
i ete lingsiktigt och 6vergripande public service-perspektiv.

Aven om undersdkningarna av programutbudet spinner éver manga ar
finns det ingen ambition att skriva tv-historia. Forskningen ir i det avse-
endet vil foretradd i Sverige bland annat genom de skrifter som kommit
till genom Stiftelsen Etermedierna i Sverige — och da inte minst genom de
forndmliga 6versiktsverken Kampen om Monopolet (1998) av Stig Hadeni-

de ir sirskilt anpassade till ménniskor med funktionshinder. UR:s programutbud klassificeras i
sirskild ordning.

6 Pressurvalets storlek har varierat men sex storstadstidningar har alltid ingatt i samdliga val:
Svenska Dagbladet, Dagens Nyheter, Goteborgs-Posten, Arbetet (till och med valet 1998), Afton-
bladet och Expressen.

11
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us och Spegla, granska, tolka (2001) av Monica Djerf-Pierre och Lennart
Weibull.

Eftersom framstillningen 4r klart resultatinriktad (och vad jag sjilv
kommit fram till) 4r referenser till vetenskapliga diskurser och internatio-
nell litteratur medvetet sparsam (med visst undantag for kapitel 2 och 3).

12



Kapitel 2
Public service-begreppet

I slutet av 1970-talet, och jag tror ocksd under hela 80-talet, anvinde jag
knappast begreppet public service. I varje fall sig jag ingen anledning till
att problematisera och klara ut vad public service stod for. Det var jag inte
ensam om. P4 den tiden anvindes knappast inte begreppet av mediefors-
kare — varken i Sverige eller utomlands (S6ndergaard 1996).

Det var forst under tva avgorande formativa skeden i medichistorien
som public service kom att diskuteras och inta en central plats i savil forsk-
ning som samhaillsdebatt: under etermediemarknadens avreglering i slutet
pa 80-talet och borjan av 90-talet och under televisionens digitalisering
med start i slutet av 90-talet. Samma utveckling dgde rum vid ungefir
samma tidpunkter i vira nordiska grannlinder.

Avregleringen och etermediemonopolets avskaffande innebar en stark
utmaning f6r public serviceforetagen, sirskilt for Sveriges Television (SVT).

Uppslutningen kring public service fran politikernas sida var fortfaran-
de stark, men samtidigt som man virnade om public service med ena han-
den, banade man vig f6r kommersiell TV med den andra (Sondergaard
1995:06).

Konkurrensen frin kommersiell TV innebar inte bara att SVT helt na-
turligt forlorade tittare. Men vid sidan av en publikkris uppstod ocksd
en eﬁonomisk kris. Den okande konkurrensen om programmen innebar
starkt 6kande rittighetskostnader. Det ledde till vad som nidrmast kan kall-
las en legitimitetskris eftersom det stora publiktappet innebar att public
serviceforetagens sirstillning och berittigande bérjade ifragasittas. Det
bekymmersamma ldget innebar ocksd en identitetskris som innebar att
public service-TV tvingades omprdova och se over sin roll i det nya digitala

medielandskapet (Séndergaard 1995:8).

Nedslickningen av det analoga TV-nitet pabérjades i Sverige 1999.
Digitaliseringen var fullt genomford under 2007. SVT startade tvd nya
programtjinster; SVI24 ar 1999 och Barnkanalen 2002 (som idag delar
sindningskanal). Kunskapskanalen bérjade sinda 2004.

Digitaliseringen innebar att konkurrensen fran reklamkanaler och be-
talkanaler 6kade och publiktappet fortsatte. Men SVT:s nystartade kanaler
foranledde ingen storre debatt om vad public service stod for. Det var nir-
varon och expansionen pé nitet (SVT Play startade 2008) som framforallt
satte begreppet i fokus. Kunde SVT Play och satsningar pa nitet ses som
en naturlig del av public serviceuppdraget? Under senare ar har public

13
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service eventuella marknadsstorande effekeer sirskilt uppmarksammats.!
Och d4 har inte enbart public service-mediernas negativa effekter pa kom-
mersiella etermedier ifragasatts utan ocksd nitverksamhetens inverkan pd
den lokala dagspressen.

S4 linge det raidde monopol forekom det alltsd knappast ndgon diskus-
sion om vad public service nirmare stod for, mera 4n att det stod for en
radio och tv 1 allminhetens tjdnst. Det var med andra ord férst nir mo-
nopolet avskaffades som fragor kring public service-begreppets innebérd
kom att diskuteras.

Den 6kande konkurrensen som TV-marknadens avreglering férde med
sig aktualiserade de utmaningar som public service stilldes infér, medan
TV-marknadens digitalisering aktualiserade de utmaningar som public ser-
vice-mediernas expansion pa nitet innebar for de kommersiella medierna.

Farhagor pa 6mse sidor gav pé si vis niring at en debatt dir public ser-
vice-begreppet kom att std i centrum.

Ett kulturpolitiskt begrepp

Det rider ingen konsensus om vad public service stir for. Det giller bade
om man ser till den vetenskapliga litteraturen om vad public service fak-
tiskt 4r eller om ser till debatten om vad det bor vara.

Det 4r kanske s det ska vara — public service ir inte primirt ett veten-
skapligt begrepp utan ett kulturpolitiskt begrepp — ett begrepp som i ett
oppet pluralistiskt samhille priglat av olika intressen kan omforhandlas
och ha olika innebdrder; under olika tider, i olika linder.

Det finns alltsd ingen standarddefinition, inget sant eller riktigt public
service-begrepp. Begrepp ir endast mer eller mindre anvindbara, mer eller
mindre fruktbara; de 4r varken sanna eller falska. Men det betyder sjilv-
fallet inte att man kan ge public service vilken innebord som helst.> Det
giller sirskilt om syftet som hir ir att i ett public service-perspektiv utvir-
dera Sveriges Television.

Ett siitt att nidrma sig begreppet ir att urskilja de grundliggande ideal
och virden som public service-tanken bygger pd; vad som i ett normativt
perspektiv dr utmirkande f6r public service. Det faller sig da naturligt att i
forsta hand s6ka normativa utgingspunkter i de lagar, regler och foreskrif-
ter som giller for public service och vad som sigs i forarbeten och statliga
utredningar inom det aktuella omradet.

1 Myndigheten for press, radio och tv: Utveckling och paverkan i allmdinbetens tjinst, september 2015.

2 Olika forskare, olika forskningsdiscipliner behéver inte nddvindigtvis definiera ett begrepp pé
samma sitt, dven om man som enskild forskare skall arbeta med hyfsat precisa begrepp, och hy-
poteser som kan utsittas for empirisk prévning. I forskningen kan ett begrepps luddighet ménga
ganger vara till fordel eftersom det kan inbjuda till ny forskning med andra infallsvinklar som for
forslgmmgen framdt, dven om det d4 riskerar forskningens kumulativitet. Det giller inte minst de
tvd begrepp som under arens lopp har legat mig nira - medialisering (Asp 2014a) och medielogik
(Asp 2014Db).

14
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Public service i officiella dokument

Det finns nog fa omraden som si utférligt och kontinuerligt har ut-
retts som public service — radio och tv i allmidnhetens tjanst. Det dr kan-
ske inte sa mirkligt eftersom programforetagen infor varje tillstindsperi-
od blir foremal for en ny statlig utredning. Enbart under 2000-talet har
fyra stora utredningar lagts fram (2000, 2005, 2008 och 2012) liksom en
stérre promemoria (2016) frin Medieutredningen infér nistkommande
tillstaindsperiod med start 2020.

2000-talets forsta utredningsbetinkande Radio och TV i allminbhetens
tidnst — ett beredningsunderlag (SOU 2000:55) ger ingen nirmare defini-
tion av public service. Men det ges en fingervisning: “vad som ar att be-
trakta som public service kan sigas vara foremal for en samverkan mellan
de allminna krav och riktinjer statsmakterna formulerar och den sjilv-
standiga stillning programforetagen har att utifrin dessa riktlinjer bedriva

»

verksamheten” (s 40).

Begreppet definieras inte heller i betinkandet fran 2005 Radio och TV i
allménbetens tiinst. Riktlinjer for en ny tillstandsperiod (SOU 2005:1). Ut-
redningen 4r dock nagot tydligare och listar de virden och malsittningar
som bor genomsyra public service-uppdraget (s 18). Public service 4r bade
i 2000 och 2005 ars utredningar nirmast synonymt med en radio och TV
i allminhetens tjinst.

2008 ars utredningsbetinkande Kontinuitet och forindring (SOU
2008:64) skiljer sig frin de foregiende genom att den sirskilde utredaren
genomgdende valt "att anvinda begreppet public service for den verksam-
het som tidigare oftast benimnts radio och TV i allminhetens tjinst” (s
14). Utredaren siger sig ocksd definiera begreppet, men skiljer sig endast ét
genom att vara mera positiv till det som gingse brukar anges som utmir-

kande fran public service (s 63 ff).

I sin uppliggning och genomférande ir betinkandet fran 2012 ars ut-
redning Nya villkor for public service (SOU 2012:59) mer lik utredningarna
fran 2000 och 2005. Utredningen framhaller dock att vikten av att public
service-uppdraget skall bli tydligare, men hinvisar indd nir det géller upp-
dragets utformning till ”att nuvarande sindningstillstdnd ger uttryck for
den typ av programutbud som programforetag i allminhetens tjinst bor
ha” (s 17).

Tva slutsatser: For det forsta sitts det i de senaste statliga utredningarna
ett likhetstecken mellan public service och en radio och TV i allmidnhetens
tjanst. Det fgi‘)rs inga forsok (med ett undantag) att definiera vad public
service star for.

For det andra, i de bestimningar som férekommer om vad som utmir-
ker public service, hinvisas det genomgaende (explicit eller implicit) till
vad som stdr i programforetagens sindningstillstind.
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For en (ofhiciell) uttolkning av vad public service star for far vi gi tillba-
ka till 1960 ars radioutredning. I utredningens betinkande Radions och te-
levisionens framtid i Sverige (SOU 1965:20) introduceras uttrycket “en ra-
dio och TV i allminhetens tjanst”, och dir fors, troligen for forsta gangen
i ett officiellt dokument, en diskussion om vad som bér utmirka radions
och televisionens programverksamhet sett i ett public service-perspektiv.

Det ir dessa tankar frin 1960-talet som i stora drag forts vidare i de
sindningstillstind som gillt fram till idag — nagra avgorande forindringar
i statsmakternas syn pa public service har direfter egentligen inte dgt rum.’

Det dr med andra ord frimst i programforetagens sindningstillstind
som vi kan fa del av statsmakternas uppfattning om vad public service star
for.

Vara grannlinder forhéller sig nigot annorlunda till public service-be-
greppet; inte innehallsligt men val i form och hur man tar sig an begreppet.

I Norge sitts (liksom i Sverige) i princip ett likhetstecken mellan “all-
mennkringkasting” och public service. Men i Norge specificeras begreppet
och ges tre olika betydelser:

(1) public service som allmin nyttighet, ("en service som ir tillginglig
for alla till ett rimligt pris”) (2) public service som publik, ("en service som
tjanar publikens be{sﬁov som individuella mediekonsumenter i motsittning
till ett kollektiv av samhillsmedborgare”) (3) public service som offent-
lighet, ("en service som frimjar det offentliga samtalet genom att granska
politiska och ekonomiska makthavare och forser medborgarna med sadan
information att de aktivt kan medverka i den demokratis%a processen”).*

I Danmark regleras public service-verksamheten i lag, dir mal och
vad som skall kinneteckna programverksamheten beskrivs.> Den danska
lagtexten skiljer sig knappast innehéllsligt fran det som sigs i de svenska
sindningstillstinden. Skillnaden &r att det som i Sverige definieras som
public service inte regleras i lag utan foreskrivs i ett tidsbegrinsat avtal
mellan programféretagen och den for tillfillet sittande regeringen.

3 Tidigare kallades de "Overenskommelse mellan staten och Sveriges Radio”
4 Stortingsmelding nr 30, s 45.

5 "Den samlade publik service-virksamhed skal via fjernsyn, radio och internet el. lign. sikre
den danske befolkning et bredt udbud af programmer og tjenster omfattande nyhedsformidling,
oplysning, undervisning, kunst og underholdning. Der sial i udbudet tilstracbes kvalitet, alsidig-
hed og mangfoldighed. Ved programlaegningen skal der laegges afgérande vaegt pa hinsynet til
informations- og ytringsfriheden . Ved informationsformedlingen skal daer lacggas vaegt pé sag-
lighed og opartiskhed. Programvireksomheden skal sikre befolkningen adgang til vaesentlig sam-
fundsinformation og debat. Der skal endvidere laegges saetlig veagt pd dansg sprog og dansk iultur.
Programvirksomheden skal endvidere afspejle bredden i produktionen af kunst og kultur og give
programtilbud, som reflekterer mangfoldigheden af kulturintresser i det danske samfund”. (Radio-
og frernsynslovens §10).

6 Det som sigs om public service-begreppet i nordiska officiella dokument skiljer sig at vad giller
utformning och status. Men innehéllsligt ir skillnaderna sma. I flera fall 4r skrivningarna bokstav-
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Begreppet i forskningen

Som vetenskapligt begrepp ér public service som alla begrepp 6ppet for
tolkningar.” Men skiljer sig fran andra vetenskapliga begrepp eftersom det
i forskningen finns ett visst normativt inslag. Medieforskare har i allméin-
het mera stillt upp och virnat public service-idén 4n kritiserat den. De fall
di det forekommer kritik handlar det oftast om att programféretagen inte
ar tillrackligt mycket ”public service”(S6ndergaard 1996).

Jag betraktar i detta sammanhang inte forskningen om public service
som sidan som en primir normkilla. Forskningen samspelar dock med de
offentliga normkillorna.

Det officiella norska sittet att nirma sig public service-begreppet ir
vad jag forstir himtat fran Trine Syvertsens arbeten (1991, 1999). Den
tredelade definitionen som genom Syvertsen fatt stort genomslag i bade
medieforskning och norsk mediepolitik fanns dock ordagrant med redan
i 1960 érs svenska radioutredning (SOU1965:20, s 160). Mer om detta i
not 8 och i bokens sista kapitel.

Syvertsen ser public service (som allmin nyttighet, som offentlighet och
som publik) som en beskrivning av hur begreppets innebord har utvecklats
over tid. Hennes danske forskarkollega Henrik Sondergaard (1995:26) ta-
lar i detta sammanhang om arkeologiska betydelselager.

Public service sigs ursprungligen och till en borjan nirmast som en all-
min nyttighet; en service som skulle komma alla till del i likhet med annan
samhillsservice som post och jirnvig (Reith 1924).

Nir public service-foretagen successivt fick en allt starkare stillning i
samhillet betonades betydelsen av public service som offentlighet mer.
Tonvikten vid public service som en offentlighet i samhillets tjdnst, fri fran
marknad och politik, blev under monopoltiden ett starkt argument for
programforetagen att virna sin sirstillning gentemot statsmakterna och
sina privilegier gentemot kommersiell konkurrens.

Med avregleringen och den ckade kommersiella konkurrensen skedde
en andra betydelseférskjutning. Public service kom att alltmer betyda en
radio och TV i publikens tjanst, dir allmidnheten blev synonymt med pro-
gramforetagens tittare och lyssnare.

ligen desamma. Likheterna ir inte helt dverraskande eftersom det finns en betydande rundging
mellan de nordiska linderna. Inte minst har samtliga himtat inspiration fran en och samma norm-
killa — det brittiska BBC. (Séndergaard 1995, s 37). Aven andra officiella dokument (Europarddet
och EU) visar pa betydande likheter i synen pd public service. Se exempelvis Europarddets resolu-
tionsforslag The media in a democratic society (1994) och EU:s ministerrids Amsterdamsprotokoll
om public service, Official Journal C 340, 10/11/1997 P0109.

7 1 forskningen ir skillnaderna storre i synen pa public service-begreppet, men dven hir ir det
likheter mer 4n skillnader som utmirker de definitioner och bestimningar som gors. Denis McQu-
ails (2000:157) lista pd egenskaper som utmirker public service-medier kan sigas sammanfatta det
synsitt som finns i forskningen: (1) universality, (2) diversity, (3) for minorities, (4), concern for
national culture, identity and language, (5) serving the need of the political system and (6) special
concern for “quality”.
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I den nya konkurrenssituationen blev det viktigare att tillgodose publi-
kens intressen som mediekonsumenter in deras behov som samhillsmed-
borgare.

Publikintresset vs. allménintresset

En central tanke i den tredelade definitionen ar att det 6ver tid har 4gt rum
en utveckling frin att “service” haft betydelsen att st i samhillets tjanst till
att std i publikens tjanst. En betydelseforskjutning som ocksa haft public
service-foretagen som tillskyndare. Den forra forestillningen har ibland
uppfattats ett uttryck for en “klassisk” public service-filosofi medan den se-
nare som en ~“modern” variant av densamma (S6ndergaard 1995, s 28-31).

Vad jag forstar, tar inte Syvertsen stillning till om det 4r en 6nskvird
utveckling, endast att den 4gt rum. Men betydelseforskjutningen illustre-
rar pd ett bra sitt fragan om vad eller vem som public service egentligen ar
till for. Kan offentligt reglerade medier tilldelas en uppgift i ett system med
fria medier i konkurrens som innebir att de stir i mediekonsumenternas
tjanst? Vad ger public service-medierna dess legitimitet? Ar det publikin-
tresset eller samhillsintresset?

Vad som motiverar public service-mediernas sirstillning (ndr det inte
lingre existerar ett monopol) berdrs sparsamt i (de parlamentariska) ut-
redningarna. Forklaringen ir sikert politisk — och i det perspektivet for-
staeligt. Nir det vil disiuteras bestir det mest av en listning av 6nskvirda
egenskaper som anses utmirka just public service som det 4r ldtt att nd
politisk enighet om.

En 6versittning som fatt betydelse

Politik 4r nog det frimsta skilet till varfér motiven, och vad som legiti-
merar statsmakternas engagemang i public service i dagens differentierade
medielandskap, inte problematiseras. Men det finns sikert fler forklaring-
ar.

Jag tror dven att Gversittningen av “public service” har haft betydelse.
Uttrycket en radio och television i allminhetens tjanst har som tidigare
namnts sitt ursprung i 1960 ars radioutredning: "Med en bekant engelsk

term betecknas (systemet) som ‘public service-broadcasting’, hir nedan
oversatt med ‘radio och TV i allminhetens gjanst' (SOU 1965:20, s 159-
160).

Oversittningen ir inte helt oproblematisk eftersom den leder till oklar-
heter nir det galler vem eller vad public service ir till for eftersom det eng-
elska ‘public” bade ir ett adjektiv i betydelsen allmin, offentlig i motsats
till privat och ett substantiv i betydelsen ett kollektiv av individer (McQu-
ail 1992, s 2; jfr Séndergaard 1995, s 26).

Det svenska “allminheten” tar enligt min mening i forsta hand fasta
pa “public” som substantiv, publiken. Den ursprungliga 6versittningen,
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som allt sedan dess funnits med i alla svenska officiella dokument, har om
inte lett till sa i varje fall underlittat forestillningen om att public service
(i forsta hand) star i publikens tjinst och inte i allmanintressets tjdnst (" the
public interest").

Publikintresset 4r sd att sdga inbyggt i den svenska oversittningen av
public service. S& 4r det exempelvis inte i det norska “almennkringkasting’
som tar fasta pd ‘public’ som adjektiv.®

Public service-mediernas legitimitet
Vari ligger da public service-mediernas legitimitet? I publiknyttan eller i
samhillsnyttan?

Nir frekvensutrymmet var begrinsat dr det ltt att frstd behovet av ett
etermediemonopol. En statlig reglering och kontroll var nirmast ofran-

komlig.

Men varfor skall vi i dagens starkt differentierade digitala medieland-
skap dir frekvensutrymme knappast lingre ir ett problem omgirda tele-
visionen med statliga regleringar; lagar och férordningar — och dir public
service-medier sirbehandlas och ges sirskilda privilegier?’

I de svenska public service-utredningarna ir frinvaron av motiv inte ab-
solut. I 2000 ars parlamentariska utredning motiveras public service-me-
dier med att: “varje demokratiskt och pluralistiskt samhille (har) behov
av ett 6ppet och allsidigt kommunikationssystem som erbjuder hela be-
folkningen pa lika villkor tillgang till en arena for savil information och

opinionsbildning som kultur och underhallning” (SOU 2000:55, s 57).

Det dr med andra ord samhillets behov som lyfts fram som det centrala;
public service-medier som en central del av den demokratiska infrastruk-

8 I utredningens eget Forslag till stadgar for Stiftelsen Sveriges Radio heter det “allmin rundra-
dio". I det fallet tar man alltsé fasta pd “public” som adjektiv. I utredningen (som lades fram 1965)
tas, pa samma sitt som Syvertsen senare har gjort, public service upp i tre olika betydelser: ”Vad
Sverige betréffar har statsmakterna alltid hallit fasta vid att radion — och senare 4ven televisionen —
skall behandlas som en ”public service”, en offentlig nyttighet” (s 160).

Men som utredningen framhéller: "Innebérden av termen ‘i allminhetens tjanst' behéver emell-
ertid nirmare utvecklas om dess anvindning skall vara meningsfull” (s 160). Direfter berdrs en
radio och TV som verkar ”i samhillets intresse” respektive i "publikens intresse” och dir utrednin-
gen i sin helhet enligt min mening visserligen utgr ifrén att en radio och TV (i monopolstilln-
ing) star i samhillets gjinst men betonar samtidigt ocksd starkt att den star i publikens/allmin-
hetens tjdnst. Dirfér kan man siga att det finns en viss samsyn mellan utredningens éversittning
av "public service” och de tankar som allmint sett fors fram i betinkandet.

9 Aven om den statliga regleringen giller samtliga tv-kanaler med svenskt sindningstillstind
(frin Myndigheten for press, radio och TV) tar jag i mitt resonemang om vad som motiverar en
reglering enbart fasta pa public service-TV (dir sindningstillstand ges av regeringen).
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turen. Det dr public service i sin funktion som offentligt rum som ger
legitimitet at en radio och TV i allminhetens tjdnst.'

Public service fyller funktioner i ett samhille med fri asiktsbildning
som statsmakterna varken kan eller bér aldgga andra, fria medier dir de
privilegier statsmakterna ger public service-medierna(offentlig finansie-
ring, oberoende och tidigare monopolstillning) svarar mot att sirskilda

krav och forpliktelser uppfylls.

Det dr samhillsnyttan som motiverar och ger public service-verksam-
heten dess legitimitet. Det kan synas vara ett nagot krasst och for méinga
kanske ocksi ett svarsmilt konstaterande. Men som Hans-Gunnar Axber-
ger (2010,s 111) framhaller har tryckfrihetens foresprikare i Sverige dnda
sedan 1766 (liksom de amerikanska grundlagsfiderna) haft tryckfrihetens
och offentlighetsprincipens samhillsnytta som sitt frimsta argument.

Att motivera och legitimera public service med samhillsnyttan ér alltsa
inte oforenligt med grundliggande fri- och rittigheter i ett demokratiskt
rittssambhiille.

Avvigning av intressen

Jag ser alltsd allminintresset Gverordnat publikintresset. I praktisk pro-
gramverksamhet ar det naturligtvis inte s enkelt eftersom ett fullgérande
av allminintresset forutsitter ett visst métt av publikintresse. En stark pri-
oritering av allmin- eller samhillsintresset pa bekostnad av publikintresset
kan pa lang sikt undergriva samhillsintresset. Liksom en alltf6r stark prio-
ritering av publikintresset kan dventyra samhillsintresset.

For att samhallsintresset uthélligt och verkningsfullt skall kunna upp-
fyllas krivs med andra ord ocksd ett publikintresse. Att tillgodose publik-

intresset kan ddrfér ménga ganger vara det bésta sittet att uppfylla ett sam-

10 Det danske Medieudvalgets férslag fran 2016 till ny definition av public service kan i detta
sammanhang ses som ett pregnant sitt att nirma sig begreppet: "Medievirksomhed, som med
offentlig reglering af indhold, distribution og finansiering, giver alle borgare fri og lige adgang til
et mangfoldig og alsidigt indhold, der opartiskt understdtter borgernes handleevne i det danske
folkestyre i en globaliseret verden samt uafhaenigt af kommersielle og politiske saerintresser sty-
rker dansk kultur, sprog og sammanhaengskraft.” (Public Service de naeste 10 dr. Rapport fra public
service-udvalget, s 55). Det handlar i detta fall inte enbart (sisom jag ldser det) om en redaktionell
forindring av §10 i Radio- og fjernsynsloven utan ocksa om en innehéllslig skillnad. Medieudval-
gets forslag framstir som att det mer framhiver public service som offentlighet i samhiillets tjanst
in i publikens tjdnst.
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hallsintresse. For vad ir det for mening med en television som uppfyller
alla krav som allminintresset stiller men som inte har ndgon publik?

Avvigningen mellan allminintresset och publikintresset dr kanske dar-
for det som framst karaktiriserar public service-verksamheten — bade i den

strategiska planeringen och i vardagsarbetet (en avvigning som for vrigt
ocksa giller i all professionell nyhetsjournalistik).
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Kapitel 3

Public service - en bestimning

De europeiska public service-foretagen ir inbérdes olika. Det svenska SVT
skiljer sig ifran det italienska RAI, liksom fran det brittiska BBC och dven
om likheter 6verviger ocksa frin norska NRK. Men alla kan utan storre
invindningar betraléztas som public service-foretag.

En definition som syftar till att inkludera olika typer av public ser-
vice-foretag maste med nodvindighet arbeta med en minsta gemensam
nimnare, en idealtyp. Enskilda programforetag kan silunda i mer eller
mindre grad uppfylla de kriterier som stills, men trots sina olikheter 4ndé
riknas som public service-foretag,.

Ett forsta grundliggande steg i en definition av public service ir enligt
min mening att skilja pd public service som institution och public service
som innehaill.

Distinktionen mellan public service som institution och innehdll dr
inte bara grundliggande for mitt sitt att definiera begreppet, utan ocksi
for den vidare analysen och utvirderingen. Distinktionen innebir exem-
pelvis att medieforetag som innehall kan karaktiriseras som "public servi-
ce”, men dirfor inte nodvindigtvis karakeiriseras som en public service-in-
stitution (och omvint).!

1 Acskillnaden gdr det mojlige att hivda att innehillet i exempelvis Dagens Nyheters allminna
nyhetsdel kan karaketiriseras som public service, men att tidningen dirfér inte kan betraktas som
ett "public service-medium” eftersom tidningen inte uppfyller ett av en public service-institutions
sirskilda kinnetecken genom att den ir privatigd.

Distinktionen knyter dven an till den 8vergripande frigestillningen om public service-uppdraget
(innehallsligt) kan uppfyllas av kommersiella medier pa en fri marknad utan att de uppvisar pub-
lic service-institutionens kinnetecken. Det forutsitter dock vad ekonomer kallar for en perfekt
fungerande marknad. Radio- och tv-utsindningar (broadcasting) har i det avseendet speciella
egenskaper (market failures) som gér det svirt om inte oméjligt for kommersiella fretag ate
ekonomiskt fullgéra ett public service-uppdrag (BBC: Building public value, s 43).

Men iven om ekonomi-teoretiska invindningar kan goras s viger enligt min mening ett annat
mer praktiskt och pétagligt argument tyngre. Det svenska sprakomradet ir helt enkelt en for liten
marknad for att kommersiella medier i konkurrens ekonomiskt skall kunna klara av att uppfylla
de krav som ett public service-uppdrag innebir. Och 4ven om det vore méjligt pa ett sa litet
sprikomride som det svenska har en public service-institution med dess sirskilda kinnetecken ett
egenvirde i ett demokratiskt samhille; en oberoende publik instans i samhillet med uppdrag att
handha nigot som bedéms som angeliget.
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Public service-institutionens kinnetecken

Ser man till officiella normkillor och mer generellt till den vetenskapliga
litteraturen kan enligt min uppfattning tre kinnetecken urskiljas hos en
public service-institution: (1) den ir en publik institution som vinder sig
till och 4r 6ppen for alla; hela befolkningen, (2) den 4r en av staten offent-
ligt reglerad men av olika samhillsintressen oberoende institution, och (3)
det 4r en institution med ett sdrskilt uppdrag.

For att riknas som en public service-institution maste samtliga tre egen-
skaper uppfyllas. Diremot kan graden av uppfyllelse variera.

For att mer konkret illustrera vad som utmirker en public service-in-
stitution har jag anvint mig av formuleringar himtade fran SVT:s senaste
sindningstillstind (2014-2019).2

Publik. En public service-institution 4r offentligritesligt reglerad; of-
fentlig i motsats till privat, men inte nédvindigtvis avgiftsfinansierad.

Den ir publik i den meningen att den utan inskrinkning ir lika och
frite tillginglig for hela befolkningen; ”Att sinda till hela landet innebir
att minst 99,8 procent av den fast bosatta befolkningen ska kunna ta emot
sindningarna” (1§). Det publika innebir alltsd att man som institution 4r
till f6r och vinder sig till alla befolkningsgrupper i samhillet: SVT ska
utforma sindningarna pa ett sidant sitt att de inte bara kan tas emot av en
begrinsad del av allminheten i sindningsomridet” (4§).

Det publika 4r en idealtyp och kan uppenbarligen variera. Det giller ex-
empelvis den geografiska tillgingligheten — dir statsmakternas krav ir att

SVT skall nd minst 99,8 procent av befolkningen (alltsa inte riktigt alla).

Och dven om public service-medierna som institution vinder sig till
hela befolkningen utan inskrinkning handlar det i praktiken om att man
far betala en avgift for att fa tillgdng till de tjanster som erbjuds (och som
for olika befolkningsgrupper kan viga olika tungt). Och de tjinster som
i allc hogre grad erbjuds 6ver nitet innebir ocksd inskrinkningar i det
publika (kriver sirskilda kunskaper och tillging till dator och numera allt
vanligare dven smartphonesappar).

Oberoende. Att public service som institution ska std fri frin politiska
och ekonomiska intressen har fran forsta borjan varit grundliggande for
public service-tanken. Under monopoltiden framstod oberoendet fran in-
tressen utanfor foretaget som ett nddvindigt villkor frin statsmakternas
sida men ocksd som krav frin berorda intressenter. I inledningen till SVT:s
sindningstillstind heter det: ”Verksamheten ska priglas av oberoende och

2 Sindningstillstdnden skiljer sig inte mycket frin period till period, oftast rér det sig om
likalydande formuleringar. De krav som exempelvis stills pd SVT under den hir aktuella forsta
tillstindsperioden (1997-2001) skiljer sig alltsa inte pa ndgot visentligt sitt frin innevarande
tillstdndsperiod (2014-2019).
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stark integritet och bedrivas sjilvstindigt i forhallande till sdvil staten som
olika ekonomiska, politiska och andra intressen och maktsfirer i samhil-
let”.

Oberoendet kan avse och avlisas pd atminstone tvé olika nivder (Mc-
Quail 1992, s 110). Sjilvstindigheten eller frihet frdn politiska och eko-
nomiska intressen (regering, dgare, annonsorer, lobbyister) och frihet #i//
kritik, granskning, konstnirlig och kreativ frihet (inre sjilvstindighet).

Bade formellt och i praktiken handlar det om olika grader av obero-
ende. Det politiska inflytandet 6ver RAI:s olika tv-kanaler har exempelvis
under olika historiska tidsskeden "delats upp” mellan regering och opposi-
tion. Och i de nordiska linderna forekommer det allt som oftast avslojan-
den om hur politiker pa olika sitt forsokt utéva patryckningar pa public
service-foretagen — och dven hur foretagsledningarna forsokt begrinsa den
redaktionella och konstnirliga friheten.

Det reklamfria Sveriges Television utgor ett undantag bland europeiska
public service-foretag. De flesta dr delvis eller helt finansierade av reklam.
Det forefaller dock inte helt orimligt att anta att reklamfria public ser-
vice-foretag, allt annat lika, torde vara mindre kinsliga for kommersiella
intressen 4n public service-foretag som helt eller delvis baserar sin verk-
samhet pé reklamintikter. Kommersiella patryckningar kan troligen dock
i forsta hand inte avldsas som patryckningar pd public service som institu-
tion utan som pétryckningar pd programinnehallet.

Sérskilt uppdrag. Public service har som en offentligt reglerat institution
ett sarskilt uppdrag: "Sveriges Television AB (SVT) har till uppgift att be-
driva tv-verksamhet i allminhetens tjinst”. Alla samhillsinstitutioner har
i ndgon mening ett uppdrag, ett indamal. Men public service-institutio-
nens uppdrag ar speciellt genom att det berér grundliggande virden i ett
demokratiskt samhille; fungera som ett offentligt rum dir samhillet kan

fora en dialog med och om sig sjilvt (Medieudvalget 2016, s 55).

Det som gor public service-institutionens uppdrag speciellt avser inte
enbart uppdraget som sadant "att erbjuda befolkningen ett dppet och allsi-
digt kommunikationssystem” utan ocksé att andra, fria kommersiella me-
dier har samma funktion i samhillet. De privilegier som statsmakterna ger
public service-medierna innebir dirfor ocksa att uppdraget ar forenat med

sirskilda forplikeelser (villkor och krav) som maste uppfyllas.

Public service-uppdragets kirnomraden )
Public service som innehall sitter fokus pa programverksamheten. Aven
hir har officiella normkaillor, i forsta hand de svenska sindningstillstinden,
men ocksd den vetenskapliga litteraturen legat till grund f6r utvirdering-
ens normativa utgdngspunkter.
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Figur 3.1 Public service som institution och innehall

Public service som institution
- Publik
- Oberoende
- Med ett sarskilt uppdrag
Public service som innehall

- Mangfald
- Kultur
- Demokrati

Public service som offentligt rum bér: (1) priaglas av mangfald och plura-
lism (2) virna nationell identitet och kultur, och (3) fungera som arena for
den demokratiska processen.

Mingfald. 1 vetenskaplig litteratur och i officiella dokument betraktas
méngfald genomgiende som ett grundliggande public service-virde och
kan kopplas till det publika i public service-institutionen. Eftersom public
service som institution vinder sig till alla befolkningsgrupper bor ocksa
utbudet vara allsidigt.

Programforetagen kan i sitt utbud bidra till mingfald pé i princip tre
sitt (McQuail 1992, 144f):

(1) De kan i sitt utbud spegla den mangfald som finns i ett samhalle;
”programutbudet skall spegla forhallanden i hela landet och den variation

som finns i befolkningen” (69).

(2) De kan som arena ge plats for den mangfald av asikter som finns;
“utrymme ska ges at en mangfald av dsikter och meningsyttringar” (6S).

Och (3) bidra till méngfalden genom att férse sin publik med ett varie-
rat utbud; “erbjuda ett mangsidigt programutbud som kinnetecknas allt
fran det breda anslaget till mer sirpriglade programtyper” och ” utformas
sa att de genom tillginglighet och mangsidighet tillgodoser skiftande f6r-
utsdttningar och intressen hos befolkningen i hela landet” (69)

Public serviceforetagen har ocksa ett sirskilt uppdrag och ansvar for
att tillgodose olika (sirbara) gruppers behov: barn och ungdomar ("SVT
ska erbjuda ett varierat utbud av program for och med barn och unga”,
10§), funktionshindrade ("SVT ska beakta behoven hos personer med
funktionsnedsittning”, 11§) samt erbjuda ett utbud pé nationella mino-
ritetssprak (125).

Mingfalden kan avse och avldsas bade i det egna utbudet (inre mang-
fald) och i public service-innehéllets bidrag till mangfalden i tv-systemet
i sin helhet (yttre mangfald). Exempelvis om public service-TV fungerar
som komplement till kommersiella kanaler genom att erbjuda ett utbud
som den fria marknaden inte formar eller klarar av att gora.
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Kultur. Det andra kidrnomridet dir public service-medierna har ett
sarskilt uppdrag sammanfattas hir under beteckningen kultur. Uppdraget
bestar i forsta hand av ett ansvar for det egna landets sprak ("SVT har ett
sarskilt ansvar for det svenska spriket och dess stillning i samhillet” (§6),
och kultur ("SVT ska erbjuda ett mangsidigt kulturutbud ... och bevaka

och spegla olika omraden i Sverige och andra linder” (§9).

Virnandet av nationell identitet, landets kultur och sprik (mot ett en-
sidigt utlindskt tv-utbud), framhalls ocksd i normativa killor och i veten-
skaplig litteratur som ett centralt virde (public service-medier ir ofta de
enda medier med nationell spridning).

I de svenska sindningstillstinden finns detta uppdrag inte lika explicit
uttalat. Det gor det ddremot i radio- och tv-lagen dir det (som en foljd av
intridet i EU) anges att minst 50 procent av programinnehéllet i tv-ka-
naler med sindningstillstind (det vill siga det giller inte enbart public
service-kanaler) skall ha europeiskt ursprung.

Demokrati. Det tredje kirnomradet dir public service-medierna har ett
sarskilt uppdrag sammanfattas hir under beteckningen demokrati. Public
service-uppdraget som offentligt rum dir gemensamma angeligenheter
diskuteras och behandlas ir i ett historiskt perspektiv av ganska sent da-
tum. I radions barndom forekom exempelvis ingen (egen) nyhetsformed-
ling och knappast heller nigon samhillsbevakning.

Public service-mediernas sirskilda uppdrag utgar ifrdn att de spelar en
central roll fér demokratin och dsiktsbildningen i samhillet ("SVT ska
beakta programverksamhetens betydelse f6r den fria asiktsbildningen och
utrymme sia ges at en mangfald asikter och meningsinriktningar”, §6).

Uppdraget innebir att de pa lika villkor skall ge hela befolkningen sa-
dan information att de kan ta stillning i viktiga samhillsfragor ("SVT ska
meddela nyheter, stimulera till debatt, kommentera och belysa hindelser
och skeenden och dirvid ge den allsidiga information medborgarna beho-
ver for att vara orienterade och ta stillning i samhills- och kulturfragor”,
§8).

I public service-mediernas uppdrag ingar ocksd att granska samhillets
makthavare ("SVT ska granska myndigheter, organisationer och féretag
som har inflytande pd beslut som rér medborgarna”, §8).

Ideal och verklighet

Kvalitet kan ses som avstindet mellan uppstillda ideal och den fakrtiska
verkligheten. Ju mindre avstind, desto bittre kvalitet. Det ir denna enkla
tanke(% ur som ligger till grund f6r min utvirdering av public service-TV
som oftentligt rum.
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Med utgangspunkt fran i huvudsak nordiska officiella normkillor och
vetenskaplig litteratur inom omradet har jag stillt upp det som jag ser som
public service-ideal; det som kidnnetecknar en public service-institution
och vad som utgdr public service-uppdragets kirnomraden.

Den distinktion mellan medier som institution och medier som inne-
hall som hir gjorts har avgorande betydelse fér en utvirdering av public
service-T'V.

Hir kommer enbart public service-uppdraget att utvirderas — om pro-
graminnehillet uppfyller de krav som kan stillas pa utbudet utifrin nor-
mativa utgingspunkter, i forsta hand s& som de formuleras i Sveriges Tele-
visions sindningstillstand.

Om Sveriges Television uppfyller public service-institutionens sirskilda
kidnnetecken studeras inte empiriskt. Det dr en annan (och lika viktig)
fragestillning som kriver andra undersékningsmetoder. Jag kommer dock
i det sista kapitlet Framtiden - publiken och politiken att berora tva fragor:

Ar det publika i allt mindre grad nigot som kinnetecknar SVT som
public service-institution? Innebir satsningarna pa nitet att stora befolk-
ningsgrupper utestings?

Och kan man siga att SVT kidnnetecknas av oberoende nir man hinvi-
sar sina lyssnare och tittare att ta del av utbudet pd amerikanska storfore-
tags plattformar?

Tre utvirderingsmetoder

Mediernas innehall kan i princip utvirderas pa tre olika sitt: innehallet
kan (1) relateras till normkidillor, 1 vart fall public service-uppdragets kirn-
omriden, (2) relateras till resultat; de effekter eller konsekvenser innehillet
har pa individ och sambhille, och (3) det kan relateras till mediepubliken,
exempelvis i vilken utstrickning tittarna tar del av eller hur de vérderar
innehallet.

Publiken som virdemitare. FA dokument har fatt s stor betydelse for

den vetenskapliga public service-diskursen som Building Public Value. Re-
viewing the BBC for a digital world (2004).

I rapporten foreslog BBC en utvirderingsmetod; Public Value Test. Ut-
virderingsmetoden fick ett kraftigt genomslag och efterf6ljare hos manga
europeislz%a public service-foretag (Donders and Hallvard Moe 2011) .
BBC:s forslag till forhandsprévning av nya tjanster har exempelvis blivit
en del av EU:s officiella mediepolitik — forhandsprévningen giller alltsd
dven i Sverige (Wormbs 2011).

Kritiker har sett Public Value Test som ett sitt att inskrinka och disci-
plinera public service-medierna, medan de som varit mer positivt instillda
sett metoden som ett verktyg som kan anvindas for att forsvara och pro-
mota det som public service star for.
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I Public Value Test spelar kvantitativa publikundersékningar en mycket
central roll f6r bedomningen hur vil programforetaget har uppfylle sitt
public service-uppdrag. Omfattande regelbundna survey-undersékningar
skall bland annat ge svar pé fragor om rickvidd, programkvalitet och be-
talningsvillighet (value for money).

BBC betonar i sin rapport visserligen att “public value” inte enbart
handlar om att skapa "virden” f6r publiken som enskilda individer (indivi-
dual value) utan ocksd "virden” f6r samhillet i stort — virden for publiken
som medborgare (citizen value).

Det synsitt pd public service som genomsyrar dokumentet i sin helhet
str nirmare en definition dir public service ses som nigot som stir i pu-
blikens tjanst mer dn nigot som stir i samhillets tjanst. Den starka beto-
ningen av publikintresset, publiken som virdemaitare, blir dirfor ganska
naturlig med utgingspunke ifrin det sitt BBC ser pé public service.

Publiken 4r dock ingen given virdemitare utifrin min definition dir
public service frimst legitimeras genom att public service-medierna stér i
allminintressets, i samhillets tjanst. Att undersoka public service som of-
fentligt rum och public service-mediernas betydelse for demokrati, kultur
och samhiille kriver dirfor andra utvirderingsmetoder 4n ett Public Value

Test.

Resultat som vérdemdtare. En andra utvirderingsmetod innebir att ut-
budet i public service-TV relateras till det resultat som innehallet avsiktligt
eller oavsiktligt dstadkommer.

Det dr en utvirderingsmetod som inte anvinds hir. Det dr dock en
metod som jag tidigare anvint i min forskning. I férsta hand har den tagit
fasta pa public service-televisionens roll i den politiska processen och dess
betydelse f6r demokratins funktionssitt och maktférdelningen i samhillet.
(Asp & Bjerling 2014).

Normer som virdemdtare. Ett tredje sitt att utvirdera mediernas inne-
hall ar att relatera utbudet till uppstillda ideal och normer. Det forutsitter
att det existerar relevanta normer eller foreskrifter for innehéllet men ocksé
att uppstillda ideal rimligt kan relateras till innehallet. Det dr den utvirde-
ringsmetod som anvinds hir.

Det ar dock inte sjilvklart vad de ideal och normer som ligger till grund
for utvirderingen skall relateras till; vad som utgdr utvirderingsobjekt. Nar
det giller televisionens utbud handlar det 4tminstone om tre olika nivéer:
(1) enskilda program eller programserier, (2) utbudet i enskilda kanaler
eller enskilda programforetag och (3) utbudet i tv-systemet i sin helhet.

Den allminna mediedebatten om public service och Sveriges Television
handlar oftast om kritik mot enskilda program eller serier av program;
att de inte dr tillrickligt "public service” och bittre passar i kommersiella
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kanaler. Men dven en statlig utredning har uttalat att public service-krav
bor kunna stillas pa enskilda program; di formulerat som att samtliga
program skall kunna motiveras utifran ett public service-perspektiv (SOU

2008:64, s 64).

Utvirdering av enskilda program ir inte aktuellt hir. Det ir en annan
slags undersokning. Men det har ocksd att géra med hur man ser pa public
service-uppdraget. Enligt min uppfattning skall public service-uppdraget
och det som sigs i sindningstillstinden ses som krav frimst riktade mot
ett system av program, ett samlat utbud, dn krav riktade mot enskilda
program.
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Kapitel 4
Mer TV — mer méangfald?

Ar 1969 fick Sverige sin andra tv-kanal. Det 6kade mangfalden i svensk
TV: Sverige och virlden kunde speglas ur fler perspektiv, stérre utrymme
gavs for olika dsikter — och inte minst erbjod tva kanaler tv-tittarna en

okad valfrihet.

Mangfald i dess olika skepnader utgor ett centralt virde for public ser-
vice; i EU:s officiella mediepolitik, i Europaradets rekommendationer och
i enskilda linders lagar, forordningar och foreskrifter. Virdet av méangfald
intar alltid en framskjuten plats nar egenskaper listas pa vad som utmirker
public service.

Det ir inte bara public service-mediernas egna utbud som skall priglas
av mangfald. De skall ocksa bidra till att 6ka mangfalden i tv-systemet i sin
helhet; vara ett alternativ och ge tittarna ett utbud som de inte kan ta del
av i andra, kommersiella kanaler.

Medierna kan bidra till mangfalden pé olika sitt. Spegla olikheter, ge
plats for asikter och erbjuda publiken alternativ.

Mingfalden kan ocksa avlisas pa olika sitt: i vilken utstrickning pro-
duktionen eller konsumtionen av utbudet priglas av méangfald eller som
hir om mediernas innehall priglas av méangfald.

Dessutom kan méngfalden i televisionens utbud avldsas inom olika
tidsrymder — under bista sindningstid, en viss dag, under en manad eller
ett ar. Och den kan analyseras pé olika nivier — mangfalden i ett enskilt
program, i en tv-kanal eller i tv-systemet i sin helhet.

Jag borjar med public service-TV betydelse for mangfalden i det svens-
ka tv-systemet.

Fler kanaler
Att starten av TV2 1969 innebar en 6kad méngfald framstir nirmast som
sjalvklart — Sverige fick ju #vd tv-kanaler.

Detsamma kan sdgas om nir SV124 startade 1999, Barnkanalen 2002
och Kunskapskanalen 2004. Och starten av SVT Play 2006 medforde inte
enbart en 6kad méngfald. Framgingen for SVT Play innebar att den snart
fick efterfoljare som ledde till en 6kad méingfald i medielandskapet.

Slutsatsen blir nagot trivial: public service-TV och de nya kanalerna
har 6kat mangfalden i det svenska tv-systemet — och dirmed valfriheten
for tv-tittarna.
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Mangfald tillhér mediepolitikens mest utslitna honnérsord och ir ett
méngtydigt och svarhanterligt begrepp. Vid ett forsta paseende kan det
tyckas sjalvklart att starten av en ny tv-kanal innebir en 6kad méangfald.
Men en 6kad méangfald handlar inte enbart om att “en stor mingd” blivit
storre utan ocksd om att det blivit “en stor mingd av olika saker’.

Det ar alltsa inte sjalvklart att tillkomsten av ny tv-kanal bidrar till en
okad mangfald i ett tv-system. Det blir visserligen mer, men kanske bara
mer av samma sak. Dessutom finns det en skillnad mellan faktisk mang-
fald — och den mangfald som publiken upplever. Mer TV betyder dirfor
inte nédvindigtvis mer mangfald — fakeisk eller upplevd.

Men hur vi 4n vrider och vinder pd mangfaldsbegreppet dr det uppen-
bart att de nystartade public service-kanalerna lett till en betydligt 6kad
mangfald i det svenska tv-systemet och dirmed ocksé en 6kad valfrihet for
tv-tittarna.

Barnkanalen har blivit ett alternativ till kommersiella barnkanaler och
lett till ett stérre utbud och en storre valfrihet f6r barn och unga.

Kunskapskanalen (produceras i samarbete med UR) ir idag en egen
kanal med en omfattande sindningstid. Den bidrar inte enbart till mang-
falden genom ett varierat utbud av faktaprogram utan har framfor allt
bidragit till en 6kad mangfald i det svenska tv-systemet genom sindningar
fran vetenskapliga seminarier och konferenser. Det ir en typ av program
som over huvud taget inte tidigare funnits i svensk TV.

SVT24 fungerar i dag som en repriskanal och bidrar alltsa inte sirskilt
mycket till den programmissiga mangfalden. Men da kanalen startade
som en dygnet-runt-nyhetskanal tillférde den det svenska tv-systemet na-
got helt nytt (och oprovat).

TV dygnet runt

En forutsittning for att SVT skall kunna uppfylla sitt public service-upp-
drag och de krav som stills i sindningstillstindet 4r att foretaget ges moj-
lighet att erbjuda tittarna ett programutbud av viss omfattning. Det finns
inte ndrmare stipulerat i sindningstillstindet mer 4n att "SVT ska samti-
digt sinda SVTT och SVT2 samt tvé ytterligare programtjinster till hela

» ]

landet”.

Utbudet i public service-TV har 6kat mycket kraftigt. Under det forsta
aret i TV-utbudsundersékningarna (1998), sinde SVT1 i genomsnitt 94

1 I sindningstillstindet anges att programtjinsterna “ska omfatta i genomsnitt minst 50 timmar
per vecka under ett kalenderdr i vardera programtjinsten” (1§). Det ir ett av 2 tillfillen da krav
uttrycks i absoluta termer. Den typen av krav ir sillsynta. I tidigare sindningstillstind fanns
krav av typen ’skall 6ka', men forekommer allt mer sillan. I det senaste (2014-2019) finns dock
formuleringen: ”SVT ska erbjuda ett méngsidigt kulturutbud som ska fordjupas, utvecklas och
vidgas under tillstdindsperioden”. (§9)
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timmar per vecka (ca 13%2 tim/dygn). Under 2015 uppgick utbudet till
164 timmar per vecka, det vill siga sindningar i princip dygnet runt (ca
23Y5 tim/dygn).

Utbudet i SVT?2 ir inte lika omfattande, men som framgar av figur 4.1
ir trenden mot ett kraftigt 6kat programutbud densamma. Frin den for-
sta tredrsperioden (1998-2000) till den sista (2013-2015) okar utbudet i
SVT1 med ca 70 procent och i SVI2 med ca 50 procent.

Till detta kommer att Barnkanalen under de senaste fem aren i genom-
snitt har sidnt ca 100 timmar per vecka (ca 14 tim/dygn). Kunskapskana-
lens utbud har under samma femérsperiod haft ungefir samma genom-
snittliga sindningstid, ca 100 timmar per vecka. SVT24:s sindningstid
har diremot minskat under samma period frin ca 50 timmar per vecka
till ca 25 timmar.

Detta innebir att det sammalagda utbudet i public service-TV idag
uppgir till betydligt 6ver 500 timmar per vecka. Programutbudet under
1998 var ca 180 timmar.

Figur 4.1 Programutbudets omfattning i SVT1 och SVT2 —
utvecklingen 1998-2015 (snittim/vecka).
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Den kraftiga utbudsékningen i SVT:s huvudkanaler sker framforallt
vid tvé tillfillen som innebir tydliga trendbrott — i SVT1 éren efter det
som kallades den stora kanalomliggningen hésten 2008, och i SVT?2 sats-
ningen pa SVT Forum som successivt okade utbudet med start 2011.

Under hosten 2008 (i anslutning till digitaliseringens slutfas) genom-
forde SVT en kanalomliggning dir den “nya utbudsstrategin” framfor allt
innebar att SVT:s kanaler fick en tydligare programprofil dir SVT1 skulle
vara den breda kanalen med program “for alla” och SVT2 en mer fakrain-
riktad kanal "f6r den som vill veta mer”.

Till detta kom en sirskild satsning pa SVT Play. Utbudet f6r barn
och unga flyttades fullt ut over frin SVT1 till Barnkanalen och SVT24
blev en mer utpriglad repriskanal 4n tidigare. Bland de férindringar som
uppmirksammades i medierna var att Rapport bytte sindningskanal fran

SVT2dll SVTTI.

Omliggningen ledde ganska snart till att SVT'1 petade ner TV4 och
blev Sveriges storsta tv-kanal (vilket troligen ocksa var ett av syftena bakom
kanalomliggningen).

Den kraftiga utbudsékningen i SVT2 kan nistan uteslutande forkla-
ras av satsningen pd SVT Forum. Programmet startade 2010 och 6kade
successivt sin sindningstid till mer 4n 7 timmar per dag (vardagar 9.00-

16.15).

Mer service-repriser — mer méangfald?

Kanalomliggningen 2008 och tillkomsten av ett nytt dagligt program med
omfattande sindningstid forklarar inte hela utbudokningen. Det mesta
forklaras av, det giller sirskilt SVT'1, att andelen repriser och aterutsind-
ningar 6kade mycket kraftigt framférallt efter kanalomliggningen (den
streckade kurvan i figur 4.1 visar utbudet av service-repriser).

I borjan av undersdkningsperioden utgor andelen service-repriser ca 25
procent av utbudet, medan andelen ir ca 35 procent under den senaste
perioden (i SVT1 ca 40 procent och i SVT2 ca 30 procent). Att SVT1 idag
i princip sinder dygnet runt beror alltsa till stor pa att utbudet under natt
och sena kvillstimmar bestar av repriser.

Vad som ir forstasindningar, aterutsindningar och repriser ir inte all-
tid ldce att avgéra bland annat dirfor det inte alltid framgar av program-
tablderna.

Samtliga resultat som redovisas hir och i det foljande redovisas inklusi-
ve repriser och dterutsindningar. Det kan diskuteras, men det finns starka
skil till att inkludera allt utbud dven servicerepriser eller program som
sints i kanalen dnnu tidigare, kanske flera ar tidigare.?

2 Aven om det ir rimligt att inkludera repriser och aterutsindningar i analysen kan det i en
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Programutbudet i de kommersiella tv-kanalerna TV3, TV4 och Kanal
5 har ocksd 6kat under perioden, men inte lika mycket (tabell 4.1). Men
det beror pa att de redan i periodens borjan hade ett omfattande utbud
(drygt 19 tim/dygn). Utrymmet {6r utbudsokningar finns sa att siga inte
lingre. Under senare ar sinder de i princip dygnet runt (liksom SVT1).?

Tabell 4.1 Programutbudets omfattning i SVT1 och SVT2 jamfort med
TV4, TV3 och Kanal 5 - utvecklingen 1998-2015 (snittimmar/vecka)

1998-2000 2013-2015 Forandring i %
SVT1 91 160 +70
SVT2 84 127 +51
SVT1+2 175 287 +64
TV4 127 160 +24
TV3 141 165 +17
Kanal 5 134 163 +22

Andelen servicerepriser har dven 6kat i TV3 och Kanal 5 (idag mellan
20-30 procent). Det dr svarare att uppskatta hur omfattande aterutsind-
ningarna ir och om de har 6kat (exempelvis tidigare sinda langfilmer).

Servicerepriser 4r inte lika vanliga i TV4 som i de andra kanalerna (ca
10 procent). Aterutsindningar ir daremot sannolikt mer vanliga. Trenden
dr densamma som i public service-TV; ett 6kat programutbud, men som
till storsta delen bestdr av att andelen repriser har okat.

En 6kad andel service-repriser och fler aterutsindningar 6kar knappast
méngfalden. Snarare minskar den eftersom det blir mer av samma sak.

del fall finnas behov av att mer ingdende sirskada resultaten och enbart se till tv-kanalernas
forstasindningar. Det géller sdrskilt om det finns systematiska skillnader i repriseringen av olika
programtyper. Nyhetssindningar 4r en programtyp som i princip inte repriseras dven om det kan
forekomma (Kulturnyheterna i SVT sindes tidigare exempelvis i repris pa sen kvill). De langfilm-
er som forekommer i programtablderna har ofta sints tidigare och riknas dirfér som aterutsind-
ningar (dven om det inte alltid sigs i programinformationen).

3 I ett avseende haltar alla jimforelser mellan utbudet i reklamkanaler och SVT:s kanaler. Det
giller nir jimforelser gors i programtid. I alla kommande figurer och tabeller avser resultaten
tabldtid, det vill siga den tid som anges i tv-kanalernas programtablaer. Det ir alltsd inte den
verkliga programtiden, utan tiden inkluderar bade reklam och tv-kanalernas egen programin-
formation/reklam. Skillnaden mellan tablatid och verklig programtid bér dirfor hallas i dtanke.
Jamforelser grundade pa resultat som redovisas i procentandelar péverkas i princip inte. Didremot
paverkas jamforelser mellan resultat som anges i absoluta tal eftersom den tid som anges for
utbudet i reklamkanalerna innefattar 20-25 procent reklam och programinformation. Programin-
formationen i SVT uppgir till ca 4-5 procent. En enkel tumregel 4r dirfor att man vid jimforelser
mellan SVT:s kanaler och reklamkanaler drar ifrin ungefir 20 procent av den programtid som
anges for reklamkanalerna.
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Om didremot repriserna okar utan att forstasindningarna minskar sa
bidrar det sett i ett tittarperspektiv till en 6kad mangfald eftersom moj-
ligheterna att se program som man tidigare missat 6kar. I denna mening,
men endast i denna mening, kan man hivda att mer repriser innebdr mer

méngfald.

Slutsatser
Bidrar da public service-TV till mangfalden i det svenska tv-systemet?
Formulerat pa det sittet blir svaret narmast trivialt.

En mer intressant friga 4r om public service-TYV, sig efter digitalisering-
ens slutférande, bidragit till att 6ka mangfalden i det svenska tv-systemet?

Svaret blir ja om vi med mangfald menar att public service-TV ver
tid erbjudit tv-tittarna en 6kad mingd av program. Nya kanaler har till-
kommit och sindningstiden har 6kat kraftigt. Svaret blir ocksé ja om vi
med méngfald menar att public service-TV bidragit till en 6kad méngfald
genom att i okande utstrickning erbjudit inte bara ‘mer” utan ocksa mer
av ‘olika saker".

Béde tillkomsten av Kunskapskanalen och Barnkanalen har 6kat méng-
falden i svensk TV. Det gillde i borjan ocksd for SVI24 med sina dyg-

net-runt-nyhetssindningar.

SVT Play (lite beroende pa vad vi ligger in i begreppet tv-system) var
ndr tjansten introducerades nydanande och fick snart efterf6ljare hos de
kommersiella programféretagen. Och dven inom de traditionella SVT-ka-
nalerna har det tillkommit nya programgenrer som inte funnits tidigare
(exempelvis SVT Forum) och som patagligt 6kat méingfalden.

Ar da public service-TV:s bidrag till en 6kad mangfald nigot som re-
dan fanns i de andra, kommersiella tv-kanalernas utbud — och som kanske
skulle ha funnits om inte public service-TV gjort sina satsningar?

Kommersiella “barnkanaler” fanns nir Barnkanalen startade, och pla-
ner p en "kommersiell kunskapskanal” fanns ocksa. Och SVT:s satsningar
pa nitet och SVT Play var och ir ifrgasatta som “marknadsstorare”.

Det ligger i sakens natur att frigor om public service-TV och deras
satsningar hindrat eller forsvirat for kommersiella alternativ 4r svira att
besvara.

Det ar dock uppenbart att public service-TV efter digitaliseringen har
erbjudit tv-tittarna ett programutbud som inte tidigare har funnits i andra
svenska tv-kanaler. Public service-TV har ocksi i denna mening i 6kande
grad kommit att utgéra ett alternativ till kommersiell TV och dirigenom
patagligt och positivt bidragit till att 6ka mangfalden i det svenska tv-sys-
temet.
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Kapitel 5
Information och underhéllning

Mangfalden i en tv-kanals programutbud beskrivs pd ett vergripande
plan nog bast av hur blandningen av information och underhéllning ser
ut — dir SVT:s avvigning ofta har ifrdgasatts. Sveriges Television har kriti-
serats fOr att i sin jakt pd tittare allt mer kommit att likna de kommersiella
kanalerna; att satsa mer pa publikfriande underhallning och f6rstroelse 4n
det som public service-TV bor dgna sig at: nyheter, fakta och seriés under-
hallning.

Sindningstillstaindet ger en viss vigledning nir det giller avvigningen
mellan ett informationsinriktat och ett underhéllningsinriktat program-
utbud. ”SVT ska erbjuda ett méingsidigt programutbud som omfattar allt
fran det breda anslaget till mer sirpriglade programtyper” och ”program-
men ska utformas sa att de genom tillginglighet och méngsidighet till-
godoser skiftande forutsittningar och intressen hos befolkningen i hela

landet” (69).

Vad som avses med 7skiftande forutsittningar och intressen” preciseras
inte ndrmare, men det ligger nira till hands att tolka det som sigs som att
programutbudet i sin helhet skall vara angeliget for hela befolkningen; att
SVT skall erbjuda sina tittare ett brett utbud av nyheter och fakta, men
ocksa ett brett utbud av upplevelser, underhéllning och forstroelse. Det vill
siga att SVT ska vara det som brukar kallas en bred public service-kanal.

SVT1 och SVT2 - olika programprofiler

Den stillning och den omfattning som det informationsinriktade pro-
gramutbudet har i forhallande till det underhéllningsinriktade utbudet ir
av sirskilt intresse sett i ett public service-perspektiv.

Den utveckling som dgt rum under perioden 1998-2015 redovisas
oversiktigt med hjilp av ett ssmmanfattande index i figur 5. 1. Skalans noll-
punkt (+-0 i figuren) anger att utbudet av informationsinriktade program
och utbudet av underhillningsinriktade program ir lika stort och ytter-
punkterna (+100) att utbudet i sin helhet bestar av information respektive
underhallning. I figuren visas resultatet f6r SVI1 och SVT2 i jimforelse
med TV4.

SVTT och SVT2 har olika programprofiler. SVT2 har under hela 18-ar-
sperioden haft en klar 6vervike for fakta och information, medan SVT1
har haft en 6vervike for fiktion och underhallning, om 4n inte lika kraftig.

SVT1:s programprofil férindras nagot ar till 4r, men &ver tid finns det
ingen klar och trendmissig forindring. SVI2:s programprofil framstar 4n
mer stabil — fram till 2013 d4 satsningarna pa SVT Forum (6ver sju tim-
mar varje vardag) far ett kraftigt genomslag.
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Figur 5.1 Information och underhallning i SVT1, SVT2 och TV4.
Utvecklingen 1998-2015 i det totala programutbudet (IU-index).
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Det idr framféralle SVT Forum som ligger bakom att SVT2 blivit mer
informationsinriktat an under tidigare ar. Det sker diremot ingen f6rind-
ring av SVT 1:s programprofil i motsatt riktning — under de senaste fem
aren 4r utbudet i SVT'1 snarare mindre underhallningsinriktat in under de
foregaende fem aren.

SVT:s andra kanaler kan generellt sett sidgas vara mer informationsin-
riktade dn underhallningsinriktade. Kunskapskanalen sinder som namnet
antyder nistan uteslutande ett informationsinriktat programutbud. Kan-
alen gors i samverkan mellan SVT och UR dir UR med édren kommit att
std for en storre del (2015 ca 2/3), bland annat genom ett stort utbud av
vetenskapligt inriktade seminarier och konferenser som sinds pd dagtid

(UR Samtiden).
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SVT24 har under arens lopp forindrats kraftigt. Utbudet har gatt fran
att vara starkt informationsinriktat till en stdrre balans mellan information
och underhillning. Det hinger till stor del samman med att kanalen 4nd-
rat profil (ursprungligen sinde SVT24 de seminarier och konferenser som
idag sinds i Kunskapskanalen). Under senare ar delar SVI124 sindnings-
kanal med Barnkanalen och sinder pa kvillstid i huvudsak program som

tidigare sints i SVT1 och SVT2.

TV4:s programprofil skiljer sig markant frain SVT2:s programprofil,
men ocksa klart ifrin det mer underhéllningsinriktade SVT1. TV4:s pro-
gramprofil 4r forhallandevis stabil 6ver tid, dven om det finns en svag trend
under de senaste dren mot ett mer underhéllningsriktat utbud.

De tre storsta svenska tv-kanalerna framstar i ett méingfaldsperspektiv
pa sd sitt som tre olika alternativ med férhallandevis olika programprofiler.

Pi bista sindningstid

P4 bista sindningstid (program med start mellan 19.00 - 21.59) forandras
programprofilerna betydligt mer (figur 5.2). Under de tre forsta dren var
SVT2 nagot mer underhallningsriktat in SVT. Men direfter har skillna-
den mellan kanalernas olika profiler pa bista sindningstid varit densamma
som i utbudet i sin helhet.

Generellt sett &r SVT'1 ndgot mer underhallningsinriktat pa bista sind-
ningstid 4n i totalutbudet, men under de senaste 5-6 dren ir det knappast
nagon skillnad.

SVT?2 ir ocksa relativt sett ndgot mer underhéllningsinriktat pa basta
sindningstid. Den 6kande informationsinriktningen i SVI2 under senare
r marks inte pa bista sindningstid eftersom SVT Forum sinds pa dagtid.

TV4 dr ocksa generellt sett mer underhéllningsinriktat pd bista sind-
ningstid. Programprofilen har dock under drens lopp forindrats kraftigt
(bland annat beroende pa nyhetsprogrammens placering). Under de f6rsta
tio aren blev utbudet successivt mindre underhallningsinriktat f6r att dir-
efter aterga till en mer underhallningsinriktad profil.

Skillnaden mellan TV4 och SVT1 ir klart storre pé bista sindningstid
dn i utbudet i sin helhet.

I figur 5.3 redovisas utvecklingen nir det giller det sammanlagda pro-
gramutbudet i SVT'1 och SVT2. Kurvan i figuren ligger under samtliga ar
mycket nira skalans nollpunkt. I det totala utbudet rader det dock under
flertalet &r en overvikt for det informationsinriktade utbudet, medan det
pa bista sindningstid under flertalet &r rider en overvike f6r det underhall-
ningsinriktade utbudet.

Blandningen mellan information och underhéllning i SVT:s program-
utbud 4r med andra ord stabil over tid. Det blir inte mer inriktat pa fik-
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Figur 5.2 Information och underhallning i SVT1, SVT2 och TV4.
Utvecklingen 1998-2015 i utbudet pa basta sandningstid (IU-index).
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tion, underhallning och forstrelse. Och det finns ingen storre skillnad
mellan den stillning underhéllningsutbudet har i SVT pa bista sindnings-

tid — nir tv-publiken dr som storst — och den stillning det har i utbudet i

sin helhet.

Snarare blir utbudet mer informationsinriktat, men det beror till storsta
delen pd SVT Forums linga sindningstid.

I timmar och minuter

Resultat visat i index och procentandelar dr en sak. Fér dven om under-
hallningsutbudet inte okat i andelar kan det ha okat riknat i timmar ef-
tersom det totala programutbudet har okat. I zabell 5.1 redovisas dirfor
utvecklingen dven i absoluta tal for SVT1 och SVT2 och som jimfo6relse
motsvarande resultat for TV4.
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Figur 5.3 Information och underhallning i SVT1s och SVT2s och
samlade utbud: utvecklingen 1998-2015 (IU-index).
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Som framgar av tabell 5.1 sker det en kraftig 6kning av underhallnings-
utbudet med 25 timmar per vecka mellan den f6rsta och den sista under-
sokningsperioden. Det motsvarar en 6kning med drygt 25 procent. Det
informationsinriktade programutbudet 6kade dock betydligt mer, med 77
timmar per vecka eller nistan 85 procent.

Utvecklingen i TV4 gir i motsatt riktning. I TV4 6kade underhall-
ningsutbudet betydligt mer (ca 30 procent) dn det informationsinriktade
utbudet (ca 10 procent).

Blandprogram
Uppdelningen i information och underhallning ar klassisk i vetenskapliga
studier om televisionen 4nda sedan 1950-talet. Men det ir sjilvfallet en
forenkling. Det giller inte bara vad begreppen stir for. Det finns grinsfall
didr det 4r svért att avgdra om en viss typ av program skall betraktas som
det ena eller det andra.
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Tabell 5.1 Information och underhallning i SVT1+2 och TV4 — utveck-
lingen 1998-2015 (snittimmar/vecka).

SVT1+2
1998- 2001- 2004-  2007- 2010- 2013
Programutbud 2000 2003 2006 2009 2012 2015
Informationsinriktat 91 84 93 97 132 168 +77
Underhallningsinriktat 94 85 92 97 119 119  +25
Overvikt information -3 +4 +1 10 +13 +49
TV4
Informationsinriktat 36 35 41 47 47 40 +4
Underhallningsinriktat 93 100 116 114 118 119  +26
Overvikt information  -57 -65 -75 -67 -71 -79

Den 6sning som traditionellt har valts har varit att fora in en tredje
kategori genom att beteckna vissa program som blandprogram; program
som bide innehéller inslag av "fakta” och "underhallning”. Det ir en typ
av program som ocksa finns med i de 143 olika programkategorier (2015)
som klassificeras i tv-utbudsstudierna.’

Som exempel kan nimnas tre programkategorier som klassificeras som
blandprogram. De har alla tre omfattande programtid och kan dirigenom
tinkas paverka resultatet. Det giller Morgon-TV, Matprogram och olika
typer av Verklighetsunderhéllning.

SVT:s och TV4:s morgonprogram (dir endast nyhetsinslagen kan sirskiljas
i programtablderna) har i sin helhet betraktats som informationsinriktade.

Matprogram har generellt sett betraktats som i huvudsak underhall-
ningsinriktade — de har under senare ar utvecklas till att i stor utstrickning
bli tavlingsdokusapor”.

Verklighetsunderhallning, dokusapor och reality shows, har ocksa (med
nagot enstaka undantag) betraktats som underhallningsinriktade.

I princip har det som programforetagen sjilva betecknat som fakta-
program riknats som informationsinriktat utbud dven om det innebir att
bade program om stringteori och det som nirmast kan ses som freakshows
har klassificerats som faktaprogram.

Nigon virdering om vad som kan ses som "seri6sa faktaprogram” eller

”god underhallning” har inte gjorts. Bade SVT:s konserter med klassisk
musik och TV4:s buskisteater har klassificerats som “upplevelseprogram”

1 I arsrapporternas appendix anges hur de 143 programkategorierna har klassificerats.
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och dirmed betraktats som i huvudsak underhéllningsinriktade. Det giller
ocksa lingfilmsutbudet. Oavsett om filmen som visas ir Jungfrukillan eller
Terminator 2.

Olika genrer over tid

For att mer konkret belysa hur programutbudet i SVT1 och SVT2 har
utvecklats over tid redovisas i abell 5.2 utvecklingen f6r hur olika informa-
tionsinriktade genrer utvecklats 6ver tid och i tabell 5.3 utvecklingen for
olika genrer inom det underhallningsinriktade omradet.

Som framgér av zabell 5.2 finns det en anmirkningsvird stabilitet i det
faktainriktade programutbudet (kring 40 procent av det totala utbudet
under alla ar). I SVT1:s och SVT2:s sammanlagda utbud ir andelen nyhe-
ter och andelen samhillsprogram i stort sett densamma under perioden i
sin helhet (I tabellen ingdr inte SVT Forums omfattande utbud).

Tabell 5.2 Faktainriktat programutbud i SVT1 och SVT2 - utvecklingen
1998-2015 (procentandel av totalutbudet).

Totalt programutbud

1998-  2001- 2004-  2007- 2010- 2013-
2000 2003 2006 2009 2012 2015

Nyheter 12 13 13 13 10 13
Sambhallsprogram 10 10 9 10 10 9
Kulturprogram 7 8 8 6 6 5
Faktaprogram 11 10 9 10 15 14
Summa fakta 40 41 39 39 41 41

Utbud pa basta sandningstid

1998-  2001- 2004-  2007- 2010- 2013-
2000 2003 2006 2009 2012 2015

Nyheter 23 21 19 19 19 21
Sambhallsprogram 8 7 8 11 9 10
Kulturprogram 4 7 9 8 8 7
Faktaprogram 12 47 47 51 52 51
Summa fakta 47 47 47 51 52 51

Andelen faktainriktade kulturprogram minskar nigot trendmissigt,
medan utbudet av ovriga typer av faktaprogram 6kar. Det bor papekas
att det under perioden sker en kraftig 6kning av sindningstiden, s ett
minskat utbud i andelar kan innebira en 6kning riknat i programtimmar.

43



PusBLiC SERVICE-TV — VART OFFENTLIGA RUM

P4 bista sindningstid 4r andelen faktainriktat utbud stérre dn i utbudet
i sin helhet. Det forklaras av att nyhetsprogrammen upptar en stor del av
utbudet. Utbudet 6kar trendmissigt, i forsta hand samhallsprogram.

P4 motsvarande sitt redovisas i zabell 5.3 resultatet for ett antal néje-
sinriktade programgenrer. Aven nir det giller det néjesinriktade utbudet
rader det en anmirkningsvird stabilitet 6ver tid (kring knappt 40 procent
av totala utbudet under alla ar).

Tabell 5.3 Underhallningsinriktade genrer i SVT1+2 — utvecklingen
1998-2015 (procentandel av totalutbudet).

Totalt programutbud

1998-  2001- 2004-  2007- 2010- 2013-
2000 2003 2006 2009 2012 2015
NOjesprogram 7 7 7 8 9 8
Sapor, sitcoms,
talkshows 3 3 3 3 3 2
TV-serier 8 7 7 9 10 9
Langfilm 9 9 10 9 6
Verklighetsunderh. 1 1 2 6
Sport 9 10 9 10 10
Summa 37 37 38 41 41 41
Utbud pa basta sandningstid
1998-  2001- 2004- 2007- 2010- 2013-
2000 2003 2006 2009 2012 2015
No6jesprogram 8 9 11 13 17 16
Séapor, sitcoms,
talkshows 3 4 4 4 3 2
TV-serier 13 9 10 12 10 10
Langfilm 6 12 12 8
Verklighetsunderh. 2
Sport 9 8 6 6
Summa 40 43 45 45 47 46
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Dokusapor och reality shows

De enda storre trendmissiga forindringarna som kan noteras i SVT:s un-
derhéllningsutbud 4r ett minskat lingfilmsutbud — och ett kraftigt okat ut-
bud av verklighetsunderhéllning. Att verklighetsunderhéllningen &ver tid
har fatt en allt viktigare plats i SVT:s i programtablder giller i dnnu hogre
grad for kommersiell TV.

I ett langt tidsperspektiv och allmint sett utmirks tv-kanalernas utbud
av stor trogrorlighet. Verklighetsunderhéllningens explosionsartade intri-
de i svenska programtablaer liksom i virlden i 6vrigt dr kanske den storsta
innehallsliga férindringen som 4gt rum i televisionens moderna historia.
Och i den spelade Sveriges Television en central roll.

Figur 5.4 Verklighetsunderhallning i SVT och kommersiell TV -
utvecklingen 1998-2015 (tim/vecka).
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I figur 5.4 redovisas hur utbudet av verklighetsunderhallning har ut-
vecklats i svensk TV frin 1998 till 2015. Den undersokta 18-arsperioden
fangar i stort sett hela detta viktiga skede TV-historien.

Ar 1997 sindes for forsta gangen Robinson. Upphovsman var en eng-
elsman men det var det svenska produktionsbolaget Strix som tog hand
om programkonceptet. Och férst i virlden med att sinda det som kom
att kallas den forsta dokusdpan var SVT. Programmet orsakade tittarstor-
mar, det talades om mobbnings-tv nir en efter en av deltagarna rostades
ut och ett tragiske sjalvmord gjorde att programmet kritiserades kraftigt.

I SVTT1 och SVT2 utgjorde under den f6rsta och andra tredrsperioden
1998-2003 i genomsnitt ca 2 timmar i veckan av verklighetsunderhall-
ning. Utbudet bestod i princip uteslutande av ett program: Robinson.
SVT slutade sinda Robinson 2003 och programmet 6vertogs av TV3
(2004-2005) och senare av TV4 (2009-2012).

Efter Robinson 6kade utbudet av verklighetsunderhallning i SVT:s
bida huvudkanaler till i genomsnitt 3 till 4 timmar per vecka. Under de
senaste fem-sex dren har det dock skett en kraftig 6kning for att de tre
senaste dren uppga till i genomsnitt ca 18 timmar per vecka.

Aven om SVT kan sigas ha varit forst med att sinda dokusipor i
svensk TV har utbudet fram till senare ar varit begrinsat, sirskilt i jimfo-
relse med kommersiell TV.

Verklighetsunderhallning kom mycket snart att bli ett av televisionens
viktigaste programomriden. Och till skillnad frin manga andra mode-
cykler inom televisionen har 6kningstakten inte avtagit utan snarare okat.
Sjilvfallet finns det en grins for hur dominerande verklighetsunderhall-
ningen kan bli i programtablierna, men det 4r en grins som 4nnu inte
tycks ha uppnitts.

Det finns dock en klar skillnad mellan & ena sidan TV4 och & den an-
dra sidan TV3 och Kanal 5. Under storre delen av de 18 dren har utbudet
av verklighetsunderhallning i TV3 och Kanal 5 6kat i samma takt och
haft ungefir samma omfattning.

De tre senaste dren har dock utbudet 6kat mycket kraftigt i TV3 och
uppgick till 6ver 50 timmar i veckan eller ndstan 7% timmar per dygn.
Detta innebir att ungefir en tredjedel av kanalens totala programutbud
utgors av verklighetsunderhéllning.

Utbudet i TV4 idr betydligt mindre och uppgick under den senaste
tredrsperioden till ca 24 timmar i veckan eller ca 3% timmar per dag
(motsvarande tid i SVT1:s och SVT2:s samlade utbud ir ca 2% timmar
per dag).

Att verklighetsunderhdllning har varit och ar en si framgingsrik
tv-genre beror till stor del pa att den kan och har utvecklats till manga
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olika slags typer av program. I zbell 5.4 har verklighetsunderhillningen
delats upp i sju olika undergrupper.

Tabell 5.4 Olika verklighetsunderhallningsgenrer i SVT1+2, TV4, TV3
och Kanal 5 1998-2015 (procent).

SVT1+2 TV4 TV3 Kanal 5

Dokusapa 7 3 4 10
Dokusapa, utslagning 13 33 43 24
Dokudrama, realityshow 15 18 13 19
Matlagningsprogram, tavling 1 7 4 1
Makeover 11 16 17 17
Verklighetsunderhallning, allmant 44 22 19 29
Infosapa 9 1 0 0

100 100 100 100

Den ursprungliga dokusdpan (dir inga tdvlingsinslag ingar) utgdr som
genre en mindre del av utbudet. Det 4r dokusapan med tivlingsinslag med
atfoljande utslagning som dominerar verklighetsunderhallningen.

Direfter foljer reality shows och olika slags makeover-program. I det
forsta fallet ror det sig frimst om program som f6ljer olika yrkesgruppers
arbete, och det andra att man i programmet ”gér om” savil manniskor som
hus — il det battre”.

Matlagningsprogram med tivlingsinslag 4r en genre som med kraft ut-
vecklats forst under senare tid. Dirfor dterspeglar inte tabellen det stora
genomslag som matlagningsdokusdporna fatt i TV3 och TV4 eftersom re-
sultatet i tabell 5.4 avser utbudet under hela 18-arsperioden.

SVT har som framgatt under senare ér ett stort utbud av verklighetsun-
derhéllning. Det har dock inte samma omfattning som i kommersiell TV
och det har ocksa en ndgot annan inrikening. Det ar i mindre grad inriktat
pa tivling och utslagning dven om den typen av program ocksa férekom-
mer. Verﬁlighetsunderhéllningen i public service-TV skiljer sig pa sa vis
fran utbudet i kommersiell TV.

Det giller sirskilt inslaget av vad som i tabellen i brist pa bittre kallas
”informationsinriktad verklighetsunderhéllning”. Det 4r i egentlig mening
inga underhallningsprogram utan program som tar upp viktiga, ofta svara
samhillsfrigor men som ldnat dokusépans dramaturgi for att nd sin publik.
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Fragesport som néje och folkbildning

Utbudet av ndjesprogram har som framgatt av zbell 5.3 i andelar legat pd
ungefir samma niva i SVT under hela tidsperioden (det vill siga det har
okat 6ver tid i samma takt som utbudet i sin helhet har 6kat). Mojligen
kan en viss 6kning dven riknat i andelar skonjas. Men den dr mattlig frin

7 till 8-9 procent.

Diremot sker det en klar 6kning av nojesutbudet pé bista sindningstid
— en fordubbling fran den forsta tredrsperioden (8 procent) till den sista
tredrsperioden (16 procent).

Nojesutbudet bestar dock av olika slags programgenrer. I figur 5.5 har
utbudet delats upp i tre huvudtyper: nojesprogram som estradunderhall-
ning och galor (exempelvis melodifestivalen), lek- och tivlingsprogram
(exempelvis Sa ska det lata) och fragesport (Vem vet mest?).

Figur 5.5 Olika genrer i SVTs néjesutbud — utvecklingen 1998-2015
(tim/vecka).
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SVT:s nojesutbud har férindrats kraftigt over tid. Under drygt ett de-
cennium, tiden fram till 2010, dominerade det som kan kallas klassiska
ndjesprogram. De utgjorde ungefdr hilften av utbudet. Utbudet av lek-
och tivlingsprogram var under de tva forsta tredrsperioderna nistan lika
stort. Fragesport intog ddremot en undanskymd plats.

Under de senaste sex aren ser programtablin mycket annorlunda ut.
Fragesporten dominerar och star f6r ungefir hilften av SVT:s nojesutbud.
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Den kraftiga 6kningen beror till stor del pd frigesportsprogrammet
Vem vet mest? Programmet har en mycket omfattande programtid; det
sinds varje vardag foljt av ett stort antal repriser bide pa vardagar och pa
helger. Under senare ar ror det sig om i genomsnitt 7-8 timmar per vecka
dret om.

Programmet ir baserat pa en engelsk forlaga (Fifteen to One) och bér-
jade sindas i SVT ar 2008. Det sinds dven specialversioner som universi-
tetsveckan, nobel special, vinnarveckan, revanschveckan och program dir
olika generationer tivlar mot varandra liksom ett juniorprogram.

Traditionellt klassificeras fragesport som “nojes- och forstroelsepro-
gram” men det kan naturligtvis diskuteras. Fragesport kan ju beroende pé
programmets inriktning och innehall ocksa ses som program med folk-
bildningsambitioner. Genremissigt och till sin uppliggning ir Vem vet
mest? ett ndjesprogram men som till sict innehdll ar helt inriktat pa fakea
inom en stor och varierande mingd av iamnesomraden.

Utbudet av néjesprogram i public service-TV bestér alltsa till hilften
av fragesport; en genre som i bista mening kan ses som folkbildande néj-
esprogram.

Slutsatser

SVT:s tva huvudkanaler har olika programprofiler. SVT1 ir nagot mer
inriktat mot underhallning och SV12 mer informationsinriktat. Balansen
mellan nytta och néje 4r det som framférallt utmirker programutbudet.
Det giller bade om man ser till utbudet i sin helhet och till det utbud som
sinds pa bista sindningstid.

Over tid framstir utbudets sammansittning som anmirkningsvirt sta-
bilt. Under senare ar har dessutom det informationsinriktade programut-
budet kraftigt forstirkes genom satsningen pa SVT Forum och tillkomsten
av Kunskapskanalen (produceras i samarbete med UR).

Vad som skall anses som kommersiellt eller inte kan man ha olika upp-
fattningar om, men den jimforande analysen visar att utbudet i SVT:s hu-
vudkanaler 6ver tid i varje fall inte ndrmat sig eller i allt stérre utstrickning
borjat likna det utbud som sinds i de kommersiella tv-kanalerna. I denna
mening kan dirfor inte SVT sigas ha blivit mer kommersiellt.

Men slutsatsen giller endast for programutbudet i vad som kan kallas
SVT:s traditionella plattform — utsindning av TV-program. Det handlar
inte om programforetagets utbud eller aktiviteter pa andra plattformar.
(SVT Play har dock undersokts i en mer begrinsad studie och resultaten
for de fyra aren tyder inte pa att utbudets sammansittning pa nagot avgo-
rande sitt skiljer sig ifrdn det som sinds i SVT:s huvudkanaler).
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Det bor ocksa understrykas att det handlar om en slutsats som grundar
sig pa hur programutbudet i sin helhet har utvecklats ver tid — inte under-
sokningar av enskilda program. Debatten kring SVT:s kommersialisering
har oftast tagit fasta pa kritik mot enskilda program eller programserier.

Men ser man till programutbudet i sin helhet och dven till program
som sinds pa bista sindningstid med storst publik finns det inget empi-
riske stod for uppfattningen att programutbudet i Sveriges Television ut-
vecklats i kommersiell riktning.
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Programmangfald

Den genremissiga mangfalden — att en tv-kanal innehéller minga olika
typer av program — ar kanske den egenskap som ar mest pataglig for tit-
tarna; att Sveriges Television erbjuder “ett mangsidigt programutbud som
omfattar allt frin det breda anslaget till mer sirpriglade programtyper”.

Bredden i utbudet

Den genremissiga mangfalden undersoks och presenteras i figur 6.1 med
hjilp av ett index som visar bredden i tv-kanalernas programutbud. Med
en tv-kanals programbredd avses forhillandet mellan det antal typer av
program som finns i en tv-kanals programutbud och det totala antalet
programtyper som teoretiskt kan antas vara relevanta sett i ett mangfalds-

perspektiv.

Ju fler olika typer av program en tv-kanal uppvisar i sitt utbud, desto
storre bredd har kanalen i sitt programutbud. En maximal programbredd
utmirks med andra ord av att samtliga teoretiskt relevanta programtyper
forekommer i utbudet (i 2015 ars undersdkning definieras det som 143
olika typer av program).'

Programbredden minskar trendmissigt i SVT1 och SVI2 (figur 6.1).

Under de senaste fem-sex dren har minskningen dock avstannat.

Bredden i SVT24 och i Kunskapskanalen ir inte helt Gverraskande
mindre 4n i SVT:s huvudkanaler (ej med i figuren). I SVT24 har bredden
i utbudet varierat kraftigt bland annat som ett resultat av att kanalen bytt
programprofil, diremot har programbredden i Kunskapskanalen varit sta-
bil over tid.

SVT:s huvudkanaler har en betydligt storre bredd i sitt programutbud
dn TV4. Under storre delen av perioden liknar dock TV4:s mangfaldspro-
fil mer SVT:s mangfaldsprofil 4n sina kommersiella konkurrenters (TV3
och Kanal 5 ir e¢j med i figuren). Under de senaste fem-sex dren har TV4
emellertid fjarmat sig frin SVT:s mangfaldsprofil och nirmat sig TV3 och
Kanal 5.

Gemensamt for TV4, TV3 och Kanal 5 ir att bredden i deras utbud (i
hégre grad 4n i SVT) blivit allt mindre 6ver tid. Detta hinger troligen, i
varje fall till en del, samman med att huvudkanalerna under de tvd senare

perioderna fatt systerkanaler (Sjuan, TV9, TV10, TV11 och TV12).

1 En mer ingdende beskrivning och diskussion kring programbredd och mangfaldsbegreppet
finns i utvirderingsrapporten Mdngfald och kvalitet i Sveriges Television (nr 27).
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Figur 6.1 Programmaéssig mangfald i SVT1, SVT2 och TV4 -
utvecklingen 1998-2015 (breddindex).
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De trender som kan iakttas i det totala programutbudet finns ocksa
i utbudet pa bista sindningstid. P4 bista sindningstid 4r bredden dock
generellt sett mindre 4n i totalutbudet. Det ir inte sirskilt éverraskande
eftersom det finns en grins f6r hur brett ett utbud kan vara pa den begrin-
sade tid som bista sindningstid utgor (program med start mellan 19.00

och 21.59).

Bredden inom olika programomréaden

En tv-kanal kan uppvisa stor bredd inom ett programomrade men liten
bredd inom ett annat omrade. Hur bredden har utvecklats nir det giller
utbud inriktat pa information, underhallning och sport presenteras i figur
6.2. For askadlighetens skull redovisas endast medelvirdet f6r SVT1 och
SVT2.
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Figur 6.2 Bredden inom olika programomraden i SVT1+2 —
utvecklingen 1998-2015 (breddindex).
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Bredden i SVT:s samlade informationsutbud minskar trendmissigt
over tid, men trenden bryts under den sista tredrsperioden 2013-2015.

Kunskapskanalens tillkomst bidrar dock till att bredden 6kat i det in-
formationsinriktade programutbudet. Men Kunskapskanalen bidrar inte
sarskilt mycket till att 6ka bredden i SVT:s samlade utbud eftersom SVT:s
bidrag i Kunskapskanalen till storsta delen bestar av program som tidigare
sints 1 SVT'1 och SVT2. Det ir framf6ralle UR:s bidrag i Kunskapskana-
len som har okat bredden i public service-TV:s informationsutbud (UR
star under senare dr for ca tva tredjedelar av utbudet).

['TV4 minskar ocksa bredden trendmissigt i det informationsinriktade
utbudet. Men den neditgiende trenden ir avsevirt mycket kraftigare 4n

i SVT. Kunskapskanalen uppvisar exempelvis en betydligt strre bredd 4n
TVA4.
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Den nedétfgéende trenden i SVT giller dven for underhallningsutbudet.
Men endast fram till kanalomliggningen 2008. Direfter har bredden i
SVT:s underhillningsutbud i stort sett varit densamma.

Bredden i TV4:s, liksom i TV3:s och Kanal 5:s underhéllningsutbud
har ocksd minskat. Under senare ar har dock minskningen avstannat och
planat ut.

Bredden i sportutbudet i SVT:s huvudkanaler har successivt minskat
ar for ar. SVT24 har under vissa perioder statt for ett betydande utbud av
sportprogram; SV124 uppvisade under en period (2005-2009) en storre
bredd i sitt sportutbud 4n nigon annan kanal och har dven under senare ar
ett visst sportutbud, men inte tillndirmelsevis lika omfattande som under
tidigare ar. Dérfor har bredden i i SVT:s sportutbud, dven om vi ser till det
samlade utbudet, minskat trendmissigt.

Bred public service

En tv-kanal kan alltsd uppvisa sivil en stor som liten bredd i sitt informa-
tionsinriktade programutbud, och en stor som liten bredd i sitt underhall-
ningsutbud.

De tvé dimensionerna har sammanforts i figur 6.3. Pa den lodritta ax-
eln redovisas vilken bredd tv-kanalerna har inom informationsutbudet och
pa den végrita axeln vilken bredd de har inom underhéllningsutbudet.

For att beskriva den utveckling som dgt rum &ver tid redovisas for
askadlighetens skull enbart resultatet f6r den sista tredrsperioden 2013-
2015 och motsvarande resultatet for den forsta tredrsperioden 1998-2000
(pilarna i figur 6.3 visar i vilken riktning forindringen dgt rum).

SVTT och SVT2 utmirks under bada perioderna av en stor bredd inom
bide det informationsinriktade och det underhallningsinriktade program-
utbudet. Kanalerna skiljer sig at genom att SVT'1 uppvisar en stérre bredd
i underhallningsutbudet, medan SVT?2 har en storre bredd i informations-
utbudet.

SVT:s huvudkanaler kan dirmed karaktiriseras som breda public ser-
vicekanaler med brett utbud av nyheter och fakta och ett brett utbud av
underhéllning och forstroelse. Programbredden har dock minskat betyd-
ligt 6ver tid bdde nir det underhallningsutbudet och informationsutbu-
det. SVT1 och SVT2 kan fortfarande med marginal kallas breda public
service-kanaler — men programutbudet uppvisar inte samma bredd som
for 15-20 ar sedan.

TV4 hade under den forsta tredrsperioden 1998-2000 en liknande
méngfaldsprofil som SVT1 och kunde karaktiriseras som en bred public
service-kanal (om 4n med knapp marginal nir det giller det informations-
inriktade utbudet). Direfter har TV4:s mangfaldsprofil forindrats mycket
kraftigt — det giller sirskilt bredden i det informationsinriktade utbudet,
men dven bredden i underhillningsutbudet har minskat betydligt.
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Figur 6.3 TV-kanalernas programbredd — utvecklingen 1998-2015.

Stor
pro-
gram-
bredd 100
20
|
80
N
F 70
(0]
R 60
M
50
A
T 4
|
(0] 30
20
10
Liten-
pro- 0
gram-
bredd

Index
‘ 0 1998 - 2000
7] ® 2013 -2015
) | SVT2
0o SVT1
* | / 0
i —_— /
‘ °
\ o TV4
| lfanal 509
TV3
°
T T T T T hd T T T T 1 Stor
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 program-
UNDERHALLNING bredd

TV4 har pa s vis 6ver tid fjarmat sig frin SVT1:s och SVT2:s méng-
faldsprofil och nirmat sig TV3 och Kanal 5.
TV4 uppvisar 2013-2015 ungefir samma méngfaldsprofil som TV3
och Kanal 5 gjorde 1998-2000. Men skillnaden mellan TV4 och TV3 och
Kanal 5 kvarstir eftersom bredden i TV3:s och Kanal 5:s utbud ocksé har

minskat kraftigt.

Sveriges fem storsta tv-kanaler har alltsd férindrats i samma riktning
— mot en allt mindre bredd i sitt programutbud. Det giller bade informa-
tionsutbudet och underhallningsutbudet.
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Programvariation

I ett méngfaldsperspektiv dr den uppvisade bredden i programutbudet av
stor betydelse. Men for tittarna ar ocksé variationen i utbudet av stor be-
tydelse. En tv-kanal med ett mycket omfattande utbud men med en liten
bredd i sitt utbud innebir att tittare maste dgna kanalen mycket lang tid
for att fa ett varierat programutbud. En tv-kanal med ett mindre utbud
men stor bredd ger tittaren ett mer varierat programutbud under den tid
man tittar pd kanalen. Programvariationen ir alltsd ett slags effektivitets-
mdtt som anger hur brett en tv-kanals programutbud ir i forhéllande till
utbudets storlek.

I figur 6. 4 jamfors hur bredden och variationen i SVT1:s och SVT2:s
sammantagna programutbud har utvecklats 6ver tid. Variationen ir be-
riknad som programbredden dividerat med den totala programtiden.

Figur 6.4 Bredd och variation i SVT1s och SVT2s samlade pro-
gramutbud — utvecklingen 1998-2015 (breddindex, variationsindex).
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Som framgér av figuren minskar variationen i SVT:s utbud betydligt
kraftigare 4n bredden i utbudet. Det dr knappast overraskande eftersom
den totala programtiden over tid har okat kraftigt samtidigt som bredden
minskat. Det kraftigt 6kade utbudet i Sveriges Television har alltsd inte
inneburit en stérre mangfald.

Grundmonstret dr detsamma i de kommersiella tv-kanalerna. Det oka-
de utbudet har inte lett till en storre bredd i utbudet. Men skiljer sig i ett
viktigt avseende. Skillnaden mellan public service-TV och de kommersi-
ella kanalerna ar betydligt storre nir det giller variationen 4n nir det giller

bredd.

Skillnaden i variationsrikedom mellan public service-TV och kommer-
siell TV giller ocksd utbudet pa bista sindningstid. Det finns dock en
skillnad nir det giller informationsutbudet och underhallningsutbudet.
SVT har ett mer variationsrikt faktautbud 4n TV4 pa bista sindningstid,
medan TV4 har ett mer variationsrikt utbud av underhallning.

Slutsatser
SVT1 och SVT2 kan var och en karaktiriseras som breda public servi-
ce-kanaler och intar pa sé vis en sirstillning i det svenska T'V-landskapet.

Programmangfalden har dock minskat trendmissigt.

Den nedédtgiende trenden tycks under senare ér till en del ha brutits.
SVTT1 och SVT2 uppvisar i stort sett samma bredd i sitt programutbud
som de gjorde for tio ar sedan. Det giller bide det informationsinriktade
och det underhéllningsinriktade programutbudet.

Den minskande méngfalden dr dnnu mer markerad i de kommersiella
tv-kanalerna. Tittarna har fitt ta del av ett allt mer omfattande utbud i
savil public service-TV som i kommersiell TV, men méngfalden i pro-
gramutbudet har inte 6kat — utan minskat. Det har blivit mer TV, men
mer av samma sak.

SVT:s tvd huvudkanaler har inte ett lika brett programutbud som for
15-20 ér sedan. I den meningen uppfyller Sveriges Television i allt mindre
grad sindningstillstandets krav pa ett méingsidigt programutbud.

Men dven om bredden och variationen i SVT:s huvudkanaler har mins-
kat har tillkomsten av Kunskapskanalen, Barnkanalen och SVT24 lett till
en okad mangfald i det samlade programutbudet.

Public service-TV skiljer sig frain kommersiell TV inte enbart genom
sin betydligt storre bredd, utan framférallt genom ett avsevirt mer vari-
ationsrikt programutbud. Skillnaden har dessutom blivit stérre 6ver tid.

SVT:ssirstillning i det svenska TV-landskapet nir det géller att erbjuda

ett mangsidigt programutbud har ddrfor snarare forstirkes dn forsvagats.
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Kapitel 7

Sverige och virlden utanfér

Nir televisionen fick sitt genomslag — med kraft frin mitten av 60-talet
— var for ménga tv-bilder fran Véirﬁien utanfor Sverige kanske det mest
omtumlande. Att fd in virlden i det egna vardagsrummet var en alldeles ny
upplevelse — inte bara for en ildre generation.

Kravet pa att spegla mangfalden i det egna landet ar det som framf6rallt
framhalls som ett centralt virde i normativa killor om public service. Att
spegla virlden utanfér omnimns sillan explicit. Det blir ndrmast under-
forstatt och tar fasta pa krav som stills pd nyhetsverksamheten. Eller som
det heter i SVT:s sindningstillstind: ge allsidig information med olika
perspektiv, sd att hindelser speglas utifrin olika geografiska, sociala och
andra utgingspunkter” (89).

Nyhetsvirlden

Det finns alltsd inga specificerade krav pa hur var omvirld ska speglas i
SVT:s sindningstillstaind (med visst undantag fér det som sigs om kultu-
rutbudet och utbudet till barn och unga). Det hindrar inte att det av andra
skil finns ett intresse i att undersoka vilken bild som public service-TV
faktiskt ger av var omvirld.

Vi borjar med den bild som formedlas i public service-TV:s storsta
nyhetsprogram Rapport under ungefir samma tid som tv-utbudsunder-
sokningarna omfattar. Det idr ett mycket omfattande material (4682 utri-
kesinslag) vilket innebir att resultat for enskilda linder kan betraktas som

sikra (tabell 7.1).

USA ir kanske inte helt ovintat det enskilda land som fir storst ut-
rymme i nyhetsflodet (9.9 procent). Men rapporteringen om USA (som
enskilt land) dominerar knappast. Europa fir som helhet storre uppmark-
samhet. Men inte frimst stora linder som Tyskland, Frankrike och Eng-
land. Under de tolv dren mellan 1998 och 2009 domineras rapporteringen
av hindelser i Osteuropa, Balkan och Ryssland.

Vara nordiska grannlinder Danmark, Norge och Finland uppmirk-
sammas var och en ungefir lika mycket. Den sammantagna rapportering-
en om Norden (7.2 procent) ar dock betydligt mindre &n om USA.

Rapporteringen om Latinamerika och Afrika séder om Sahara ir be-
gransad (3-4 procent). Den ir stérre om Asien (ddr Kina under senare ar
uppmirksammas allt mer). De befolkningsmissigt tre storsta virldsdelarna
uppmirksammas sammantaget i ungefir samma omfattning som arabvirl-
den och Mellangstern.
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Tabell 7.1 Nyhetsvéarlden — utrikes-

Vid forsta paseende framstér re-

rapporteringen i Rapport 1998-2009 sultatet (med det vi vet om hur ny-

(procent). hetsformedling fungerar) inte som
overraskande. Nyhetsrapportering-
Utrikesnyheter en speglar det som hinder i virl-
i rapport den — hiindelser som har ett stort
1998-2009 nyhetsvirde. D4 ges enligt gingse
Norden 7.2 nyhetsvirderingskriterier krig, kon-
Danmark 2.3 flikter och kriser storst uppmirk-
Norge 2.1 samhet.
Egﬁgd (2)2 Det leder dill att den konflike-
Europa 28.6 fyllda arabvirlden och Mella{lés—
Tyskland 57 tern, och under den undersokta
Frankrike 26 tidsperioden hindelser pa Balkan
Ovr vasteuropa 8.0 och i Osteuropa kommer att do-
Ovr 8steuropa 13.7 minera nyhetsflédet. For public
Eass'a“d gg service-TV, liksom for alla andra
' nyhetsmedier 4r det omridets ny-
Ggiloamerika 19455 hetsvirde som ir relevant, inte krav
Storbritannien 3.7 pa geograﬁsk mangfald.
Australien/NZ 0.9 Men ser vi till hur virldsbilden
Mellansstern 17.2 i public service_—TV f)ch i sYensk
nyhetsrapportering i allminhet
Asien 11.9 har f6rindrats sett i ett dnnu ling-
Afrika 4.3 re tidsperspektiv kan vi se monster
Latinamerika 31 som inte nddvindigtvis forklaras
) av linders och hindelsers olika ny-
Internationellt 3.2 hetsvirde.
100

Under de senaste 60-70 iren —
frin 1950-talet till 2010-talet — har

rapporteringen om Norden och Europa nistan halverats — fran ca 65 pro-
cent till ca 35 procent (Asp 2010). Rapporteringen om USA (som enskilt
land) har ocksa minskat trendmissigt (fran ca 15 till ca 10 procent). Vist-
virlden har efter andra virldskriget kommit att utgora en allt mindre del
av nyhetsvirlden i svenska nyhetsmedier.

Det ir dock inte nyhetsvirldens vita flickar — Latinamerika och Afrika
— som tagit vistvirldens plats. De bada virldsdelarna har under de senaste
sex-sju decennierna legat stabilt under eller kring 5 procent. Asien 6kar
nagot— frimst genom Kina.

Den stora forindringen i nyhetsvirlden sett i ett lingre Gvergripande
perspektiv ar att Norden och Europa spelar en allt mindre roll. Medan
under artionden Israel-Palestinakonflikten, Mellandstern, krigen i Kuwait,
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Afghanistan och Irak och under senare ar Arabvirlden i sin helhet intagit
en allt storre plats.

Denna del av virlden har gitt ifran i princip ingen uppmirksamhet pa
1950-talet till i dag 15-20 procent av det totala nyhetsflodet om vir om-
virld. Det har skett en intresseforskjutning i public service-TV:s nyhets-
rapportering (liksom hos alla andra svenska nyhetsmedier) fran vad som
kan betraktas som vart niromrade till konfliktomriden dir framforalle
USA pa ett eller annat sitt ha varit inblandat — under 70-talet Vietnam och
Indokina, under de senaste decennierna Mellandstern och arabvirlden.

Publiken och medielogiken

Kan di det kraftigt minskade nyhetsintresset for exempelvis de nordiska
linderna och det 6kande intresset for arabvirlden forklaras av deras olika
nyhetsvirde?

I princip kan ett lands minskade uppmirksamhet i nyheterna forklaras
pa tre sitt:

(1) att handelser i landet over tid ”i absolut mening” i mindre grad in
tidigare uppfyller gingse nyhetskriterier, (2) att hindelser i landet "relative
andra linder” i mindre grad in tidigare uppfyller nyhetskriterierna i min-
dre utstrickning, och (3) att nyhetskriterierna, det som bedoms vara en
nyhet, férindrats 6ver tid.

Det 4r mojligt att man kan argumentera for att Norden bade i absolut
och i relativ mening har forlorat i nyhetsvirde. Men det "forlorade” ny-
hetsvirdet kan ocksa forklaras av att det dgt rum en virdef6rskjutning; de
nyhetskriterier som viger tungt for de nordiska linderna tillmits inte sam-
ma betydelse lingre. Klassiska nyhetskriterier som geografisk och kulturell
nirhet anses inte lika viktiga i en globaliserad virld dar avstind i tid och
rum betyder allt mindre.

Om detta dr en nyhetsvirdering som stir i Gverensstimmelse med
tv-tittarnas uppfattningar kan diskuteras. Det finns en uppenbar risk att
en nyhet inte lingre beddms som nagot som berér och ir viktigt for publi-
ken utan nigot som passar medielogiken.

Slutsatser

Det finns inget som talar for att den nyhetsbild som public service-TV
ger av virlden utanfor Sverige pa nigot avgorande vis skiljer sig fran den
bild som kommersiella nyhetsmedier ger, exempelvis den bild som TV4:s
nyhetsprogram ger.

I denna mening bidrar inte public service-TV till en yttre mediemang-
fald genom att utgora ett alternativ till andra nyhetsmedier eftersom de de-
lar samma nyhetsvirderingsprinciper. Det dr inte heller sjalvklart att geo-
grafisk mangfald vid sidan av nyhetsvirderingskriterier har ett egenvirde.
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Oavsett virdet av geografisk mangfald har ridande nyhetsvirderings-
principer lett till en omvirldsbevakning dir Norden och Europa fatt ge
plats for konflikter och krig i omraden dir framforallt USA pa ett eller
annat sitt varit inblandat i. I det avseendet 4r public service-TV varken
bécttre eller simre 4n andra svenska nyhetsmedier.

TV-virlden

Programutbud producerat utanfor Sverige utgor en stor del av innehallet
i public service-TV — i genomsnitt ca 30 procent under dren 1998-2015.
Det utlindska utbudet har (som del av den totala utbudsékningen) 6kat
i programtid, men ocksd andelsmissigt. Frin i genomsnitt ca 28 procent
av utbudet under de tre forsta dren (1998-2001) till ca 33 procent de tre
sista (2013-2015).

Den geografiska mangfalden i det utlindska programutbudet presente-
ras i tabell 7.2 — fordelat pé tvd perioder (1998-2006 och 2007-2015). For
att underlitta jimforelser med TV4 redovisas resultatet som ett genom-

snitt for SVT1 och SVT2 (SVTV2 i tabellen).

Det rader en kraftig anglo-amerikansk dominans i tv-virlden — nistan
60 procent av det utlindska utbudet i SVT:s huvudkanaler 4r producerat i
USA, Storbritannien, Kanada eller Australien. I TV4 4r dominansen innu
mer framtridande — 6ver 92 procent.

Utbudet av tyska, franska och andra europeiska program ir mycket be-
gransat. Det europeiska utbudet (trots intridet i EU 1995) minskar dess-
utom 6ver tid — med nistan 25 procent. Stora kulturlinder som Tyskland
och Frankrike framstar i den svenska tv-virlden som sméd och marginali-
serade.

I TV4 ir andelen tyska och franska program sammantaget (2.1 pro-
cent) mindre dn hilften av australienska program (4.3 procent).

Det begrinsade utbudet giller ocksd, mer férvintat, av program pro-
ducerade i Latinamerika, Afrika och Asien. I tabellredovisningar brukar
man undvika att ta med si "smd” siffror som exempelvis i detta fall 0.1
procent f6r Indien eller 0.4 procent for afrikanska eller latinamerikanska
program eftersom de ofta dr osikra. Resultatet i tabell 7.2 4r dock inte
osikert (underlaget det bygger pa ar unike i sin omfattning). Det dr sa hir
den svenska tv-varlden ser ut.

Ett kanske mer 6verraskande resultat 4r att det nordiska programutbu-
det har en forhéllandevis stark stillning i public service-TV. De nordiska
linderna stir var och en i stort sett for ett lika stort utbud 4ven om Dan-
mark ir ett nagot storre produktionsland 4n Norge som i sin tur ir ndgot
storre 4n Finland. Det nordiska utbudet i TV4 ir i jimforelse mycket be-
griansat, en tiondel si stort.
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Tabell 7.2 TV-varlden — SVTs och TV4s utlandsproducerade utbud -
utvecklingen 1998-2015 (procent).

TV-véariden
SVT1/2 TV4

1998- 2007- 1998- 1998- 2007- 1998-

2006 2015 2015 2006 2015 2015
Norden 14.6 21.9 18.4 1.9 23 21
Danmark 6.2 7.8 7.0 0.6 0.9 0.7
Norge 4.4 7.5 6.0 0.9 0.8 0.9
Finland 3.7 6.2 5.0 0.3 0.3 0.3
Island 0.3 0.4 0.4 0.1 0.3 0.2
Europa 18.3 13.9 16.2 4.7 3.8 4.3
Tyskland 3.5 2.6 3.1 1.8 0.7 1.2
Frankrike 6.1 4.7 54 1.4 0.3 0.9
Ovr vésteuropa 6.4 4.7 5.6 1.3 1.2 1.3
Osteuropa 1.8 14 1.6 0.2 1.1 0.6
Ryssland 0.5 0.5 0.5 0 0.5 0.3
Angloamerika 62.4 55.5 59.0 91.8 92.5 92.2
USA 36.9 261 31.5 68.0 63.5 65.8
Storbritannien 20.6 27.2 23.9 16.1 24.5 20.3
Kanada 2.2 1.2 1.7 1.6 2.0 1.8
Australien/NZ 2.7 1.0 1.9 6.1 2.5 4.3
Asien 29 3.5 3.3 1.4 0.7 1.1
Japan 2.0 1.0 1.5 1.1 0.5 0.8
Kina 0.3 1.9 1.1 0 0.2 0.1
Indien 0.1 0 0.1 0 0 0
Ovr Asien 0.5 0.6 0.6 0.3 0 0.2
Afrika 0.4 0.4 0.4 0.1 0.3 0.2
Latinamerika 0.4 1.0 0.7 0.1 0.3 0.2
Ovrigt/okint 1.0 3.5 2.0 0 0.1 0

100 100 100 100 100 100

I public service-TV okar dessutom utbudet kraftigt. Det framgar av
figur 7.1 som visar en jamforelse mellan hur det nordiska, det brittiska och
det amerikanska utbudet har utvecklats over tid (18-drsperioden har i detta
fall for askadlighetens skull delats i tre sexarsperioder.)

Okningen av nordiska program ir mycket stor — fran 13 till 25 procent
av det totala utlindska programutbudet. Riknat i programtid ar 6kningen
dn mer sliende — fran i genomsnitt 7 timmar per vecka till 6ver 22 timmar.

Det som framf6rallt minskar i public service-TV ir andelen amerikan-

ska program — frin 39 procent till 25 procent, medan utbudet av brittiska
program okar.
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Figur 7.1 Amerikanskt, brittiskt och nordiskt i SVT1+2 -
utvecklingen 1998-2015 (andel av det utlandska utbudet).
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Det anglo-amerikanska utbudet dominerar kraftigt det utlandsproducera-
de materialet. Men det 4r en mycket stor skillnad mellan public service-TV
och kommersiell TV.  TV4 uppgar det till 6ver 90 procent och andelen ir
dnnu hogre i TV3 och Kanal 5.

Aven om den geografiska mangfalden ir avsevire storre i SVT:s utlind-
ska utbud finns det stora vita flickar. Program med ursprung i Indien,
virldens storsta filmland, férekommer knappast. Det gor inte heller pro-
gram fran Asien, Afrika eller Latinamerika. Det ir inte direkt éverraskan-
de. Didremot ir det mer forvinande att program producerade i Tyskland
och Frankrike och andra europeiska linder forekommer sa sillan.

Ett viktigt undantag ir det nordiska programutbudet. Det 4r omfat-
tande och har under senare dr okat nirmast explosionsartat. Till stor del
forklaras det av att det nordiska tv-samarbetat gor det ekonomiskt fordel-
aktigt.
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Men oavsett vad som ligger bakom har tv-tittarna kunnat ta del av ett
storre utbud av nordiska program i public service-TV — program som ald-
rig eller mycket sillan finns i kommersiell TV.

Hela landet

Ett grundlidggande public service-virde dr att utbudet skall spegla landet
i sin helhet och inte enbart ses ur huvudstadens perspektiv. "Programut-
budet ska spegla forhéllanden i hela landet och den variation som finns i
befolkningen”, som det sigs i det svenska sindningstillstindet (6S).

I vilken utstrickning SVT uppfyller kravet ar svért att besvara med
utgangspunkt ifrin den information som ges i programtablierna eftersom
ett mer intringande svar kriver att programmens innehall undersoks, ex-
empelvis hur vil Sverige speglas i de nationella nyhetsprogrammen.

Figur 7.2 Det regionala utbudets omfattning i SVT1+2 -
utvecklingen 1998-2015 (tim/vecka).
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Med programtabliernas hjilp 4r det diremot mojligt att undersoka i
vilken utstrickning public service-TV prioriterar det regionala program-
utbudet och hur det har utvecklats 6ver tid.

Ryggraden i public service-TV:s regionala utbud 4r — och har alltid varit
— de regionala nyhetsprogrammen. Over tid har antalet nyhetsredaktioner
varierat betydligt genom forindrade regions- och distriktsindelningar. For
nirvarande (2017) 4r antalet lokala nyhetsredaktioner stérre 4n nagonsin,
21 stycken.

I figur 7.2 redovisas det regionala programutbudets omfattning i SVT1
och SVT2 under sex olika tidsperioder mellan 1998 och 2015.

De regionala nyhetsprogrammens omfattning uppvisar bade stabilitet
och férindring. Under de tre férsta perioderna (1998-20006) ligger utbu-
det stabilt pa genomsnitt ca 3 timmar per vecka, och under de tre senare
stabilt pa ca 4 timmar per vecka. Det vill siga i genomsnitt ca 25 minuter
respektive 35 minuter varje dag, i sammanhanget en betydande 6kning.

Utéver nyhetsprogrammen sinder SVT 4ven andra program som pro-
duceras och sinds regionalt. Den typen av regionala program har under
de senaste 12 dren i princip férsvunnit frin programutbudet i public ser-
vice-TV. Det forekommer exempelvis att det sinds regionala valvakor men
utbudet ir mycket begrinsat. Under de forsta sex aren uppgick det till
mellan 1% till 2 timmar per vecka.

En tredje typ av program ir det som hir kallas riksregionala program,
program som produceras regionalt och speglar olika regioner men sinds
nationellt. Det ir ett programutbud som 6kat betydligt 6ver tid, en 6kning
som i tid sammanfaller med att de regionala programmen forsvinner fran
programtablierna.

Utbudet omfattar under de senaste dren ca 4 timmar per vecka och
bestar i forsta hand av ett halvtimmeslangt program som sinds varje var-
dag (repriseras dven pa sen kvillstid/natt). Programmet tar upp teman och
nyhetsinslag som tidigare sints i de regionala nyhetsprogrammen (Sverige
Idag). Till detta kommer ett mer kiserande veckoprogram pa temat “hela
landet” (Landet runt).

Sammantaget har det regionala programutbudet haft ungefir samma
omfattning under stérre delen av de 18 undersokta dren — det har pendlat
krmg ca 5 timmar per vecka eller drygt 40 minuter per dag. De tre senaste
dren har det dock okat kraftigt till ca 8 timmar per vecka. Oknmgen kan
troligen dock till stor del bero pa repriseringar av de riksregionala pro-
grammen.
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Slutsatser

Mojligheterna att med hjilp av uppgifter frin programtablierna bedo-
ma hur vil olika delar av landet speglas i public service-TV, eller hur stor
Stockholmkoncentrationen ir, 4r begrinsade. Man kan pa goda grunder
anta att “forhillanden i hela landet och den variation som finns i befolk-
ningen” inte enbart speglas i det regionala nyhetsutbudet utan ocksd i an-
dra program.

Och sett ur programforetagets perspektiv kan en utvirdering, som en-
dast tar fasta pa det utbud som tittarna kan ta del, framstd som nigot
“oridttvis”, eftersom varje sint regionalt nyhetsprogram motsvarar 21 pro-
ducerade program.

Men givet de begrinsningar som finns ir slutsatsen att det regionala
programutbudet i public service-TV i varje fall inte forsvagats 6ver tid. Det
regionala nyhetsutbudet har snarare forstirkts nagot under senare ar dir
det dagliga riksregionala programmet spelar en viktig roll.

Under senare dr 4r SVT:s kanaler de enda som har ett regionalt pro-
gramutbud, sedan TV4 lagt ned sina lokala nyhetsstationer. Men under de
ar TV4 hade ett stort antal lokala stationer och utbudet var som storst lag
det i paritet med utbudet i SVT:s bada kanaler — i genomsnitt ca 3 timmar
per vecka.

I sd matto utgor public service-TV ett tydligt alternativ genom att er-
bjuda tittarna ett utbud som idag 6verhuvudtaget inte finns i kommersiella
tv-kanaler.
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Kapitel 8
Sirskilda grupper

I public service-uppdraget ingér ett ansvar att tillgodose vissa utvalda grup-
pers sirskilda behov; barn och unga, etniska minoriteter och funktionshin-
drade. Genom att spegla, ge plats t och virna underrepresenterade grup-
per i samhillet kan public service-TV bidra till méngfalden i samhallet.

Barn och unga

I saindningstillstandet sdgs att "SVT ska erbjuda ett varierat utbud av pro-
gram for och med barn och unga”, och att "programmen ska pa barns
och ungas egna villkor férmedla nyheter och fakta samt kulturella och
konstnirliga upplevelser fran olika delar av Sverige och virlden” (109).
Det sigs dock inget om hur stort utbudet skall vara eller i vilka kanaler/
programgjinster det skall erbjudas.

Utbudet till barn och unga har genomgitt stora forindringar. Barn-
kanalen startade 2002, men f6rst 2008/2009 kan den betraktas som en
”dkta” public service-kanal, eftersom det var forst efter digitaliseringens
slutférande som hela befolkningen kunde ta del av kanalen (ett grundlig-
gande public service-krav).

Fram tills dess sindes barnprogram i SVT:s huvudkanaler, i f6rsta hand
i SVT1. Utbudet rikeat till barn var mycket stabilt och pendlade fram till
ar 2009 kring 13-14 timmar per vecka, eller i genomsnitt ca 2 timmar per
dag. Det minskade sedan successivt i samband med Barnkanalens inforan-
de. Under senare ar sinds i stort sett inga barnprogram i SVT:s huvudka-
naler.

Aven sett till andelar har utbudet till barn varit stabilt och lig innan
Barnkanalen kunde ses av hela befolkningen pa mellan 7 och 8 procent av

det totala utbudet i SVT:s huvudkanaler.

Den successiva 6vergingen frin sindningar i SVT1 till Barnkanalen
innebar foljaktligen inte att utbudet riktade till barn och unga minskade
till de som till en borjan inte hade tillging till Barnkanalen. Sett i public
service-perspektiv ir det en viktig slutsats.

Barnkanalens tillkomst innebar en kraftig 6kning av utbudet. Redan
2005 sinde kanalen i genomsnitt 6ver 80 timmar per vecka, fran 2010 ca
90 timmar till 6ver 110 timmar 2015 — i genomsnitt nistan 16 timmar
varje dag.

Under alla undersokta ar (1998-2015) har programutbudet riktat till
barn och unga haft en stark stillning i public service-TV och som avse-
virt forstirkts med Barnkanalen. Men dven om utbudet till barn har 6kat
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mycket kraftigt har utbudet rikeat till unga trendmissigt forsvagats. Det
giller bade om vi ser till utbudet i SVT:s huvudkanaler och i Barnkanalen.

Det dr dock inte alldeles sjilvklart vad som skall betraktas som program
riktade till unga eller ungdomar. Dessutom ir det en klassificering som
bygger pa tv-kanalernas egen programinformation och dir en stor del av
utbudet sinds i form av ramprogram med blandat innehall dir det inte
nirmare anges vad de olika programinslagen innehiller.

Men dven med hinsyn till de definitions- och mitproblem som finns
dr trenden tydlig: program for unga har 6ver tid minskat kraftigt i public
service-TV — bade nir det giller omfattning och den stillning de intar i
programutbudet.

Nir programmen sindes i SVT1 (1998-2009) var ungefir 30 procent
av utbudet riktat till unga, under Barnkanalens tidiga ar (2005-2009) un-
gefir 20 procent och under de senaste aren (2010-2015) har det minskat
till mellan 5 och 10 procent.

Det resultat som presenteras i figur 8.1 tar fasta pd det som sigs i sind-
ningstillstindet om att SVT ska erbjuda ett "varierat utbud” och "formed-
la nyheter och fakta”. Figuren visar utbudet av nyhets- och faktaprogram
och fristiende tecknade program i SVT'1+2 (1998-2009) och Barnkanalen
(2005-2015).

Som framgar av figuren har andelen tecknat/animerat 6kat éver tid —
det giller bade om vi ser till den tid d utbudet sindes i SVT:s huvudkana-

ler och nir det sints i Barnkanalen.

Barnkanalens utbud bestdr i betydligt storre utstrickning av tecknat/
animerat (70 procent under tredrsperioden 2013-2015) 4n nir program-
men sindes i SVT:s huvudkanaler (17 procent under trearsperioden 1998-
2000).

Till stor del forklaras det av skillnader i programtid: Barnkanalen sinde
under 2015 ungefir 16 timmar per dag medan SVT1 1998 sinde ca 2 tim-
mar per dag. Den kraftigt 6kade sindningstiden har inneburit att tecknat/
animerat relativt sett har 6kat mer 4n andra typer av tv-produktioner.

I figur 8.1 presenteras dven utvecklingen nir det giller utbudet av ny-
heter och faktaprogram. Under tiden di barnprogrammen sindes i SVT:s
huvudkanaler utgjorde andelen i genomsnitt 17 procent motsvarande
drygt 2 timmar per vecka. I Barnkanalen var under tredrsperioden 2013-
2015 andelen i genomsnitt 7 procent.

Aven om andelen faktainriktat programutbud har minskat har utbudet
riknat i timmar och minuter 6kat kraftigt. Utbudet 4r nistan fyra ginger
s stort (7 procent av Barnkanalens betydligt storre utbud motsvarar 7%2
timmar per vecka).
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Figur 8.1 Barnprogrammens inriktning i Barnkanalen (BK) och
SVT1+2 — utvecklingen 1998-2015 (procent).
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Barnkanalens omfattande utbud har lett till att andelen svenska pro-
gram har minskat dven om det svenskproducerade utbudet 6kat betydligt
i programtid.

Under den tid d& barnprogrammen sindes i SVT'1 (1998-2006) upp-
gick andelen svenska program (inriknat ramprogram) till i genomsnitt ca
65 procent, amerikanska program till ca 15 procent och resterande 20
procent hade sitt ursprung i andra linder.

Resultatet maste dock tolkas med en stor forsiktighet. Under senare ar
har det blivit svarare att med utgdngspunkt ifrin programinformationen
identifiera programmens ursprung. Dessutom sinds mycket inom svens-
ka ramprogram men dir de programinslag som ingar kommer frin andra
linder. Det svenska utbudets omfattning blir dirigenom 6verskattat och
framstar som storre dn det egentligen ar.
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Kommersiella tv-kanaler har ocksa (haft) ett stort utbud av barnpro-
gram. TV4 hade under den tid da kanalen hade ett public service-liknan-
de sindningstillstand krav pa att sinda minst 4 timmar barnprogram per
vecka och uppfyllde i stort sett kravet under alla r.

Efter att Barnkanalen natt full hushallstickning, fran 2009 och framat,
har dock utbudet av barnprogram i TV4 successivt minskat. Under senare
ar uppgar det till ca 1-2 timmar per vecka motsvarande ca 1-2 procent av
totalutbudet.

Barnprogrammens nedgang i TV3 och Kanal 5 4r betydligt mer dras-
tisk — de férsvann nistan helt med Barnkanalens tillkomst. Under de forsta
fem undersokta dren (1998-2001) tillhorde barnprogram ett av de storsta
programomradena, ungefir lika stort som sit coms.

I TV3 uppgick utbudet till i genomsnitt ca 15 timmar/vecka (10-12
procent av totalutbudet) och i Kanal 5 var det dnnu st6rre, uppemot 18
timmar per vecka eller 12-14 procent av kanalens totala programutbud.
Utbudet bestod nistan uteslutande av tecknade program, mestadels ame-
rikanska. Under de forsta dren sinde TV3 dven svenskproducerade barn-
program.

Ar da detta ett exempel nir public service-TV med sina speciella privi-
legier har konkurrerat ut kommersiella alternativ? Det mycket omfattande
utbudet av barnprogram i TV3 och Kanal 5 (och i viss mén dven i TV4)
forsvann ju i samband med tillkomsten av Barnkanalen.

Aven om sambandet i tid kan tyckas bestickande ir det inte sjilvklart
att det (enbart) var just public service-TV:s satsning pa Barnkanalen som
lag bakom detta — konkurrens fanns dven frin betal-TV-kanaler som Dis-
ney.

Etniska minoriteter

Den formulering som fanns i tidigare sindningstillstind om att SVT skul-
le ”beakta sprikliga och etniska minoriteters intressen” finns inte med i det
nuvarande sindningstillstindet (2014-2019). Dir sigs endast att "SVT:s
samlade programutbud pa de nationella minoritetsspraken samiska, fin-
ska, meidnkieli och romani chib ... ska sammantaget med SR:s och UR:s
utbud, 6ka arligen jimfort med 2013 érs nivd. Okningen ska vara bety-

dande” (12§).

Public service-TV:s allmidnna programutbud riktat till etniska minori-
tetsgrupper har dver tid successivt minskat.

Utbudet halverades nistan frin 4%2 timmar per vecka (2.5 procent av
totalutbudet) under den forsta tredrsperioden (1998-2000) till som ldgst
2V, timmar under 2010-2012. Under de tre senaste dren har utbudet okat
nagot och uppgick under den sista tredrsperioden (2013-2015) till 3 tim-
mar per vecka (1.0 procent).
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Numera bestar det nistan uteslutande av nyhetssindningar pa minori-
tetssprak. Det finns dock ett visst utbud fér barn och unga pi minoritets-
sprak i Barnkanalen.

Funktionshindrade

Nir det giller kraven pa programutbudets tillginglighet for personer med
funktionsnedsittning stilldes i tidigare sindningstillstind kvantitativt for-
mulerade krav, exempelvis att en viss angiven procentandel textade pro-
gram skulle uppnas vid tillstindsperiodens slut.

I innevarande tillstind formuleras kraven mer allmint: ’SVT ska beak-
ta behoven hos personer med funktionsnedsittning” (11§).

Utbudet anpassat for funktionshindrade avser i férsta hand program-
utbud for horselskadade och omfattar program pa teckensprak och 6ppen
eller dold textning av program (under senare ar forekommer 4ven syntol-
kade program anpassade till synskadades behov). I SVT férekommer sedan
2005 enbart dold textning.

Slutsatser

I public service-uppdraget ingar ett sdrskilt ansvar for att tillgodose vissa
tittargruppers sirskilda behov. Det dr naturligtvis inte majlige att ge ett
mer intringande svar pd frigan om SVT i en djupare mening lyckats upp-
fylla de krav som i dessa avseenden kan stillas pa ett public service-foretag.

En viss uppfattning kan vi dock fa genom att underséka hur SVT har
prioriterat programutbudet. En tv-kanals prioriteringar av ett visst pro-
gramomrade kan avldsas pa tva olika sitt: genom den omfattning utbudet
har riknat i timmar och minuter, och genom den stillning utbudet har i
forhallande till andra omréden i tv-kanalens programutbud.

Tillkomsten av Barnkanalen innebar ett avsevirt storre utbud i public
service-TV for barn och unga. Andelen svenska program har minskat men
okat betydligt riknat i programtid. Det gir dérfor inappast att hivda att
public service-TV:s utbud f6r barn och unga éver tid blivit mindre svenskt
och mer utlindskt.

I ett kulturpolitiske perspektiv har naturligtvis barnprogrammens pro-
duktionsursprung betydelse, men ur tittarnas/barnens synpunke har det
nog ingen storre betydelse eftersom de tecknade/animerade programmen
dr dubbade till svenska. Animerat med svenske tal behover ju inte heller
nddvindigtvis vara av simre kvalitet an andra typer av barnprogram.

Det gar inte heller att hivda att utbudet har blivit mindre faktainriktat;
utbudet av nyheter och fakta har visserligen minskat andelsmissigt, men
okat kraftigt 1 timmar och minuter.
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Utbudet i Barnkanalen ir i allt mindre grad inriktad pa ungdomar,
unga tittare. Det dr en utveckling som inleddes redan under den tid utbu-
det sindes i SVT:s huvudkanaler. Det kan dock diskuteras om ett sirskilt
utbud riktat till unga verkligen 4r ett matt pa i vilken utstrickning SVT
uppfyller de krav som stills i sindningstillstandet.

Fragan dr om det i dagens Sverige 4r mojligt eller sirskilt frukebart att
fora samman unga och erbjuda dem ett sirskilt utbud i en tv-kanal med
en linjir programtabld. Det gors sannolikt i dagens medielandskap bittre
pa andra plattformar.

Det dr dérfor svért att enbart med utgingspunke ifrin det som SVT
sinder i traditionella tv-kanaler uttala sig om foretaget uppfyller det krav
som stills pa att 7sdrskilt utveckla programverksamheten f6r dldre barn
och unga” (109). Att sitta etiketten ungdomsprogram ir kanske dessutom
i manga fall en garanti for att man inte nar de unga tittare man dnskar.

Den forindring som kan iakttas nir det géller minoritetsprogrammens
inriktning mot nyhetssindningar avspeglar vil den tyngdpunktsforind-
ring som gt rum i sindningstillstanden. Huruvida kravet pi ett betydligt
okat utbud pd minoritetssprak under innevarande tillstindsperiod (2014-
2019) uppnas dterstar att se.

De successivt okande krav som under arens lopp stillts pA SVT nir
det giller tillgingligheten for personer med funktionsnedsittning har upp-
fyllts. Det visar i varje fall de arliga utbudsundersokningar som genomfor-
des under perioden 1998-2015. I dag finns i princip allt programutbud
?om sd att sdga inte redan dr textat (utlindska program) ocksi i textad
orm.

De forandringar som gt rum nir det giller anpassningen till funk-
tionshindrades behov visar pé si sitt det samspel som finns mellan forind-
rade krav i sindningstillstinden och hur det faktiska programutbudet har
utvecklats.

Ett grundliggande krav pd public service-TV ir att erbjuda ett pro-
gramutbud som inte férekommer eller 4r underrepresenterat i andra tv-ka-
naler; att vara ett tydligt alternativ till kommersiell TV.

Program pa minoritetssprak forekommer inte i kommersiell TV.

Anpassning av programutbudet fér funktionshindrade férekommer
sporadiskt och i mindre omfattning men har lingtifran den omfattning
det har i public service-TV.

Nagot mer omfattande utbud riktat till barn finns inte heller; i TV3
och Kanal 5 har det nistan helt férsvunnit. I denna mening utgér public
service-TV ett tydligt alternativ till kommersiell TV.
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Kapitel 9

Kulturen

Mangfald och kvalitet framhalls i sindningstillstaind och av public servi-
ce-foretagen sjilva som grundlidggande virden for programverksamheten.
Utbudet skall som det sdgs utmirkas av "méngsidighet” och "hég kvalitet”.

Kvalitet 4r liksom mangfald ett svarhanterligt begrepp. Det ar dirfor
inte forvinande att man i sindningstillstind och maldokument inte nir-
mare klargor vad hog kvalitet ndrmare stér for.

Hoég kvalitet

Ett forsta steg dr att skilja ut vad som kan kallas allminna kvalitetskrav.
Det ir ofta den typen av krav som dominerar debatten om public service;
att program eller programserier brister i kvalitet dirfor att de dr f6r kom-
mersiella eller inte har den kvalitet att de passar in i public service.

Public service-TV ska skilja sig frin kommersiell TV alltifrin ton och
tilltal och teknisk kvalitet till mer svirfingande krav som, enligt BBC:s
forgrundsfigur Lord Reith, dr kungstanken med public service: “to make
the good popular and the popular good” (att gora det som 4r bra populirt,
och det som ir populirt bra).

De allminna kvalitetskrav som kan stillas pa public service ar naturligt-
vis viktiga. Men de ir svéra att utvirdera. Fraimst dirfor att det inte finns
nagra allmint uppstillda normer f6r vad som just utmirker ”public ser-
vice-kvalitet”. Det 4r troligen dérfor kvalitetskrav av det hir slaget (enligt
min mening av goda skil) inte finns formulerade i sindningstillstainden.

Det dr ddremot mojligt att tolka kravet pa "hog kvalitet” som att SV'I
har ett sirskilt ansvar {6r de programomriden som i sindningstillstinden
speciellt utpekas som public service-verksamhetens kidrnomraden.

Ett sadant kidrnomrade dr kultur dir det stills sirskilda krav pa pro-
gramutbudet. Det undersoks i detta och nistf6ljande kapitel, Svenska
spréiket. Det andra kdrnomridet dr demokrati. Det undersoks i de ddrpa
toljande kapitlena.

Omfattning och stillning
”SVT ska erbjuda ett mingsidigt kulturutbud ... och bevaka, spegla och
kritiskt granska hindelser pa kulturlivets olika omraden i Sverige och an-

dra linder” (9§). Det ar krav som stills pd SVT:s kulturutbud.

I vilken utstrickning SVT uppfyller sitt kulturansvar kan oversiktligt
avlisas genom hur starkt kulturomradet prioriteras. Dels visad genom den
stillning som kulturutbudet intar i forhdllanden till andra programomra-
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den, dels visad genom den omfattning kulturutbudet har i absoluta tal; i
timmar och minuter.

Kulturutbudet i SVT bestar i stora drag av tre olika genrer: nyhetspro-
gram, kulturprogram — oftast faktainriktade magasinsprogram i seriefor-
mat inom olika kulturomraden som konst, litteratur musik och film — och
gestaltande program — oftast upplevelseinriktade program i singelformat
inom olika kulturyttringar som opera, teater och musikkonserter.

I figur 9.1 redovisas kulturutbudets omfattning i SVIT'1 och SVT2 och
hur det har utvecklats under perioden 1998-2015.

Under de forsta nio aren 6kade utbudet mycket kraftigt — fran i ge-
nomsnitt ca 15%2 timmar per vecka 1998-2000 till drygt 23 timmar 2004-
2006. Det motsvarar en 6kning med ca 50 procent.

Figur 9.1 Kulturutbudets omfattning i SVT1+2 — utvecklingen 1998-
2015 (tim/vecka)
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Okningen beror till en del pa att Kulturnyheterna bérjade sindas under
den andra tredrsperioden. Men okningen forklaras frimst av att utbudet av
kulturprogram och sirskilt utbudet av gestaltande program 6kade. De ge-
staltande programmen 6kade med ca 60 procent och kulturprogrammen
med ca 30 procent.

Det var med andra ord en expansion av kulturutbudet 6ver hela linjen,
med sirskild tonvikt pa gestaltande program och kulturnyheter.

Efter den stora utbudsokningen har utbudet planat ut och har under de
senaste nio aren (2007-2015) legat pa ungefir samma niva — i genomsnitt
ca 24 timmar per vecka. Kulturnyheterna star for ca 2 timmar i veckan,
kulturprogrammen for ca 15 timmar och gestaltande program for ca 7
timmar. Fordelningen mellan de tre programgenrerna har varit ungefir
densamma under hela tidsperioden (ca 8, drygt 60 respektive knappt 30
procent).

Det till en borjan kraftigt 6kande och direfter det utplanade kulturut-
budet méste ses mot bakgrund av att programutbudet i sin helhet 6kade
mycket kraftigt under samma tid. Det ir alltsd inte bara utbudets omfatt-
ning som siger nagot om hur programféretaget prioriterar utbudet utan
ocksa hur det forhaller sig till annat utbud och utbudet i sin helhet.

Kulturutbudets stillning och hur det har utvecklats over tid redovisas

i figur 9.2.

Figur 9.2 Kulturutbudets stéllning i SVT1+2 — utvecklingen 1998-
2015 (procent)
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Den kraftiga expansionen under de forsta nio aren innebar inte enbart
att kulturutbudet 6kade i omfattning utan ocksd att kulturutbudet fick en
starkare stillning — under dren 2004-2006 var kulturutbudet pa topp och
utgjorde nistan 13 procent av det samlade utbudet i SVT'1 och SVT2.

Men direfter har kulturutbudets stillning férsvagats — utbudet har inte
minskat i timmar och minuter men det upptar en allt mindre del av det
totala programutbudet.

Minskningen har till allra storsta delen gillt kulturprogramgenren.
Kulturnyheter och gestaltande program har i stort sett samma stillning
som under tidigare dr.

I Kunskapskanalen finns ocksé ett stort utbud av kulturprogram— un-
der senare dr i genomsnitt ca 15 timmar per vecka motsvarande en andel
pa 14-16 procent av kanalens totala programutbud.

Utbudet har &kat nagot éver tid. Aven om en del bestir av program
som tidigare sints i SVT'1 och SVT2 kan tillkomsten av Kunskapskanalen
ind4 ses som ett betydande tillskott till public service-TV:s utbud av kul-
turprogram.

Kultur i TV4

Utbudet av kulturprogram i kommersiell TV dr mycket begrinsat. Under
de forsta dren — fran 1998 till 2004 — uppgick utbudet i TV4 till i genom-
snitt ca 1%5-2 timmar eller drygt en procent av kanalens totala utbud.

Under tiden did TV4 hade ett public service-liknande sindningstill-
stand var kraven nistan lika omfattande som for SVT (men med forbehal-
let ”inom ramen f6r de kommersiella villkor foretaget har att flja”). Efter
2004 har TV4 i princip inte haft nagot utbud av kulturprogram.

Men dven om det saknas kulturprogram i TV4:s programtablier bety-
der det inte att det saknas helt. I TV4 spelar morgon-TV en viktig roll.
Dir ingar ett visst kulturutbud ofta i form av panelsamtal och recensioner
fraimst av aktuell litteratur och film.

I SVT:s morgon-TV forekommer ocksd kulturinslag. Eftersom de ingar
som inslag i ett ramprogram ir det inte méjligt att faststilla vilken omfatt-
ning utbudet har med utgangspunkt ifrin programtablierna.

Men dven om det inte handlar om regelritta kulturprogram utgér det
indd en betydelsefull del av det kulturutbud som erbjuds i SVT — och det
dr kanske dn mer betydelsefullt f6r TV4 eftersom det i stort sett utgdr ka-
nalens enda kulturutbud.

Kulturvirlden

I sindningstillstandet sigs att utbudet “ska spegla olika kulturkretsar och
innehélla program frin olika delar av virlden” (99).
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Under tidsperioden i sin helhet utgor utlindska program ca 25 procent
av kulturprogramsutbudet.

Liksom i tv-virlden i sin helhet dominerar det anglo-amerikanska ut-
budet dven kulturvirlden, iven om dominansen inte ir lika stor — ca 43
mot 59 procent. Efter Storbritannien (23 procent) och USA (17 procent)
kommer Frankrike och de nordiska linderna (7-8 procent).

Det forekommer knappast nagra kulturprogram frin Afrika, Latiname-
rika eller Asien under de 18 undersokta dren (sammantaget 1.2 procent av
totala kulturutbudet).

Afrika och Latinamerika uppvisar ungefir samma liga andelar som i
tv-virlden i sin helhet medan japanska, indiska eller kinesiska program
overhuvudtaget inte finns representerade i kulturvirlden.

Kulturprogramgenrer

Kulturprogrammen — som under de senaste tre dren (2013-2015) uppgatt
till i genomsnitt ca 15 timmar per vecka — har tabell 9.1 delats in efter vilka
kulturomraden som tas upp.

Som framgir av tabellen har utbudet i SVT1 och SVT?2 stor spridning
ndr det giller bevakningen av olika kulturomraden (tabellen visar omfatt-
ningen av utbudet riknat i programtid).

Tabell 9.1 Kulturprogram i SVT1+2 — utvecklingen 1998-2015
(snittimmar/vecka).

1998- 2001- 2004- 2007- 2010- 2013- 1998-
2000 2003 2006 2009 2012 2015 2015

Konst, design,

arkitektur 1.50 1.50 2.30 1.15 2.50 2.00 2.00
Litteratur 1.30 1.50 2.00 2.00 3.00 2.15 2.10
Teater 0.15 0.15 0.20 0.10 0.15 0.10 0.15
Dans 0.15 0.30 0.25 0.10 0.15 0.10 0.20
Musik 2.30 1.45 2.00 0.30 1.30 2.15 1.50
Musik, rock/pop 1.00 3.40 2.50 1.30 1.45 2.30 2.00
Film 1.10 1.40 2.00 1.20 0.50 1.00 1.20
Massmedier 0.10 0.40 0.25 0 0.30 0.10 0.20
Noje 0 0.05 0.15 0.25 0.10 0 0.10
Kultur, allmant 2.50 1.30 2.40 4.40 3.20 4.15 3.10
Totalt 11.35 1350 1520 1150 1355 14.45 13.30

Musikomréadet har storst programtid— sammantaget nistan i genom-
snitt 4 timmar per vecka sett till perioden i sin helhet. Litteraturomradet
kommer dérefter med drygt 2 timmar per vecka. Konst, design och arki-
tektur uppmirksammas sammantaget i ungefir samma omfattning.
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Det férekommer forindringar i utbudet 6ver tid, men det dr svart att
urskilja nagot monster eller ndgra tydliga och lingsiktiga trender. Mojligen
kan man spara en tendens till att allmént inriktade kulturprogram har okat
over tid, det vill siga program utan nagot specialomride och dir flera olika
kulturyttringar tas upp.

Det finns dock ett tydligt undantag. I kulturdebatten har det ofta fram-
forts att filmomradet uppmirksammas allt mindre i SVT. Det stimmer
om ser till den stillning filmomridet har i férhallande till andra kultur-
omréden.

Under aren 1998-2009 utgjorde programtiden for filmprogram i ge-
nomsnitt ca 12 procent av SVT:s totala utbud av kulturprogram. Fran
2010 har andelen minskat till i genomsmtt 6 procent (2010-2015). Aven
om nedgingen i programtid inte 4r lika drastisk (eftersom kulturutbudet i
sin helhet har 6kat) har stillningen f6r film som kulturomride forsvagats
i public service-TV.

Aven om breda kulturomriden som musik och litteratur dominerar ut-
budet finns dven smala kulturomriden representerade.

Program om dans som konstform finns med i SVT:s programtablaer
under samtliga ar med en programtid pa i genomsnitt ca 20 minuter varje
vecka. Det innebir ungefir 17 timmar om éret eller drygt 300 timmar
under de 18 ar som undersokts.

Till detta kommer utbudet av gestaltande tv-program dir dans eller
andra kulturyttringar utdvas.

Gestaltning och upplevelser

De gestaltande upplevelseprogrammen har pd samma sitt som kulturpro-
grammen delats upp efter de omriden som speglas i programmen (tabell
9.2).

Under de senaste undersokta tre aren (2013-2015) har upplevelsepro-
grammen haft en programtid pd i genomsnitt drygt 7 timmar per vecka.
Det 4r mindre 4n de tre féregiende dren, men i jimforelse med den forsta
tredrsperioden har utbudet nastan blivit dubbelt sa stort.

Musikomréidet dominerar mycket kraftigt. Det stir for ungefir 80 pro-
cent av det gestaltande utbudet. Knappt hilften bestar av konserter med
konstmusik. Forestillningar, konserter med rock och populirmusik upp-
gar i genomsnitt fér perioden i sin helhet till i genomsnitt 50 minuter per
vecka. Det som i tabellen betecknas som ‘musik’ bestir i forsta hand av
klassisk musik, men som inte sinds i konsertform.

Det finns en tendens till att musikomradets dominans forstirks éver
tid — under den senaste trearsperioden ar andelen nistan 90 procent mot
drygt 70 procent under den forsta perioden.
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Tabell 9.2 Gestaltning- och upplevelseprogram i SVT1+2 — utveckling-
en 1998-2015 (snittimmar/vecka).

1998- 2001- 2004- 2007- 2010- 2013- 1998-
2000 2003 2006 2009 2012 2015 2015

Teater 0.15 0.15 0.20 0.10 0.40 0.30 0.20
Opera 0.10 0.15 0.25 0.20 0.25 0.10 0.20
Dans 0.20 0.10 0.10 0.05 0.10 0.20 0.10
Musik 1.20 0.30 1.10 1.10 3.50 3.30 1.50
Musik, konsert 1.10 3.00 3.30 3.10 2.10 0.40 2.30
Musik, rock/pop 0.20 0.25 0.40 1.10 0.50 1.20 0.50
Teater/buskis 0.10 0.15 0.20 0.20 0.30 0.25 0.20
Annat 0.05 0.05 0.10 0.05 0.30 0.05 0.10

3.50 4.40 6.30 6.30 9.10 7.10 6.40

Over tid ir det framforallt utbudet av konserter med rock och popmu-
sik som 6kat — i slutet av 1990-talet férekom knappast den typen av pro-
gram medan det under den senaste tredrsperioden uppskattningsvis sinds
minst ett lingre konsertprogram med populidrmusik i veckan.

Aven om musiken dominerar stort forekommer dven andra kulturytt-
ringar som teater, opera, dans och buskisteater/revyer. Sett till perioden i
sin helhet 4r exempelvis operaférestillningar en nagot storre programgenre
dn revyer och buskisunderhallning. Det gir inte att spara nagra egentliga
trender utan de olika programgenrerna finns representerade i utbudet i
ungefir samma omfattning under alla tidsperioder.

I genomsnitt drygt 20 minuter opera varje vecka kan i grova drag over-
sattas till att SVT under de senaste 18 dren sint drygt en helaftonsopera
varannan manad (under drens lopp betydligt fler &n 100 forestillningar).
Det bor dock papekas att dven om urvalet ar stort 4r felkillorna som storst
ndr det giller programtyper som sillan férekommer i tablderna (som ope-
ra) eller dr starkt koncentrerade till en viss tidsperiod (som exempelvis OS

eller ett VM).

Det innebir dock inte nodvindigtvis att resultaten underskattas. De
kan ocksd bli overskattade om exempelvis en urvalsvecka innehaller en
temasatsning pé opera eller ar en OS-vecka med sindningar dygnet runt.
Men eftersom urvalet varje ar 4r sa stort och att sa manga ar undersoks
maste trots allt resultat dven for ”sma” programkategorier som opera och
dans bedémas som férhallandevis sikra.!

1 Ett annat problem nir det giller en bedémning av kulturutbudets omfattning och stillning
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Slutsatser

Sveriges Television har ett omfattande kulturutbud, bade nir det giller
faktainriktade kulturprogram och gestaltande, upplevelseinriktade pro-
gram. Kulturutbudet i SVT:s huvudkanaler har ocksa forstirkts genom
tillkomsten av SV124 och Kunskapskanalen.

Skillnaden mellan public service-TV och kommersiell TV dr mycket
stor. Det giller alla former av kulturprogram och kulturyttringar. I TV3
och Kanal 5 forekommer i princip inget kulturutbud och i TV4 ir det
mycket begrinsat och har dven minskat betydligt 6ver tid.

Aven om public service-TV uppvisar ett utbud som inte finns represen-
terat i de kommersiella kanalerna och dirmed utgor ett tydligt alternativ
till kommersiell TV har kulturutbudets stillning i SVT:s huvudkanaler
forsvagats over tid.

Utbudet har inte minskat i programtid, men upptar en allt mindre del
av det totala programutbudet. Det giller i férsta hand kulturprogrammens
stillning. Det gestaltande programutbudet och nyhetsprogrammen har
ungefir samma plats i programutbudet som tidigare ar.

Kulturutbudet méste dndé i jaimforelse med andra programomriden
anses ha en mycket stark stillning i public service-TV. Det ar svart med
direkta jamforelser men ett for samhillet och f6r tv-tittare centralt omrade
som ekonomi bevakas exempelvis lingt ifran lika mycket eller lika intring-
ande som kulturomradet.

Kulturen har ett dagligt nyhetsprogram; nidgot motsvarande program
for ekonominyheter finns inte. Det finns ett stort och reguljirt utbud av
kulturprogram inom manga olika genrer; det finns inga eller fa reguljira
specialprogram om ekonomi.

Sett i det perspektivet méste slutsatsen bli att Sveriges Television i stor
utstrackning uppfyller kravet pa att "erbjuda ett méangsidigt kulturutbud”.
Och d4 inte minst mot bakgrund av att public service-TV:s samlade kul-
turutbud 4r unike i det svenska TV-landskapet.

i programutbudet ir frigan om vad som skall riknas som upplevelseprogram. Det som hir
klassificeras som teater utgér ifrn den information som tv-kanalerna sjilva ger om programmen.
Men det kan ocksd vara rimligt att exempelvis rikna dramaserier baserade pa svenska klassiker till
kulturutbudet.

2 Helt unike ir det dock inte eftersom den svenska betalkanalen Axess TV vid sidan av ett om-
fattande faktautbud ocksé har ett betydande utbud av kulturprogram.
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Kapitel 10
Svenska spriket

Virnandet av landets kultur och en nationell identitet utgor en central del
i public service-uppdraget. Savil i officiella normkillor som i vetenskaplig
litteratur och sindningstillstind framhalls sprikets betydelse; att public
service-medier har ett sdrskilt ansvar for det egna landets sprik.

I SVT:s sindningstillstind uttrycks sprikets betydelse for public servi-
ce-uppdraget i frimst tva avseenden: att SVT har ett sirskilt ansvar for
det svenska spriket och dess stillning i samhillet” och att SVT ska till-
handahalla ett varierat utbud pa svenska spriket” (69). Till det kommer ett
papekande om att “sprikvérdsfragor skall beaktas i verksamheten”.

Svenska program

Det svensksprakiga utbudets omfattning och stillning— och hur det har
utvecklats 6ver tid — redovisas 6versiktligt i figur 10.1. Den heldragna lin-
jen visar de svenska programmens andel av totala utbudet och den streck-
ade linjen hur utbudet har utvecklats riknat i programtid. Resultatet avser
det sammanlagda utbudet i SVT1 och SVT2. Kanalerna skiljer sig inte at
i det hir avseendet utan uppvisar under 18-arsperioden i sin helhet i stort
sett samma andel svenska program i sitt utbud.

De svenska programmens andel av det totala utbudet har minskat 6ver
tid. I borjan av perioden utgjorde drygt 75 procent av utbudet i SVT'1 och
SVT2 av svenskproducerade program. Andelen har sedan successivt mins-
kat il som lagst 65 procent. Nedgangen bréts dock under den senaste
tredrsperioden.

P4 bista sindningstid 4r andelen svenska program generellt sett ndgot
storre (till stor del beror det pd att nyhetsprogrammen ir ett centralt in-
slag). Den langsiktiga nedgingen pa bista sindningstid ar inte heller lika
stor som for utbudet i sin helhet.

Det svenska programutbudet i SVT'1 och SVT2 har dock, som framgér
av den streckade linjen i figur 10.1, okat mycket kraftigt i programtid un-
der de senaste fem-sex dren — fran i genomsnitt ca 130 till ca 200 timmar
per vecka. Utbudet av det svensksprikiga utbudet har alltsd okat i omfatt-
ning samtidigt som utbudet riknat i andelar lingsiktigt har minskat. Hur
gar det ihop?

I forsta hand beror det pa att det utlindska programutbudet har dkat
betydligt mer 4n det svenska utbudet riknat i timmar och minuter. En
minskad andel behéver alltsd inte nédvindigtvis betyda en minskning i
absoluta tal.
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Figur 10.1 Det svensksprakiga utbudets stéllning och omfattning i
SVT 1+2 — utvecklingen 1998-2015 (procent och snittimmar/vecka).
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Till allra storsta delen bestar 6kningen av program som per definition
ar svensksprékiga. Det giller i forsta hand satsningen pa SVT Forum som
har en mycket omfattande programtid (i genomsnitt ca 30-35 timmar i
veckan). Inom ramen f6r programmet ingir bland annat sindningar frin
riksdagen liksom seminarier och konferenser i olika samhillsfrigor.

Uppgéngen for det svensksprikiga utbudet under senare ar forklaras
allesd till mycket stor del av ett enda samhillsinformerande ramprogram
med mycket ling sindningstid. Det handlar alltsa inte primirt av ett 6kat
utbud av vad som kan sigas vara “vanliga” svenska TV-program.

SVT24 och Kunskapskanalen
Det finns ocksd ett omfattande utbud av svensksprakiga program i SV124
och Kunskapskanalen liksom i Barnkanalen.
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Under de forsta aren var SV124 den svenskaste” tv-kanalen — med
over 90 procent svenska program. Programprofilen i SVT24 har dock f6r-
dndrats kraftigt under arens lopp (bland annat genom byte av sindnings-
kanal). Under senare ar, som en utpriglad repriskanal, uppgar andelen till
under 50 procent.

Aven Kunskapskanalen har ett betydande utbud (ca 40 procent) av
svensksprikiga program (men de produceras i huvudsak av UR).

Bade i Kunskapskanalen och SVT24 har andelen svenska program

minskat over tid.

Kommersiell TV

Andelen svenska program i kommersiell TV ir betydligt mindre n i
public service-TV. I TV4 utgér andelen for 18-arsperioden i sin helhet till
i genomsnitt 52 procent. Motsvarande andel f6r TV3 och Kanal 5 ir 15
respektive 13 procent.

I kommersiell TV viixlar utbudet av svenska program kraftigt fran ar till
dr. Konkurrensen om tittarna kan till stor del avlasas i tv-kanalernas va-
rierande satsningar pa det svenska programutbudet. Nir svenska program
forekommer i de kommersiella kanalerna placeras de dirfor nistan alltid
pa bista sindningstid (eftersom svenska program allt annat lika alltid har
ett storre publiktycke dn utlindska program).

Det dr svart att uttala sig om trender i utbudet, men sett till 18-arspe-
rioden i sin helhet minskar utbudet av svenska program i kommersiell TV.

Det giller sirskilt i TV3 och i Kanal 5.

Svenskt i olika genrer

Det svensksprakiga utbudet i SVT ir starkt representerat i nistan alla pro-
gramgenrer. Svagast stillning har det i fiktionsutbudet; i férsta hand giller
det utbudet av langfilm och tv-serier (figur 10.2 pa nista sida).

Svenska program utgdr i genomsnitt knappt 30 procent av det samlade
utbudet av fiktion i SVT1 och SVT2. Resten av fiktionsutbudet — 70 pro-

cent ir utlindskt.

Det svenska fiktionsutbudet har, som framgar av figur 10.2, minskat
over tid. Men f6rsvagningen giller enbart i jimforelse med undersoknings-
periodens forsta ar. Under de senaste 10-12 dren har andelen svensk fik-
tion — langfilmer och tv-serier — legat pa ungefir samma niva — drygt 25
procent.

Nir det giller det samlade samhills- och kulturutbudet ligger det
svenska utbudet pa en hog nivd — for kulturomridet ar andelen svenska
program ca 80 procent och f6r samhillsutbudet nirmar det sig 90 procent.
Men iven hir kan en viss nedging over tid noteras.
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Figur 10.2 Det svensksprakiga utbudets stéllning i olika program-
genrer — utvecklingen 1998-2015 (procent).
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Det svensksprakiga utbudets stillning forsvagas i dnnu hégre grad Gver
tid nir det exempelvis giller faktaprogram och naturprogram. Nedgéing-
en ir frimst markant i jimforelse med slutet av 1990-talet och bérjan av
2000-talet. Svenska program utgjorde da en mycket stor del av faktautbu-
det i public service-TV (kring 90 procent).

Utlindska program sinds ofta inom ramen for svenska programserier
och riknas da som svenska produktioner. Det svenska utbudets omfatt-
ning ir dirfor generellt sett ndgot dverskattat. Det giller sdrskilt faktautbu-
det men ocksé, men i mindre grad, samhillsprogrammen.

I underhallningsutbudet har svenska program haft i stort sett samma
stillning under de senaste 15 aren. Men i jimf6relse med andra program-
omréaden vixlar andelen svenska program i storre utstrickning fran ar dill
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ar. Under en period ligger andelen svenska nojes- och forstroelseprogram
under 70 procent (2004-2006), medan den under en annan ligger 6ver 80
procent (1998-2000).

Aven i detta fall paverkas resultatet av enskilda programsatsningar. Det
giller exempelvis fragesportsprogramserien Vem vet mest? som med dag-
liga sindningar och repriser har en mycket omfattande programtid, och
darfor star for en betydande del av forstroelseutbudet — och eftersom det dr
pa svenska okar det dirigenom patagligt andelen svensksprikiga program
i public service-TV.

Slutsatser

Sveriges Television har ett sirskilt ansvar for det svenska sprékets stillning
i samhillet och har i sitt uppdrag att tillhandahalla ett varierat utbud pa
svenska spriket.

Utbudet av program pé svenska dr mycket omfattande och har en stark
stillning. Det giller i alla programgenrer, mojligen med undantag for fik-
tionsutbudet.

Det svensksprakiga programutbudet har dock langsiktigt fatt en nagot
svagare stillning. Tillkomsten av Kunskapskanalen och SVT24 (liksom
Barnkanalen) har visserligen inneburit en kraftig 6kning av svenska pro-
gram, men andelen svenska program har trendmissigt minskat.

Riknat i programtid handlar det dock inte om en minskning. Program
pa svenska 6kar med andra ord inte i samma takt som det utlindska pro-
gramutbudet.

Andelen program pa svenska minskar langsiktigt i stort sett inom alla
traditionella programgenrer. Det giller savil faktautbud, fiktion som noj-
esutbud. De programomraden som framf6rallt 6kar dr per definition hel-
svenska program som SVT Forum och riksdagssindningar.

Aven om andelen program pa svenska minskar trendmissigt ir utbu-
det alltjimt mycket omfattande. Public service-TV intar pé s vis en sir-
stillning i det svenska medielandskapet. I kommersiell TV 4r utbudet av
svenska program avsevirt mindre — och 4r i férsta hand inriktat pa under-
hallning och forstroelse.

Public service-TV erbjuder med andra ord ett programutbud som ir
klart underrepresenterat i kommersiella tv-kanaler oci som marknaden
inte vill eller klarar av att ge tv-publiken. Public service-TV utgor pa si vis
ett tydligt alternativ till kommersiell TV.
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Kapitel 11
Sambhaillet

Ett av public service-TV:s viktigaste uppdrag 4r att vara en del av ett 5ppet
pluralistiskt samhille och i sin programverksamhet bidra till den demokra-
tiska processen.

Sveriges Television skall som det sigs i sindningstillstindet, "meddela
nyheter, stimulera till debatt, kommentera och belysa hindelser och ske-
enden och dirvid ge den allsidiga information som medborgarna behéver
for att vara orienterade och ta stillning i samhills- och kulturfragor”. Och
SVT har ocksd i uppdrag att “granska myndigheter, organisationer och
foretag som har inflytande pa beslut som rér medborgarna samt spegla
verksamheten inom sidana organ och inom andra maktsfarer” (§8).

De public service-krav som stills pa verksamheten kan avlisas genom
hur starke public service-TV i sin programverksamhet prioriterar sadant
utbud som har sirskild betydelse f6r den svenska demokratin — att ge tit-
tarna mojligheter att fungera som vilorienterade medborgare.

I vilken utstrickning public service-TV uppfyller sitt demokratiska an-
svar undersoks i detta kapitel genom sambhillsbevakningens omfattning
och den stillning bevakningen har i férhallande till andra programomra-
den.

I de tre kapitel som dirpé foljer berors andra aspekter som f6ljer av
public service-TV:s demokratiska uppdrag: att “sindningsritten ska uto-
vas opartiskt och sakligt” och att ” SVT ska beakta verksamhetens betydel-

se for den fria dsikesbildningen”.

Sambhiillsbevakningen

I grova drag bestar samhillsbevakningen i public service-TV av tre olika
slags program: nyhetsprogram, samhillsprogram och vad som i brist pd
bittre kan kallas allmidn samhillsinformation, exempelvis sindningar fran

riksdagen.

I figur 11.1 redovisas vilken stillning samhillsbevakningen har i SVT:s
programutbud och hur den har utvecklats 6ver tid.

Drygt en tredjedel av det som sinds i public service-TV bestar av sam-
hillsorienterande program. Under den forsta perioden (1998-2000) ut-
gjorde de tre typerna av program sammantaget 37 procent — och under de
foljande fem perioderna uppgér andelen till 36, 35, 36, 33 respektive 36

procent.

89



PusLiC SERVICE-TV — VART OFFENTLIGA RUM

Figur 11.1 Samhililsbevaknings stéllning i SVT1 och SVT2 -
utvecklingen 1998-2015 (andel i procent av totalutbudet).

20
° Sambhéllsinformation/
15 | .~ SVT Forum
Nyheter
10 N
A @ b Samhéllsprogram
5 -
0 T T T AI’

T T T
1998 2001 2004 2007 2010 2013
2000 2003 2006 2009 2012 2015

Sambhillsbevakningen i SVT1 och SVT2 uppvisar i det hir avseendet

en anmirkningsvird stabilitet under de senaste tvd decennierna.

Om det dr tllrickligt” f6r medborgarnas orientering och stillnings-
taganden i olika samhillsfragor kan naturligtvis inte avgoras enbart med
utgangspunkt ifrin hur omfattande utbudet dr. Men det 4r 4nda viktigt
att konstatera att det samhillsorienterande utbudet har en mycket stark
stillning i public service-TV och att det dr ett utbud som andelsmissigt
visserligen inte har forstirkes 6ver tid, men det har under alla ar behallit
sin starka stillning.

Aven om stabliteten sett till samhillsbevakningen i sin helhet ir ett
domineraande drag si fir det samlade utbudet av nyhetsprogram (riksny-
heter, regionala nyheter, kulturnyheter och ekonominyheter) en svagare
stillning 6ver tid. Nedgangen dr inte stor — fran 14 procent till 11 procent
sett till perioden i sin helhet. Det giller dven utbudet av samhillsprogram,
dven om nedgingen ddr 4r mindre.

Att nyhets- och samhillsprogrammens stillning har forsvagats i for-
hallande till annat utbud betyder inte (nddvindigtvis) att utbudet har
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minskat i absoluta tal, i omfattning. Under de senaste fem-sex aren har
programtiden 6kat betydligt, men alltsd inte i samma takt som utbudet i
sin helhet.

Den svagare stillningen for nyhets- och samhillsprogrammen uppvigs
av att utbudet av det som hir kallas allmin samhillsinformation har for-
starkts. Utbudet har 6kat fran i genomsnitt 23-25 timmar i veckan under
de forsta fyra tredrsperioderna (1998-2009) till 32 respektive 46 timmar
de tvé senaste perioderna (2010-2015).

Den kraftiga utbudsokningen innebir att den allminna samhillsinfor-
mationen 6ver tid har 6kat betydligt mer dn programutbudet i sin helhet.
Under senare ar dr det framférallt ett resultat av SVT Forums linga sind-
ningstid (vardagar 9.00- 16.15).

Nedging for nationella nyheter
Det samlade utbudet av nationella nyheter, lokala nyheter, kulturnyheter
och ekonominyheter har alltsd forsvagats nagot i forhillanden till annat
Erogramutbud (4ven om den sammanlagda sindningstiden inte har mins-
at).!

Men ser vi enbart till vad som kan sigas vara ryggraden i SVT:s nyhets-
verksamhet — den nationella nyhetsbevakningen (inrikes- och utrikesnyhe-
ter) — har nedgingen varit kraftig (den heldragna linjen i figur 11.2).

Utbudet har visserligen varierat betydligt ar fran ar, men trenden ir tyd-
lig. Under den f6rsta trearsperioden (1998-2000)* utgjorde de nationella
nyhetsprogrammens sindningar ca 15 procent av SVT:s totala programut-
bud (Rapport och Aktuellt inklusive nyhetssindningar pi morgonen, pa

1 Tv-kanalernas programtablier utmirks generellt sett av en stor trogrorlighet. Programliggnin-
gen och programtablierna — bide i kommersiell TV och public service-TV — skiljer sig forhal-
landevis lite mellan olika 4r. Men med ett undantag — nyhetsverksamheten i SVT. Under de 18

4r som undersdkts har det skett bide stora och sma forindringar som inte alltid varit Ltt att fa
overblick over. SVT24 sinde till en borjan provsindningar och arbetsfordelningen mellan SVT24
och SVT:s ordinarie nyhetsprogram var under en period oklar. Nyhetsprogram har startats (Kul-
turnyheterna) och nyhetsprogram har upphért (A-ekonomi). De regionala nyhetsprogrammen
placering och sindningstider har under rens lopp férindrats ett flertal ginger. Rapport och Ak-
tuelle har bytt sindningskanal och deras programtid har forindrats. Det giller ocksa nyhetssind-
ningarna i Gomorron Sverige som forutom nationella nyheter dven innehéller lokala nyheter och
kulturnyheter. SVT Nyheter sinder (2017) varje hel timma nyheter pé natten och sedan 2013
sinder 24 Vision nattetid rullande nyhetssindningar/text-tv-texter.

2 Under ar 1999 och 2000 var det inte méjlig att fullt ut sirskilja SVT24:s sindningar i SVT'1
och SVT2. En del av SVT24:s nyhetssindningar under ar 1999 ingdr darfor i resultatet for peri-
oden 1998-2000. Det innebir att andelen pa 15 procent sannolikt ir nagot verskattad, men inte
sd mycket att det fordndrar den trendmissiga férindringen.
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Figur 11.2 Den nationella nyhetsbevakningens omfattning och
stéllning i SVT1 och SVT2 — utvecklingen 1998-2015 (procent
och snittimmar per vecka).
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dagen och pd natten).” Andelen ir mindre 4n hilften si stor (6-7 procent)
under de tva senaste tredrsperioderna (2010-2015).

En del av den trendmissiga nedgangen for de nationella nyheterna star
ekonominyheterna for. Under de fg&irsta fem undersékningsiren uppgick
A-cekonomis programtid till drygt 2 timmar per vecka for att darefter suc-
cessivt minska och helt upphora 2011. Nedliggningen av A-ekonomi for-
klarar dock endast en liten del av nedgangen.

Den minskande andelen nationella nyhetssindningar forklaras ocksa av

att utbudet i sin helhet har 6kat mycket kraftigt — en utbudsékning som i
stor utstrickning utgjorts av servicerepriser.* Eftersom nyhetssindningar

3 SVT24:s sindningar ingér inte. De har en mycket omfattande programtid (2001 drygt 16
timmar/vecka, 2002 23, 2003 13, 2004 2, 2005 36, 2006 36, 2007 35, 2008 9, och 2009 30
timmar per vecka). SVI24 var en satsning som innebar ett omfattande nyhetsutbud och som kan
ses som en visentlig del av SVT:s public service-uppdrag. Samtliga resultat som redovisas avser
dock SVT:s nyhetsverksamhet exklusive SVT24.

4 Under 1998-2000 uppgick det sammanlagda utbudet i SVT'1 och SVT2 till ca 175 timmar per
vecka, medan utbudet 2013-2015 uppgick till ca 287 timmar.
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nirmast per definition inte repriseras (dven om man som tittare ibland
kan fi det intrycket) fir det tll effeke att nyhetsprogrammens andel per
automatik blir ligre vid en utbudsokning dn for andra programomraden
dir servicerepriser sa att siga ir ett naturligt inslag.

Men det handlar trots allt om en reell férsvagning av den nationella ny-
hetsbevakningens stillning i Sveriges Television. Over tid upptar inrikes-
och utrikesnyheter en allt mindre andel av utbudet i public service-TV.

Det giller ocksd om vi ser till nyhetsbevakningens omfattning (den
streckade linjen i figur 11.2) Programtiden riknat i timmar och minuter
har minskat trots att utbudet i sin helhet har 6kat kraftigt. Det har skett en
trendmissig nedging fran i genomsnitt ca 26 timmar per vecka under den
forsta tredrsperioden (1998-2000) till som lagst ca 15 timmar per vecka
(2010-2012).

Under de senaste tre dren (2013-2015) har det dock skett en dterhimt-
ning — programtiden har ékat fran 15 till 20 timmar per vecka. Riknat i
andelar dr 6kningen dock liten eftersom nyhetsbevakningen inte har 6kat
i samma takt som annat programutbud.

Stabilt f6r samhillsprogram

SVT:s utbud av samhillsprogram har som framgatt varit stabilt — mellan
9 och 10 procent av det totala programutbudet. Public service-TV har i
denna mening ver tid varken prioriterat ned eller prioriterat upp sam-
hallsprogrammen.

Tabell 11.1 Samhallsprogrammens omfattning i SVT1+2 — utvecklingen
1998-2015 (snittimmar/vecka).

1998- 2001- 2004- 2007- 2010- 2013- 1998-

2000 2003 2006 2009 2012 2015 2015
Debattprogram 2.05 2.50 3.00 2.20 2.40 3.40 2.50
Granskning 3.10 3.20 3.10 3.15 5.05 3.40 3.50
Samhallsmagasin 5.10 5.00 5.30 4.00 4.00 6.50 5.20
Intervju, utfragning  0.50 0.30 0.15 0.30 0.40 2.15 0.50
Dokumentar, svensk 3.30 2.50 2.15 3.10 3.20 3.20 3.15
Dokumentar, utlandsk 2.00 1.50 2.10 4.10 5.35 3.30 3.20
Samhallsprogram,
Ovrigt 1.05 1.05 1.00 1.20 2.35 2.05 1.40

1750 1725 17.20 1845 23.55 2520 21.05

93



PusLiC SERVICE-TV — VART OFFENTLIGA RUM

Men som framgar av zabell 11.1 har utbudet 6kat trendmissigt riknat
i programtid — fran i genomsnitt drygt 17 timmar per vecka till som hogst
25 timmar. Utbudet har 6kat i ungefir samma takt som den generella ut-
budsokningen.

Sambhillsprogrammen ticker flera genrer: debatt, granskning, magasin,
intervju, svensk och utlindsk dokumentir. Utbudet uppvisar pa sa vis en
bredd som kan anses spegla det som sigs i sindningstillstindet att verk-
samheten skall komma ”till uttryck i olika program” (§8).

Ett av de krav som stills 4r att SVT ska “stimulera till debatt”. Som
framgar av tabell 11.1 har det sints debattprogram (senast Opinion live)
under alla dr som undersokts. Tv-debatt som programgenre har alltid un-
der arens lopp utsatts for kritik — dér kritiken ofta tagit sin utgdngspunkt i
det notoriskt svéra att fornya debattgenren.

Programtiden f6r debattgenren har trots det 6kat— fran i genomsnitt
drygt 2 timmar per vecka till drygt 3 2 timmar. Det innebir inte enbart
en utbudsokning utan ocksé att debatt som genre 6ver tid dven nagot har
starkt sin stillning i public service-TV:s programutbud.

De granskande programmen (exempelvis Uppdrag granskning) har for
perioden i sin helhet en programtld pd i genomsnitt nistan 4 timmar per
vecka. Utbudet har 6kat nigot — men inte i samma takt som utbudet i sin

helhet.

Utbudet av Magasinsprogram (exempelvis Agenda) ir stabilt 6ver tid
och idr den enskilt storsta genren med i genomsnitt drygt 5 timmar per
vecka.

Sambhillsinriktade utfrigningar, intervjuprogram (exempelvis Min san-
ning)’ férekommer betydligt mer sillan. Det 4r en programgenre som
forst under senare dr har fatt ett genomslag.

Svenska dokumentirer har sin givna plats i samhillsutbudet — i genom-
snitt ca 3 timmar och 15 minuter per vecka. Nagon entydig tendens Gver
tid kan dock inte sparas.

Diremot har utbudet av utlindska dokumentirer 6kat kraftigt — under
den andra hilften av undersdkningsperioden ar programtiden i genom-
snitt mer in dubbelt si stor (ca 4%2 timmar) som under den forsta hilften
(ca 2 timmar).

Utbudet av samhillsprogram varierar nagot ar frin ar men det besta-
ende intrycket ir att omfattningen, men ocksa utbudets sammansittning,

5 Hit riknas endast de program d4 intervjupersonen och intervjun ir inriktad pa politik och
samhille. I annat fall tillhér programmet en annan kategori.
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over tid dr mycket stabil. Programtiden 6kar trendmissigt — frin ca 18
timmar till drygt 25 timmar per vecka, men 4ven om det handlar om en
betydande okning sa 6kar utbudet av samhillsprogram inte i samma take
som utbudet i sin helhet.

Kunskapskanalen

Kunskapskanalen har ocksa ett omfattande utbud av sambhillsinriktade
faktaprogram. Fram till 2009 di Kunskapskanalen hade en sindningstid
pa 35-40 timmar per vecka (delade sindningskanal med Barnkanalen) ut-
gjorde samhillsprogrammen ungefir 30 procent av utbudet.

Nir Kunskapskanalen frin 2010 sindes i en egen kanal med drygt 100
timmars sindningstid sjonk andelen samhillsprogram eftersom kanalen di
dven kom att hirbirgera det stora utbudet av vetenskapliga seminarier och
konferenser (producerade av UR).

Men dven om andelen samhillsprogram har minskat 6ver tid har utbu-
det 6kat riknat i programtid — frdn i genomsnitt ca 10 timmar till ca 15
timmar per vecka. Utbudet bestar i forsta hand av utlindska dokumentirer

som tidigare sints i SVT1 och SVT2.

Allmin samhillsinformation

Det som hir sammanfattande kallas allmin samhillsinformation bestir
i forsta hand av sindningar fran riksdagen, andra politiska férsamlingar
och sindningar frin seminarier, konferenser och evenemang inom olika
dmnesomraden anordnade av partipolitiska organisationer, myndigheter
och civilsamhillet — intresseorganisationer och féreningar.

Programmen fran riksdag och seminarier sinds pé dagtid och 4r i prin-
cip oredigerade, utan kommentarer frin redaktionens eller programfére-
tagets sida.

Fran ar 2010 sinds det samhillsinformerande programutbudet nistan
uteslutande i SVT2 inom ramen f6r SVT Forum. Sindningarna har en
mycket lang programtid, i genomsnitt ca 35 timmar i veckan, och sinds
normalt pa vardagar (9.00 - 16.15) och innehaller tva korta nyhetssind-
ningar fran SVT Nyheter (kl 12.00 och 16.00).

SVT Forum féregicks av och ersatte 24 Direke (som hade ungefir
samma uppliggning). 24 Direkt startade 2003 och sinde till en borjan i
SVT24 men senare med lang sindningstid ocksa i SVI2 (6ver 15 timmar
i veckan).
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SVT Forum — en specialstudie

Tv-utbudsundersokningarna utgar ifrin den information som anges i
programtablderna och omfattar inte nagra detaljstudier av programmens
innehall — det giller generellt och dirmed ockséd det samhillsinformerande
programutbudet. Men for att fi uppfattning om vad SVT Forums sind-
ningar innehéller har en mindre specialstudie gjorts.®

Tabell 11.2 SVT Forum — en 6versiktlig

studie av utbudets sammansattning
(procent).

Procent

Egna program 13

"Politik i veckan" 4
Intervju/samtal 4
Politik i bokhyllan 1
Ur arkivet 1
EU-intervju/EU 1
Eget, annat 1

1

Presskonferenser
Riksdagen 35

Debatt
Interpellation
Fragestund

Oppen utfragning
EU-namnden
Riksdagen, allmant

Europaparlamentet

Seminarium/konferens
Politisk arrangér
Myndighet arrangér
Organisation arrangor
EU-seminarium
Seminarium, allmant

—_ w —_
Moo@@ovo, w oo—\-hoooom

Partistammor/kongresser 6
Valroérelser 7
N= 100

Resultatet presenteras i zabell
11.2 och gor inte ansprak pd att
vara representativt for program-
utbudet i sin helhet. Samman-
stillningen skall snarast ses som
en illustration till hur program-
met ir sammansatt och vad det
innehaller.

Huvudelen av SVT Forum
bestér av sindningar i oredigerad
form frin riksdagen och evene-
mang av olika slag som anordnas
av aktorer utanfér programfore-
taget i form av debatter, semina-
rier och konferenser.

Den del av programverksam-
heten som redaktionen sjilv stir
for ar dock inte obetydlig — upp-
skattningsvis bestér ca 13 procent
av innehillet av "eget” redaktio-
nellt material. Det motsvarar en
programtid pa i genomsnitt ca
5-6 timmar per vecka.

Den storsta delen av de "egna’
programmen utgors av intervjuer
(exempelvis Rakt pa) och samtal
med inbjudna gister. Ett ater-
kommande inslag 4r intervjuer
och samtal med EU-parlamenta-
riker, oftast pa plats i Strasbourg
eller Bryssel. Sammantaget ut-
gor politikerintervjuer drygt 5

procent av SVT Forums utbud motsvarande ungefir en tredjedel av egna

materialet.

6 Jag har slumpmissigt valt ut en veckas sindningar under aren 2010-2017 (totalt 8 veckor med

en sammanlagd programtid pd ca 300 timmar).
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P4 senare ar innehaller programmet ocksa tvé fasta inslag: Politik i bok-
hyllan (forfattarintervjuer om akeuella bécker) och Ur arkivet. Ett centralt
och dagligt aterkommande inslag ar information som sammanfattar vad
som hinder i politiken (Politik i veckan).

I 6vrigt domineras utbudet av sindningar frin riksdagen (ca 35 pro-
cent) och sindningar frin seminarier, konferenser och andra evenemang
(ca 36 procent).

Kraftigt 6kad bevakning av riksdagen

Sdndningarna fran riksdagen bestar inte enbart av plenisalsdebatter. Stats-
radsutfrigningar (interpellationer och frigestunder) intar ocksd en central
plats liksom utskottens dppna utfrigningar.

Utfrdgningar av olika slag ges sammantaget ungefir samma uppmirk-
samhet som plenidebatterna. Riknat i programtid handlar det om utfrig-
ningar pa i genomsnitt 5-6 timmar per vecka och riksdagsdebatter i unge-
fir samma omfattning, i genomsnitt 5-6 timmar.

Det forkommer ocksd sindningar frin Europaparlamentet och
EU-nimndens 6ppna méten. Tillsammans med intervjuer med EU-par-
lamentariker innebdr det att det EU-relaterade programinnehillet totalt
sett stir for ca 8 procent av utbudet i SVT Forum, eller i genomsnitt 2-3
timmar per vecka.

Resultatet i zabell 11.2 ger en illustrativ snarare dn en representativ bild
av innehallet i SVT Forum. Det ger inte heller nigon uppfattning om hur
utbudet har forindrats 6ver tid. Pa en punke kan vi dock fa bade ett re-
presentativt svar och hur utbudet har férindrats 6ver tid. Det giller sind-
ningarna fran riksdagen som har mitts varje ar under hela tidsperioden

1998-2015.

Riksdagen har over tid fatt en kraftigt 6kad uppmirksamhet i public
service-T'V.

Fran 1999 till 2004 uppgick sindningarna fran riksdagen till i genom-
snitt drygt 1%2 timmar per vecka (i SVT1 och SVT2). Direfter har det
skett en successiv okning for att under den senaste tredrsperioden (2013-
2015) uppga till 8-9 timmar per vecka.

Sindningarna frin riksdagen har ocksd blivit mer varierade — det hand-
lar inte enbart om riksdagsdebatter utan ocksd om interpellationer, ut-
skottsutfrigningar, EU-nimnden och sirskilda seminarier anordnade av

riksdagen.

Stort utbud av seminarier och konferenser
Sindningar frin seminarier, konferenser, debatter och andra evenemang
har ungefir samma omfattning som sindningarna fran riksdagen — drygt
en tredjedel av SVT Forums programutbud.
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Tre huvudgrupper av seminarieanordnare kan urskiljas: partipolitiskt
anknutna arrangérer (exempelvis Fores), myndigheter och férvaltningar
(exempelvis Statistiska Centralbyrin) samt intresseorganisationer och for-
eningar (exempelvis Ridda barnen). Till detta kommer sirskilda EU-semi-
narier dir oftast Europaparlamentets informationskontor i Stockholm ar
medarrangor.

Civilsamhallet i form av organisationer och féreningar star som arrang-
orer for flertalet seminarier — ungefir hilften. Myndigheter férekommer
som seminarieanordnare i nigot storre utstrickning dn partipolitiskt an-
knutna arranggrer.

I specialstudien av SVT Forum slumpade sig att ett riksdagsval (2010)
kom med i en av urvalsveckorna, och en partistimma, kongress kom med
i en annan (Sverigedemokraternas landsmote).

Aven om det begrinsade urvalet inte kan ses som representativt ger
denna “slump” dnda en bra bild av hur SVT Forums utbud ser ut eftersom
SVT Forum under érens lopp bevakat och i sin helhet direktsint samtliga
riksdagspartiers kongresser eller motsvarande. Det handlar da oftast om
dagslanga sindningar 6ver flera helgdagar.

Aven riksdagsvalen (2010 och 2014) liksom valen till Europaparlamen-
tet ges stor uppmirksamhet. Under de fyra sista veckorna 2010 och 2014
sinde SVT Forum i princip 5-7 timmar om valet varje dag.

Det ar dirfor inte osannolike att de andelar pé vardera 6-7 procent som
anges i tabell 11.2 for partikongresser och valrérelser ger en bild av inne-
hallet som ocksd en storre, representativ studie skulle ge.

Sambhillsbevakningen i kommersiell TV
Den samlade samhillsbevakningen i public service-TV har en avsevirt
starkare stillning 4dn i kommersiell TV.

I TV3 och Kanal 5 férekom i bérjan av 2000-talet ett visst utbud av
svenska samhillsprogram, ofta pa bista sindningstid. Det gillde framfor
allt i TV3 som férutom granskande program under manga ar 4ven sinde
kortare nyhetsprogram (3 minuter). Det ir ett programutbud som inte

lingre finns i TV3 och Kanal 5.

TV4 har under hela undersdkningsperioden haft ett betydande utbud
av samhillsprogram (exempelvis Kalla Fakta) och en omfattande nyhets-
verksamhet med béade lokala och nationella nyhetsprogram (Nyheterna).
TV4:s lokala nyhetsstationer lades dock ner under 2014.

I figur 11.3 gors en jamforelse mellan hur samhillsbevakningen har
utvecklats i TV4 och SVT. Resultatet visar hur stor andel av det totala
utbudet som utgérs av nyhets- och samhillsprogram.
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Figur 11.3 Nyhets- och samhallsprogrammens stéllning i
SVT1+2 och TV4 — utvecklingen 1998-2015 (andel i procent av
totalutbudet).
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Tva slutsatser kan dras. (1) Det ir en stor skillnad mellan samhillsbe-
vakningen i TV4 och i SVT. Andelen i4r nistan dubbelt si stor i public
service-TV. (2) Bide i TV4 och i SVT ir trenden nedatgaende.

I TV4 minskar samhillsbevakningen i starkare take dn i SVT, vilket
innebir att skillnaden mellan SVT och TV4 éver tid har blivit allt stdrre —
public service-TV och kommersiell TV skiljer sig allt mer at.

Det som framfor allt skiljer TV4 och SVT it ér att utbudet av samhalls-
program ir avsevirt mindre i TV4. Under den senaste perioden (2013-
2015) uppgick det till i genomsnitt ca 2 timmar per vecka och till ca 4
timmar under den f6rsta perioden (1998-2000). Motsvarande siffror for
den genomsnittliga SVT-kanalen (SVTV2) ir 13 respektive 9 timmar.

Skillnaden ir inte lika stor om vi ser till nyhetsprogrammen. Den ge-
nomsnittliga SVT-kanalen har ett klart st6rre samlat utbud av nyheter om
kultur och nationella och lokala nyheter. Men ser vi enbart till de natio-
nella nyhetssindningarna pd kvillstid (18.00-23.00) finns det egentligen
ingen skillnad mellan hur starkt exempelvis SVT1 och TV4 prioriterar
utbudet av inrikes- och utrikesnyheter.
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Slutsatser

Ett av public service-uppdragets kirnomraden dir Sveriges Television har
ett sirskilt ansvar 4r att bidra till den demokratiska processen i samhillet —
ett ansvar som ocksd enligt sindningstillstindet ska avspegla sig i program-
verksamheten: att forse medborgarna med sidan information de behéver
for att vara orienterade och ta stillning i olika samhillsfragor.

Sambhillsbevakningen har en stark stillning i public service-TV. Ut
budet ir stort och omfattar férutom nyhetsformedling samhillsprogram
inom alla traditionella programgenrer: debatt, granskning, utfrigningar,
magasin och svenska och utlindska dokumentirer. Till det kommer regel-
bundet sindningar frin riksdagen och ett omfattande utbud av seminarier
och konferenser inom aktuella och viktiga samhillsomraden.

Den samlade samhillsbevakningen har varit stabil over tid och utgor
under alla ar drygt en tredjedel av utbudet. Det som kan karaktiriseras som
allmin samhillsinformation har 6kat och forstirke sin stillning i program-
utbudet medan nyhetsbevakningens och samhillsprogrammens stillning
har forsvagats nagot (dven om sindningstiden inte minskat i omfattning).

Nedprioriteringen giller fraimst public service-TV:s nationella nyhets-
bevakning. Den allminna nyhetsrapporteringen pa kvillstid har 6ver tid
minskat bade i omfattning och som del av det totala programutbudet.

Public service-TV framstir dock som ett tydligt alternativ till kommer-
siell TV. Det mesta av den samhillsbevakning som finns i SVT finns over-
huvudtaget inte i de kommersiella tv-kanalerna.

TV4:s utbud av nationella nyhetssindningar pa kvillstid har dire-
mot ungefir samma omfattning (reklamen bortriknad) som den storsta
SVT-kanalen SVT1. I det avseendet gor den kommersiella kanalen i sin
programtabld samma prioritering av den nationella nyhetsbevakningen
som public service-kanalen.
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Kapitel 12
Opartiskheten i riksdagsval

I politiska val har nyhetsmedierna tva till synes oférenliga uppgifter. De
skall gora det méjligt f6r de som i fria och dterkommande val soker folkets
mandat att fora ut sitt budskap. Och de skall ge medborgarna forutsitt-
ningar att sjilvstindigt informera sig om de alternativ de stills infor. I en
vil fungerande demokrati spelar nyhetsmedierna — som formedlare av opi-
nioner och information — en avgérande roll for att gora valen rittvisa och
ytterst gora de folkvaldas maktutévning legitim.

I medievalsundersokningarna som omfattar tio riksdagsval (1979-
2010) och tre folkomrdstningar har studier av public service-TV utgjort
ett centralt inslag. Min analys tar dock inte sin utgidngspunkt i lagar och
avtal eller i det som sigs i SVT:s sindningstillstind om att “sindningsrit-
ten ska utdvas opartiskt och sakligt”. Studierna ingir i ett storre teoretiskt
sammanhang som utgdr ifrin att medborgarnas politiska stillningstagan-
den dr bestimt av hur de uppfattar och virderar tva objekt i den politiska
virlden: aktorer och sakfragor.

Med utgangspunke ifran fri dsikesbildning som ett grundlidggande de-
mokratiske virde stills tvd krav pd nyhetsmedierna som underlag for med-
borgarnas stillningstaganden:

(1) att de dr rirtvisa — att de behandlar olika asiktsriktningar pa ett
sidant sitt att inte nagon asiktsrikening oskiligt gynnas eller missgynnas,
och (2) att de ar informativa — att de férser medborgarna med siddan infor-
mation att de sjilvstindigt kan ta stillning i aktuella samhillsfragor.! Ju
mer rittvisa och ju mer informativa nyhetsmedierna dr, desto storre virde
har de som underlag f6r medborgarnas stillningstaganden i frigor som ror
samhillets angeldgenheter.

I detta kapitel och nistfoljande kapitel stills fraigan om public servi-
ce-TV ir rittvis i sin bevakning av de politiska valen.

1 Nir det giller enskilda nyhetsmedier ir krav pa opartiskhet inte helt oproblematiskt. En
partisk nyhetsrapportering i ett enskilt medium 4r inte of6renligt med det demokratiska virdet
fri asikesbildning, utan kan till och med pa ett béttre sitt bidra till att virdet uppfylls. Pa sam-
hillsniva 4r det exempelvis inte sjilvklart att en nyhetsférmedling som bygger pa s k professionella
nyhetsvirderingsprinciper dr det som bist uppfyller virdet fri asiktsbildning. P4 samhillsniva kan
virdet kanske bittre uppfyllas av en politiserad nyhetsfsrmedling dir medierna sjilva foretrider
och ger uttryck for olika dsikter (under forutsittning att medborgarna har méjlighet att vilja de
nyhetsmedier de foredrar). Men dven om krav pa opartiskhet inte ur demokratisk synpunke kan
stillas pa enskilda nyhetsmedier s kan kravet stillas pa medier som genom lagar och avtal ir
dlagda (som SVT) eller genom sjilvpatagna yrkesregler aligger sig vara opartiska i sin nyhetsrap-
portering (som i princip samtliga svenska nyhetsmedier bekinner sig till).
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Att gynnas eller missgynnas

Tva enkla antaganden ligger bakom de empiriska studierna om medier-
nas partiskhet: antaganden om /ur en aktdr kan gynnas eller missgynnas
i nyhetsmedierna, och antaganden 7dr ett gynnande eller missgynnande

foreligger.

En aktor, ett parti eller en asiktsriktning kan i princip gynnas eller miss-
gynnas pd tre olika sitt: genom den bild medierna ger av aktéren, den bild
man ger av sakfrigor, och den bild man ger av hur aktdren kopplas till
olika sakfragor.

Ett parti kan alltsd gynnas i ett avseende (positiv uppmirksamhet), gyn-
nas i ett annat (partiets favoritfragor stir hogt pi mediernas dagordning),
och missgynnas i ett tredje (komma fram i fragor och sammanhang partiet
sjdlv inte onskar).

Det som avgér nir ett gynnande eller missgynnande foreligger utgir
ifrin antaganden om vad som 7 normalfallet kan tinkas vara gynnsamt
eller ogynnsamt for en aktor: att det dr gynnsamt att fa uppmirksamhet,
att det ar mer gynnsamt att fa berém 4n kritik, att det 4r mer gynnsamt att
framstillas i harmoni 4n i konflike, att det 4r gynnsamt att £ komma fram
i fragor och sammanhang man sjilv 6nskar etcetera.

Det ir dessa teoretiska antaganden om hur och nir en aktdr kan anses
vara gynnad eller missgynnad som ligger till grund f6r studierna av public
service-TV:s och nyhetsmediernas partiskhet.

Fragan om den faktiska partiskheten (som de empiriska resultaten alltsa
ger svar pd) maste skiljas frin den normativa frigan om partiskheten varit
oskdlig. Att en aktor de facto har fatt en ogynnsam uppmirksamhet inne-
bir inte med nodvindighet att aktdren darmed oskiligt har missgynnats.
Slutsatser pa deskriptiv niva 4r inte automatiske giltiga pa normativ niva.

Nir jag i medievalsundersokningarna har dragit slutsatser om medier-
nas faktiska gynnande eller missgynnande har jag anvint mig av termen
partiskhet och nir jag har dragit slutsatser om den oskiliga partiskheten har
jag anvant mig av termen rdttvisa.

Slutsatser om nyhetsmediernas valbevakning varit rittvis bygger salun-
da pa en samlad bedomning av den empiriskt uppmitta partiskheten och
de forutsittningar under vilken rapporteringen agt rum.’

2 Sjilvfallet kan det i en del fall vara negativt fr en aktor att framtrida i medierna, vara negativt
att fi berdm om det kan uppfattas som en dédskyss, och positive med kritik om den kommer frin
aktorer som man vill markera ett avstand till.

3 Studierna avser det journalistiska arbetets slutprodukt. Det ér inte nyhetsmediernas eller jour-
nalisternas intentioner som undersoks. Ett enskilt nyhetsmedium kan mycket vl ha for avsike ate
var opartiskt men inte lyckats i sin mélsittning, liksom ett medium kan vara opartiskt dven om
avsikten frin borjan har varit att gynna eller missgynna nagon part. Att faststilla att ett medium
varit partiskt innebér inte med nodvindighet att detta ocksa varit journalisternas avsike.
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Att fa synas

Det mest basala i en valrorelse dr att fa uppmarksamhet. Och det ar frimst
genom medierna som partierna fir mojlighet att presentera sin politik och
kritisera sina motstandare.

Socialdemokraterna har fatt storst uppmiarksamhet i public service-TV:s
nyhetsprogram Rapport och Aktuellt — i genomsnitt ca 30 procent under
de tio undersokta valrérelserna. Moderaterna, Folkpartiet och Centerpar-
tiet kommer i ordning direfter. Vinsterpartiet, Kristdemokraterna och
Miljépartiet ges mindre, men ungefir lika stor uppmirksambhet.

Partiernas exponering speglar med andra ord i stort partiernas styrka i
valmanskdren, dven om Folkpartiet, Miljopartiet och Centerpartiet expo-
neras nagot mer och Socialdemokraterna och Moderaterna nigot mindre
in vad man kan forvinta utifrin deras valresultat.

Overensstimmelsen mellan exponering och valresultat giller inte en-
bart i Rapport och Aktuellt — det tycks vara en urvalsprincip som giller
generellt i svenska medievalrorelser.*

Det ar dock knappast troligt att det 4r partiets stillning i opinionen per
se som avgOr ett partis exponering. Det 4r snarare si att ett partis styrka i
opinionen fungerar som ett métt pa ett partis tyngd och relevans. Eftersom
stora partier allt annat lika 4r politiskt “viktigare” 4n sma partier ges de
ocksa storre uppmirksamhet.

Grundliggande nyhetsvirderingsprinciper, som tar fasta pa en bedom-
ning av partiernas politiska betydelse och relevans, kan alltsd i forsta hand
antas ligga bakom 6verensstimmelsen mellan medieexponering och valre-
sultat. En annan forklaring 4r att nyhetsredaktionerna inom public service
(men ocksa andra nyhetsmedier) tillimpar en form av balanstinkande.

Partiernas exponering i medievalrérelsen kan ses som ett resultat av en
nyhetslogik som blandar ett nyhetstinkande med ett balanstinkande. Och
eftersom samma nyhetslogik tillimpas i alla medier resulterar det i att ett
och samma parti fir samma uppmirksamhet oavsett vilket medium viljar-
na viljer att ta del av.

Likhet som urvalsprincip

En betydelsefull del av public service-TV:s valbevakning dr utbudet av val-
program dir de i varje val dterkommande partiledarutfrigningarna och
den avslutande partiledardebatten intar en sirstillning. Under samtliga tio
valrorelser har en likhetsprincip tillimpats — samtliga riksdagspartier far i
princip lika stor eller samma uppmirksamhet i utfrigningar och debatt-
program.

4 Samma urvalsprincip verkar ocksa gilla for nyhetsrapporteringen i stort. Det visar en lingsiktig
studie av det dagliga nyhetsflodet i Rapport under aren 1979-2010 (sammanlagt dver 30 000
nyhetsinslag).
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Sett i ett opartiskhetsperspektiv kan det tyckas oproblematiske (sé linge
antalet riksdagspartier 4r nagot sd nir begrinsat). Men urvalsprincipen att
enbart partier som sitter i riksdagen representeras missgynnar naturligtvis
nya partier och kan ses som att public service-TV genom sitt urval inte
enbart reflekterar utan ocksé forstirker en ridande partistrukeur.

Likhetsprincipen har inte heller alltid gillt fullt ut. Under tidiga valrs-
relser foretriddes exempelvis Socialdemokraterna i den avslutande parti-
ledardebatten av tva representanter. Och i de senaste valrérelserna har de
tva storsta partiernas statsministerkandidater duellerat och pa sa vis fatt en
“extra’ exponering. Likhetsprincipen blandas alltsd med en relevansprincip
— dir public service-foretaget sjilvt avgdr vad som skall anses vara relevant.

Kritiska synpunkter pa public service-TV:s urvalsprinciper framférs i
stort sett i varje val. Men nagot kraftigt ifrigasittande av huvudprinciper-
na forekommer sillan. Under senare ar har det frin partiernas sida fram-
forallt framforts kritiska synpunkter pd hur de placeras i studion och hur
debattstudion ir utformad. Budskapet frin SVT blir alltid i dessa fall att
det dr programforetaget sjilvt och ingen annan som bestimmer arrange-
mangen kring debatterna och hur studion utformas.

Behandlingen av partierna

Blandningen av ett nyhetstinkande med ett balanstinkande i valbevak-
ningen kan vid forsta paseende synas gynna stora partier och missgynna
sma partier. Men stor uppmirksamhet 4r endast ett sitt som ett parti kan
gynrllas pa. Det handlar ocksi om hur partiet uppmirksammas i medieval-
rorelsen.

I public service-TV:s nyhetsprogram Rapport och Aktuellt har modera-
terna och socialdemokraterna genomgiende getts en mer ogynnsam upp-
mirksamhet dn andra partier. Det giller dven i Ekot.

Skillnaden gentemot de andra partierna ir stor. Det giller sirskilt Cen-
terpartiet och Kristdemokraterna, men 4ven fast i mindre grad Folkpartiet
och Vinsterpartiet. Till de partier som i huvudsak fir en gynnsam upp-
mirksamhet hor ocksd Miljopartiet.

Den behandling som partierna far i nyhetsmedierna paverkas i stor ut-
strickning av partiets position i partisystemet och av det grundliggande
samarbets- och konfliktmonstret mellan partierna. Socialdemokraternas
och moderaternas mindre gynnsamma uppmirksamhet ir till en del ett
resultat som f6ljer av deras positioner som “huvudalternativ” i valrérelsen.
Det gor att de inte enbart utsitts for omsesidig kritik utan ocksa kritik frin
de andra partierna.

Centerpartiets och folkpartiets mer gynnsamma uppmarksamhet 4r pa
samma grunder resultat av deras mittenposition i partisystemet och att
de sillan utdelar kritik sinsemellan och inte heller lika ofta i valdebatten
utsitts for kritik fran valets tvad "huvudalternativ”.
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Men oavsett vad som ligger bakom kvarstér att socialdemokraterna och
moderaterna under de tio undersokta valrérelserna i public service-TV:s
nyhetsprogram genomgédende fatt en klart mer ogynnsam uppmirksamhet
som aktor in centerpartiet, folkpartiet och kristdemokraterna.

Det finns ingen tydlig trendmissig forindring 6ver tid — mojligen att
Moderaterna i de senaste valrorelserna (2006 och 2010) fatt en nagot mer
gynnsam uppmirksamhet, medan den blivit mindre gynnsam for Social-
demokraterna.

Det enda parti som under de tio valrorelserna har genomgdtt en trend-
missig forindring ir Vansterpartlet Aven i det fallet dterspeglar utveck-
lingen dill stor del partiets stillning i partisystemet. Den mer gynnsamma
behandlingen i valrérelserna pa 1970- och 1980-talen speglar ett narmast
marginaliserat parti dir andra partierna inte "brydde sig om” partiet, med-
an partiet i de senare medievalrorelserna mer har behandlats som “andra
partier”.

Behandlingen av regeringsalternativen

De svenska viljarna har att ta stillning till politiska partier. Men dven om
valsedlarna bir partiernas namn utgor valhandlingen ocksd for manga ett
stillningstagande till olika regeringsalternativ.

I figur 12.1 ges en sammanfattande bild av hur regeringsalternativen ge-
nomsnittligt har behandlats i tio nyhetsmedier under tio valrérelser (1979-
2010).° Resultatet redovisas med hjilp av ett AB-index dir nollpunkten
anger att regeringsalternativen har behandlats lika; en 6vervike for soci-
aldemokraterna innebir att de har behandlats mer gynnsamt 4n de bor-
gerliga, en 6vervikt fér de borgerliga att de behandlats mer gynnsamt 4n
Socialdemokraterna.®

5 I medievalsundersékningarna har i varje riksdagsval sedan valet 1979 redovisats hur nyhetsme-
dierna har behandlat de olika regeringsalternativ som stitt mot varandra. I rapporterna frin valet
1979 till valet 1998 stilldes socialdemokraterna mot de borgerliga regeringsalternativen (1979-
1988 c-fp-m och 1991-1998 c-fp-m-kd). I 2002- och 2006 érs val var det inte sjilvklart vad som
skulle riknas som huvudalternativ till det borgerliga regeringsalternativet. Socialdemokraterna
klargjorde bade 2002 och 2006 att partiet inte hade for avsike att bilda en koalitionsregering utan
sokte f6r den kommande mandatperioden ett, som man uttryckte, socialdemokratiskt mandat for
att bilda regering. Socialdemokraterna angav dock att de hade fér avsike att fortsatt samverka med
vinsterpartiet och miljopartiet under den kommande mandatperioden. I rapporterna om valen
2002 och 2006 stilldes dirfor de tre partierna, under beteckningen samverkanspartierna, mot
den borgerliga alliansen, Allians f6r Sverige. I 2010 4rs val stilldes den borgerliga alliansen mot de
rodgrona.

6 AB-indexet anger forenklat férhillandet mellan i vilken utstrickning en aktdr fir komma till
tals (eller gdra nagot) och i vilken utstrickning aktoren utsitts for kritik/blir negativt virderad och
i vilken utstrickning aktdren fir berdm/blir positivt virderad. AB-indexet méjliggor jimforelser
mellan hur olika aktdrer, i olika medier behandlas éver tid. Indexet bygger pé fyra komponenter:
(1) antal ganger aktoren férekommer som agerande aktér, (2) antal ginger aktdren omtalas posi-
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Det bor dock noteras att en dvervike for ett regeringsalternativ anting-
en kan vara ett resultat av en mer gynnsam behandling av det aktuella
regeringsalternativet eller en mer ogynnsam behandling av det motsatta
regeringsalternativet.

Arbetet och Svenska Dagbladet ligger i figuren pa var sin ytterkant; i
Arbetet dr overvikten for socialdemokraterna mycket stark, medan Svens-
ka Dagbladets overvike f6r de borgerliga inte ir lika pataglig.

Bland kvillstidningarna har Aftonbladet en ungefir lika stor dvervike
for Socialdemokraterna, som Expressen har for de borgerliga.

Dagens Nyheter och Géteborgs-Posten har visserligen en svag dvervike
for de borgerliga, men sivil Dagens Nyheter som Goteborgs-Posten kan
dnd4 riknas tll nyhetsmedier som i detta avseende har en i huvudsak ba-
lanserad nyhetsbevakning.

Public service-TV:s nyhetsprogram Aktuellt och Rapport kan ocksa
riknas till denna grupp; dven om det finns en viss dvervike for det borger-
liga regeringsalternativet.

De som totalt sett har uppvisat den mest balanserade nyhetsbevakning-
en under valrorelserna ir Nyheterna och Ekot, som placerar sig pd var sin
sida av nollpunkten.

Utvecklingen é6ver tid

I figur 12.1 redovisas resultaten i form av ett genomsnitt for de olika me-
dierna under de tio valrorelserna. Hur nyhetsbevakningen har férindrats
over tid presenteras i figur 12.2.

For askadlighetens skull jimfors nyhetsprogrammen i public service
(Rapport, Aktuellt och Ekot) enbart med utvecklingen i s-press (Arbetet
och Aftonbladet) och Svenska Dagbladet.

Under den studerade tidsperioden har Svenska Dagbladet och den
s-mirkta pressen gatt mot en mer balanserad nyhetsbevakning — Svenska
Dagbladet och Arbetet/Aftonbladet har tydligt nirmat sig varandra (Ar-
betet och Aftonbladet forindras i stort pa samma sitt, men utvecklingen
startade tidigare och 4r mer markant i Aftonbladet).

Med undantag f6r 1979 ars valbevakning pendlar nyhetsprogrammen
i public service (Rapport, Aktuellt, Ekot) stadigt kring nollpunkten i ett
sick-sack-monster. En 6vervike for det ena blocket vixlar under nista val
till en 6vervike f6r det andra blocket.

tivt/fir berdm, (3) antal ginger aktdren omtalas neagtivt/fir kritik och (4) antalet génger aktdren
omtalas utan att nigon virdering gérs. De tva forsta antas vara uttryck f6r en positiv behandling,
den tredje for en negativ och den fjirde for en neutral behandling. AB-indexet beriknas sedan
som skillnaden mellan antalet ginger en aktor far en positiv behandling (1+2) och antalet ganger
aktoren fir en negativ behandling (3), dividerat med det totala antalet ginger aktoren exponeras
(1+2+3+4) multiplicerat med 100. Indexet kan variera mellan -100 och +100.
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Nyhetsmediernas valbevakning skiljer sig alltsi mindre at, och likheten
giller inte enbart deras behandling regeringsalternativen. Under 2000-ta-
lets valrérelser har public service-TV:s nyhetsprogram Rapport och Ak-
tuellt i stort sett gjort samma nyhetsbedémningar som Dagens Nyheter,
Goteborgs-Posten och Svenska Dagbladet. Det ar en utveckling som kom-
mit att bli ngot mer ogynnsam f6r socialdemokraterna och nigot mer
gynnsam for de borgerliga.

Konflikt och sammanhallning

Mediernas bild kan ocksa gynna eller missgynna ett parti genom det sitt
pa vilket partiets relationer till andra partier framstills. Det 4r exempelvis
(i normalfallet) inte gynnsamt f6r ett parti att i medierna stillas i konflike
med framtida samarbetspartners. Diremot kan det vara gynnsamt att stil-
las i konflikt med ett parti som man valt till huvudmotstandare.

11979 érs valrérelse behandlade Rapport, Aktuellt och Ekot de borger-
liga betydligt mer gynnsamt 4n socialdemokraterna (som dven framgir av
figur 12.2). En viktig forklaring var att de tre public serviceredaktionerna
gav en mycket positiv bild av den borgerliga ssmmanhéllningen. Foretri-
dare for Centerpartiet, Folkpartiet och Moderaterna fick ofta Eomma fram
och uttala sitt stéd for varandra.

Vad som framférallt var gynnsamt var inte att de borgerliga fick stor
uppmirksamhet utan att de — trots att samarbetsproblem hade spricke
den borgerliga trepartiregeringen bara ett ar tidigare — kom att framstd
som ett sammanhdllet regeringsalternativ. Bilden som férmedlades i public
service-TV avvek dirmed kraftigt fran den bild som gavs i pressen, dir
borgerligheten framstilldes som betydligt mindre enig.

Socialdemokraterna har annars — genom sin styrka och position i par-
tisystemet — varit framgingsrika i att bestimma det dominerande kon-
flikemonstret i medievalrérelsen. Huvudmotstindare har varierat fran il
val, men partiet har oftast fitt den huvudmotstandare man velat ha. Och
i detta avseende har public service-TV gett ungefir samma bild som stor-
stadspressen.

Inre sammanhéllning

Det ir inte enbart samarbets-och konfliktménstret mellan partierna som
har betydelse. Bilden av den inre sammanhallningen ir ocksa av stor bety-
delse. Ett parti som framstdr som splittrat och priglat av interna stridighet-
er inger knappast fortroende.

Den inre sammanhallningen inom partierna fir en framtridande plats
i nyhetsmedierna. Under de forsta medievalrorelserna (1979-1985) fram-
stilldes de inte som rakt igenom harmoniska, men den interna kritiken
var dndd sillsynt. Frin 1988 ars valrorelse och framdt skildras partierna
generellt som mer priglade av inre motsittningar och stridigheter.
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Det drabbar alla partier &tminstone ndgon ging under de tio valrorel-
serna. Men Socialdemokraterna ir det parti dir inre motsittningar gene-
rellt sett far storst uppmirksamhet i medievalrorelserna (sannolikt darfor
att det dr det "storsta och bredaste” partiet och ofta sitter med regerings-
makten).

Den bild som public service-TV:s nyhetsprogram Rapport och Aktu-
elle ger av Socialdemokraternas inre forhillanden 4r dock generellt sett
knappast mer negativ eller ogynnsam 4n den bild som ges i dagspressens
valbevakning.

Bilden av politikens innehall

Ett parti kan gynnas eller missgynnas genom den bild medierna ger av
partiet som aktor, men ocksd genom den bild medierna ger av politikens
innehéll; genom den uppmirksamhet olika fragor fir, hur olika sakforhal-
landen framstills och hur sakfrdgor relateras till varandra. Ju bittre medi-
ernas bild av politikens innehdill stimmer Gverens med partiets egna priori-
teringar och virldsbild, desto mer gynnsam ar rapporteringen for partiet.

Vilka fragor som slas upp och vilka som forsvinner frin mediernas dag-
ordning kan minga ginger vara helt avgorande for partiernas framgangar
och motgangar, eftersom det som slis upp i medierna i stor utstrickning
bestimmer vad som kommer att st hogst pa viljarnas dagordning. Okar
eller minskar mediernas uppmairksamhet for en viss sakfriga kan man som
regel ocksé avlidsa samma forindring hos viljarna. Kampen om mediernas
dagordning dr dirfor ofta det som avgdr vilka partier som blir valets vin-
nare och forlorare.

I ndstan alla tio undersokta valrérelser gir det att peka pa tydliga ex-
empel nir ett eller flera partier klart har gynnats eller missgynnas av den
uppmirksamhet olika valfragor har fatt och genom det sitt pa vilket olika
sakforhallanden har framstillts i medierna.

Men idven om det i denna mening i varje valrérelse finns klara vinnare
och forlorare av vad som tas upp i medierna gir det inte att skilja ut ndgot
parti eller politisk &siktsriktning som systematiskt har gynnats eller miss-
gynnats.

I detta avseende finns det inte nigon stérre skillnad mellan public ser-
vice-TV och andra nyhetsmedier. Det innebidr att om ett parti gynnas sa
gynnas det i alla nyhetsmedier, eftersom de i stort gér samma prioritering-
ar av vad som ir viktiga valfrigor.

Den systematik som existerar ar mojligen och kanske inte helt ovintat
att de tva storsta partierna, socialdemokraterna och moderaterna, i nigot
hégre grad dn andra partier gynnas av dagordningen i medierna — och

foljaktligen ocksé av public service-TV.
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Partiernas medieprofiler

Ett parti kan inte enbart gynnas av vilka fragor som star hogst pa medier-
nas dagordning utan ocksa genom det sitt pa vilket partiet direkt relateras
till olika fragor, foreteelser och sammanhang. Ju bittre mediernas bild av
partiets profil stimmer Sverens med den profil partiet sjilvt onskar visa
upp for viljarna, desto mer gynnsam ir rapporteringen.

En framgingsrik valrorelse hinger med andra ord starkt samman med
om ett parti lyckas komma fram i sina egna favoritfrigor och undvika fra-
gor som partiet sjilv inte vill forknippas med.

Aven i detta fall gar det i varje valrorelse att peka ut tydliga exempel pa
hur ett eller flera partier har gynnats eller missgynnats av den bild medier-
na gett av partiernas sakfrigeprofiler. Men det gar inte heller i detta fall att
peka ut nagot sdrskilt parti eller sdrskild politisk riktning som systematiskt
har gynnats eller missgynnats mer an nagon annat. Det giller savil i public
service-1V:s nyhetsprogram som i andra nyhetsmedier.

Ett generellt drag i nyhetsmediernas valbevakning finns dock. Partierna
far i stor utstrickning komma till tals i fragor de sjilva inte 6nskar. Och
det giller sirskilt i public service-TV:s nyhetsprogram Rapport och Aktu-
ellt, dir det under valrérelserna pa 70- och 80-talet ndrmast existerade "en
negativ urvalsprincip”; partierna fick framtrida just i de frigor de sjilva
inte 6nskade.

Det som exempelvis mest bidrog till att 1979 ars valrorelse blev sa
ogynnsam for Socialdemokraterna var att nistan hilften av deras frameri-
dande i Rapport och Aktuellt de sista tio dagarna handlade om skatter och
rinteavdrag och Olof Palmes bristande kunskaper om villapriser.

Socialdemokraterna drabbades hart i 1979 ars valrorelse av public ser-
vice-TV:s "negativa urvalsprincip”. Men andra partier har ocksa drabbats.
Det vixlar fran val till val — nyhetsmediernas bristande aterspegling av par-
tiernas egna sakfrageprofiler giller for alla partier. I public service-TV finns
det inget parti eller politisk asiktsriktning som i det hir avseendet entydigt
och systematiskt har gynnats eller missgynnats mer andra.

Behandlingen av Socialdemokraterna

Samtidigt som valbevakningen ur ett dvergripande perspektiv kinneteck-
nas av opartiskhet dr Socialdemokraterna det enskilda parti som saval stor-
stadspress som radio och TV tenderar att missgynna — och det 4r en ten-
dens som har forstirkts sedan mitten av 1990-talet.

En yttre omstindighet dr att Socialdemokraterna innehaft regerings-
makten under en lingre period dn de borgerliga. Forklaringen skulle alltsd
innebira att man som regeringsparti utsitts for hirdare kritik och gransk-
ning. En nirmare analys visar dock att det ir lite som tyder pa att just
innehavet av regeringsmakten leder till att man i medievalrorelsen utsitts

for tuffare behandling.
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En ogynnsam behandling kan ocksd orsakas av Socialdemokraternas
eget agerande, olika strategiska misstag och tillkortakommanden. Forkla-
ringen till de svaga medievalrérelserna skulle da falla pa partiet sjélve. En
genomgang av de studerade valrorelserna visar ocksi att egna felgrepp ir
en viktig forklaring till varfor Socialdemokraterna ofta ges en ogynnsam
behandling i medievalrérelsen.

Men dven om Socialdemokraterna gor “simre” ifrin sig 4n andra parti-
er framstar forklaringen inte som helt rimlig dven om det inte kan uteslu-
tas. Partiet skulle i sd fall sedan mitten av 1990-talet ha gjort fler misstag
och tabbar 4n de gjorde under de forsta fem valrorelserna.

En tredje forklaring 4r att den mer ogynnsamma behandlingen skulle
kunna bero pa en politisk tendens i nyhetsrapporteringen.

Av resultaten att doma finns denna politiska tendens i Expressen och
Svenska Dagbladet (iven om Svenska Dagbladet 6ver tid har forindrats
mycket patagligt).

I Dagens Nyheter och Goteborgs-Posten ir det svarare att spara en tyd-
lig politisk tendens i valbevakningen. Under de forsta fem valrorelserna
(1979-1991) behandlades Socialdemokraterna pé ett balanserat sitt, men
fran valet 1994 och framat ir uppmirksamheten mer ogynnsam.

Rapport, och i mindre grad i Aktuellt, har haft en borgerlig snarare 4n
socialdemokratisk tendens under de tio valrorelserna (dven om f6rindring-
en mot en alltmer ogynnsam uppmirksamhet frimst finns i Rapport).

I Ekot och TV4:s Nyheterna lutar rapporteringen varken at det ena
eller andra hallet. Dir finns ingen generell tendens till en mer ogynnsam
behandling av Socialdemokraterna.

Det gir alltsd knappast att helt bortse fran att en politisk tendens kan
ha haft betydelse for att Socialdemokraterna over tid har fitt en allemer
ogynnsam uppmirksamhet i medievalrérelserna.

Mot detta talar att den 6ver tid allt mindre gynnsamma behandlingen
ocksa giller i Aftonbladet och Arbetet (till 1998), ddr utvecklingen mot en
professionell nyhetsjournalistik naturligtvis haft betydelse ocksa for bilden
av Socialdemokraterna.

Snarare 4n att uppfatta férklaringen bakom Socialdemokraternas svaga
medievalrdrelser som ett uttryck for en politisk tendens framstéir det alltsd
som mer rimligt att se utvecklingen som ett resultat av en professionell
nyhetsjournalistik. Och dir den enskilda forklaring som har mest forkla-
ringskraft torde vara partiets kraftigt forsvagade stillning i véljaropinio-
nen; sedan mitten av 1990-talet har Socialdemokraterna gitt fran att vara
ett 45-procentsparti till att bli ett 30-35 procentsparti.

Partiets tidigare dominans — med ett mer eller mindre villkorslost st6d
fran Vinsterpartiet — har idag 6vergatt i en situation dir partiet ir bero-
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ende av stdd fran andra partier for att kunna bilda regering; det svenska
arbetarpartiet har helt enkelt blivit ett europeiskt arbetarparti bland andra.

Den frimsta forklaringen till vilken uppmarksamhet ett parti far dr dess
politiska relevans och dess stillning i opinionen — och om Socialdemokra-
terna inte nodvindigtvis forlorat det ena har de i betydande grad forlorat
det andra.

Den mindre gynnsamma behandlingen framstar ddrfor inte i detta per-
spektiv som oskalig, utan som en (nyhets)logisk konsekvens av Socialde-
mokraternas forlorade makestillning i svensk politik.

Den faktiska partiskheten

Bilden som public service-TV och andra medier ger av valrorelserna gyn-
nar eller missgynnar alltid nagot parti eller politisk riktning; alla har nagon
gang gynnats och alla har nigon ging missgynnats. Det forekommer i alla
val och giller alla nyhetsmedier, s:‘ivéi%i dagspress som i radio och tv.

Styrkan kan variera frin val till val, men det finns ingen entydig sys-
tematik i den partiskhet som forekommer. Att det inte gir att uppticka
nagon tydlig systematik i partiskheten 4r naturligtvis ett viktigt resultat for
public service-TV som har att f6lja regler om en opartisk nyhetsmedling.

Forklaringen ir att medierna fungerar bide som medspelare och mot-
spelare till de politiska partierna; rollen vixlar fran val till val och partierna
kan aldrig vara sikra pa vilken roll som journalisterna kommer att spela.
Tillfalligheter och till synes betydelselosa inslag i valkampanjen kan genom
journalisternas forsorg forvandlas till hindelser som gor medierna till vir-
defulla medspelare eller tuffa motspelare.

Att nyhetsmedierna arbetar efter samma nyhetslogik innebir att medie-
publiken mdter i stort sett samma bild av valrérelsen oavsett vilket medi-
um de tar del av. Bevakningen i public service-TV skiljer sig inte fran
pressens, och skillnaden mellan olika tidningar 4r liten: Om ett parti ham-
nar i ett gynnsamt eller ogynnsamt opinionsklimat slar det dirfér igenom
i alla medier.

Den partiskhet som trots allt existerar i svenska nyhetsmedier ir av ett
helt annat slag 4n under partipressens dagar. En politisk nyhetslogik med
partipolitisk forankring har ersatts av en professionell nyhetslogik forank-
rad i journalistiken som profession.

Public service-TV och dagens nyhetsmedier ir inte opartiska — de 4r
bara partiska pa ett sitt som drabbar alla.

Den oskiliga partiskheten
Ar da public service-TV:s valbevakning rittvis?

Svaret dr nej om vi ser till den faktiska partiskheten i enskilda valro-

113



PusLiC SERVICE-TV — VART OFFENTLIGA RUM

relser, eftersom det i varje valrorelse alltid férekommer att ett eller flera
partier gynnas eller missgynnas av den bild public service-TV — och andra
nyhetmedier — ger av valrorelsen.

Svaret dr overvigande ett ja, eftersom det mycket sillan forekommer
att den partiskhet som forekommer i public service-TV kan betraktas som
oskilig (med ett visst undantag for 1979 ars valrérelse).

De ginger di ett parti klart har missgynnats i public service-TV (och i
andra nyhetsmedier) kan det oftast foras tillbaka till partiets egna misstag
och tillkortakommanden, eller som ett resultat av den kamp som fors mel-
lan partierna, och som ofta resulterar i det jag kallat neritgdende negativa
opinionsspiraler.

Och de ginger ett parti har gynnats kan det oftast foras tillbaka till
lyckade politiska utspel, framgangar i valdebatten eller i televisionens par-
tiledarutfrigningar, och som da ofta leder till uppatgiende positiva opini-
onsspiraler.

Huvudslutsatsen blir att public service-TV, sett i 6vergripande och
langsiktigt perspektiv, har varit rittvis — 1 s matto att inget parti eller
asiktsriktning oskiligt och systematiskt har gynnats eller missgynnats i val-
bevakningen.

Public service-TV och svenska nyhetsmedier i allminhet, har under de
tio riksdagsval som studerats pa sa vis bidragit till att ge legitimitet at de
folkvaldas maktutovning.
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Kapitel 13
Opartiskheten i folkomrostningar

Folkomréstningar skiljer sig frin riksdagsval genom att medborgarnas roll
som beslutsfattare blir 4n tydligare eftersom stillningstagandet giller en
specifik sakfraga (med tvd eller som i kidrnkraftsomrostningen tre svarsal-
ternativ).

Analysen av mediernas partiskhet under kirnkraftsomréstningen 1980,
EU-omréstningen 1994 och Euro-omréstningen 2003 utgar ifrin samma
normativa demokratiska utgingspunkter som riksdagsvalsundersokning-
arna.

Partiskheten bestims med andra ord utifran (1) den bild medierna ger
av omrostningsalternativen, (2) den bild medierna ger av den sakfriga som
medborgarna har att ta stillning till och (3) den bild medierna ger av om-
rostningsalternativens sakfrageprofiler.

Undersokningarna ar mycket omfattande och inbegriper férutom ny-
hetsbevakningen i radio och TV iven lokaltidningar och storstadspress
liksom studier av valprogram, ledare, insindare och debattmaterial. Har
kommer jag dock i forsta hand ta upp bevakningen i public service-TV
och da fraimst fokusera pd den senaste folkomréstningen om euron 2003.

Omrostningslinjerna

Nir det giller exponeringen av de politiska alternativen ir opartiskheten
i public service-medier generellt sett mer uttalad i folkomréstningar 4n i
riksdagsval. Det hianger till en del samman med att det dr “ldttare att ba-
lansera” en ja-sida och en nej-sida 4dn exempelvis atta partier.

Den urvalsprincip som public service-TV valde f6r de tre linjerna un-
der kidrnkraftsomrostningen var en 16sning som inte pa ett oskiligt sitt
gynnande eller missgynnade nigon av linjerna. Och bade under EU-om-
rostningen och euroomrdstningen exponerades ja-sidan och nej-sidan pa
ett likartat sitt.

Dagspressens nyhetsbevakning ar diremot klart mer partisk under
folkomrostningar dn under riksdagsval. I kidrnkraftsomrostningen 1980
avspeglade tidningarnas behandling av de tre omrostningslinjerna i hog
grad instéllningen pé ledarplats. Det gillde ocksa under EU-omréstningen
1994 och euroomréstningen 2003 dven om det lingtifran var lika patag-
ligt.
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Ja-sidan dominerade bade under 1994 och 2003 nyhetsrapporteringen
med ungefir tvd tredjedelar for ja-sidan och en tredjedel f6r nej-sidan.
Overvikten for ja-sidan var sirskilt markant i Stockholmspressen (med un-
dantag for Aftonbladet). Under EU-omréstningen fick ja-sidan bade en
storre och en mer gynnsam uppmirksamhet 4n nej-sidan, men dven om
ja-sidan som aktdr under euroomréstningen dominerade nyhetsflodet var
mediernas bild av nej-sidan sammantaget mer gynnsam 4n den bild de gav
av ja-sidan.

Den markanta skillnaden mellan nyhetsmediernas bevakning av
EU-omrostningen 1994 (som i overvigande grad var positiv till ett
EU-medlemskap) och euroomréstningen 2003 (som i dvervigande grad
var negativ till inférandet av euron) giller alla undersékta medier; nyhets-
programmen i radio och tv, storstadspress, kvillspress och landsortspress.

Euroomréstningen 2003

Under folkomrdstningen om euron fick ja-sidan en betydligt storre upp-
mirksamhet i medierna in nej-sidan: nistan dubbelt si stor. Men en stor
del av uppmirksamheten var negativ. Sammantaget kom darfor ja-sidan
som agerande och omtalad aktdr i nyhetsmedierna att fa en mindre gynn-
sam uppmirksamhet 4n nej-sidan.

Euroomrostningen uppvisade pd sd vis ett liknande ménster som i riks-
dagsvalen. Dir forekommer det ofta att ett parti gynnas i ett avseende men
missgynnas i ett annat. Ja-sidan missgynnades genom det sitt pa vilket de
kom att uppmirksammas som aktér, men gynnades genom den Gvervi-
gande positiva bild som medierna gav av euron.

Det som framforallt bidrog till den negativa bilden av ja-sidan var den
stora uppmirksamhet som medierna dgnade it ja-sidans 6verldgsna kam-
panjresurser, interna stridigheter och att de satte munkavlar (pa nej-sidans
foretridare). Nej-sidan fick ocksd ofta argumentera i hemmaplansfragor
(frimst nationellt sjdlvbestimmande), medan ja-sidan i storre utstrickning
fick argumentera utifran en forsvarsposition.

I figur 13.1 presenteras ett sammanvigt index som tar hinsyn till samt-
liga tre partiskhetsaspekter. Ju hdgre upp ett nyhetsmedium eller ett val-
program ir placerat pa skalan, desto mer gynnsamt urval for ja-sidan. Och
ju lagre ner ett nyhetsprogram eller ett valprogram ir placerat pa skalan,
desto mer gynnsamt urval f6r nej-sidan.

Ja-sidan fick den minst gynnsamma uppmirksamheten i public ser-
vice-TV: frimst i Uppdrag granskning och Aktuellt. Det var dock (som
framgar av figuren) overhuvudtaget mycket fa nyhetsmedier som samman-
taget gav en bild som var mer gynnsam f6r ja-sidan 4n for nej-sidan (i stort
sett endast i Expressen).
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Figur 13.1 Behandlingen av ja-sidan och nej-sidan under euroom-
réostningen 2003. (sammanvagt index).
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Gynnsamt for nej-sidan

Public service-TV:s valprogram och debattprogram tillhorde det utbud
som var mer gynnsamt for nej-sidan 4n for ja-sidan. Vid ett forsta paseende
kan det synas mirkligt att debattprogram framstar som mer gynnsamma
for den ena sidan, eftersom programmen i hog grad bygger pA medverkan
fran bada parter med samma tid till forfogande.
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I huvudsak beror det pa att nej-sidan i public service-TV i hogre grad
dn ja-sidan fick framtrida i hemmaplansfragor. Aven om de som aktérer
behandlades pa ett likartat sitt (exempelvis gavs samma tid) kom utbudet
i public service-TV:s valprogram vid en samlad beddmning 4nda bli mer
gynnsamt for nej-sidan in for ja-sidan.

Public service-TV:s och da sirskilt Aktuellts bevakning kom pa sa vis
under folkomréstningskampanjens fyra sista veckor att ge en bild som var
mer gynnsam for nej-sidan n f6r ja-sidan.

Oskilig partiskhet?
Var dé public service-TV:s bevakning orittvis? Var partiskheten oskalig?

Ett sdtt att ndrma sig ett svar pa frgan ir att analysera under vilka férut-
sittningar och omstindigheter som bevakningen dgde rum; vad som ligger
bakom att den ena eller den andra sidan faktiskt gynnas eller missgynnas.

Ja-sidans ogynnsamma uppmirksamhet berodde i forsta hand pé tva
omstindigheter.

For det forsta fick ja-sidan argumentera i frigor de helst ville undvi-
ka och inte i frigor de sjilva ville. Det dr det som frimst ligger bakom
det nagot mirkliga forhallandet att de i utgangsliget balanserade utfrig-
nings- och debattprogrammen de facto var mer gynnsamma for nej-sidan
n ja-sidan, eftersom de i klart storre utstrickning kom att handla om
nej-sidans favoritomraden 4n ja-sidans.

Men var det oskiligt? Svaret dr ja om det var redaktionerna som sjilv-
svaldigt valde omrdden och styrde debatten i en viss riktning. Svaret ar
nej om programmen i stort avspeglade den debatt parterna sjilva valda att
fora.

Mycket talar f6r det senare. Det var ja-sidan sjilv som fére och under
folkomrostningskampanjen forde in debatten pd nej-sidans hemmaplan
(ja-sidans lansering av buffertfonder var ett sddant exempel). Och ja-sidan
lyckades inte heller att fora fram ett gemensamt och koncentrerat budskap
i fragor de sjilva ville fora fram. Ja-sidans ogynnsamma uppmirksamhet i
medierna var i detta avseende i hog grad sjalvforvallad.

Den ogynnsamma uppmirksamheten kan darfér knappast betraktas
som oskailig, eftersom den i stora drag aterspeglade den debatt som fordes
i sakfrigan mellan de tvd parterna.

Den andra huvudforklaringen till den ogynnsamma uppmirksamheten
var den bild medierna gav av ja-sidan som aktor. Nej-sidans 6vertag var
alltsd inte i forsta hand ett resultat av att nej-sidan gynnades som aktor,
utan ett resultat av att ja-sidan missgynnades som aktor.

Var da partiskheten i det hir avseendet oskalig?
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Svaret pa denna fraga 4r mer komplicerat. Aret fore folkomréstningen
var mycket av ja-sidans negativa publicitet, som i forsta hand dgnades ét
socialdemokraternas interna forhillanden (munkavlar och buffertfonder),
orsakad av egna tillkortakommanden och dirfor i stor utstrickning sjilv-

forvallad.

Diremot kan det diskuteras om den fortsatta rapporteringen under sjil-
va folkomréstningskampanjen, som i stort sett gick i samma spir, var jour-
nalistiskt lika berittigad. Det var nej-sidans dubbla martyrskap som kom
att dominera i medierna: ja-sidan satte munkavlar pa euromotstandare och
ja-sidan hade alla pengarna — nej-sidan inga.

I det hir avseendet tillhérde Aktuellt de nyhetsmedier som gav ja-sidan
den mest ogynnsamma uppmiirksamheten Osedvanligt ménga och stort
uppslagna nyhetsinslag gick pi munkaveltemat och nej-sidan behandlades
i ovanligt hovsamma valreportage.

Aktuellts bevakning under euroomrostningens fyra sista veckor kom
dirfor i sitt urval och i sin presentation pa ett oskiligt sitt att missgynna
ja-sidan.

Den utjimnande rittvisan

Manga viljare upplevde efter euroomrostningen att ja-sidan hade gynnats.
Det ansig en majoritet bland nej-réstarna, men det fanns ocksi manga
ja-rostare som tyckte samma sak.

Undersokningen av mediernas bevakning (som hir refererats) visade
pa motsatt resultat. Det var ja-sidan som fick den mest ogynnsamma be-

handlingen.

Det ir troligt att viljarna ocksa tinkte pd annat 4n mediebevakningen
nir de besvarade enkitfrigan (ja-sidans overlidgsna kampanjresurser, och
att de bestimde tidpunkten for omréstningen). Men vi stills 4ndé infor
det nagot paradoxala forhillandet att den férlorande sidan i folkomrost-
ningen upplevdes vara gynnad, medan den vinnande sidan uppfattades
som missgynnad.

Men detta var troligen ocksa en viktig forklaring till att mediernas be-
vakning blev som den blev: Ja-sidan missgynnades i medierna just dirfor
att "alla” uppfattade att ja-sidan var sa gynnad.

Om man tar del av mediernas rapportering aret fore folkomréstning-
en och under sjilva kampanjen var det uppenbart att journalisterna ock-
sd hade uppfattningen att ja-sidan var gynnad — att det handlade om en
kamp mellan David och Goliat. Fran professionella journalistiska utgangs-
punkter var det dirfor frimst ja-sidan som skulle granskas — inte nej-sidan.
Journalisterna och medierna tog darfor pa sig en utjiamnande roll.
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Men - sett i ett demokratiskt perspektiv — var inte detta bra?

Det var for var och en som under det hir skedet f6ljde politiken uppen-
bart att ja-sidan var gynnad infor folkomrostningen i den meningen att
de hade bestimt limplig tidpunket nir folkomrostningen skulle hallas, hur
folkomréstningsfragan skulle formuleras, hur de statliga kampanjpengar-
na skulle fordelas och hade, som det verkade av mediernas rapportering,
obegrinsad tillgang till naringslivets pengar. Var det inte under sidana for-
hallanden rimligt att journalisterna i rittvisans namn tog pa sig en utjim-
nande roll?

Vid ett forsta paseende kan det tyckas vara rimligt. Och sirskilt da att
public servicemedierna tar pd sig denna roll. Men det finns enligt min
uppfattning bade en praktisk och en mer principiell demokratiteoretisk
invindning.

Nir journalister och medier i rdttvisans namn tar pa sig en utjimnande
roll mellan olika parter 4r det viktigt att premisserna ar riktiga — att en sida
faktiske ar oskiligt missgynnad eller att en sida faktiskt 4r oskiligt gynnad.
En sadan kunskap forutsitter god information om olika sakférhéllanden,
men ocksa stor kompetens att bedoma den information som finns tillging-
lig. Den informationen och den kompetensen finns inte alltid hos medier
och journalister.

Ur principiella synpunkter ar en utjimnande journalistik i syfte att ska-
pa rittvisa mellan olika parter tveksam. Om journalister sjilvpataget tar
pa sig en rittviseskapande roll mellan olika aktorer i samhallet ger det en
mycket stor make till medierna, eftersom de i praktiken sjilva bestimmer
premisserna for sin utjamnande roll.

For public service-TV idr denna invindning central, eftersom en opar-
tisk och saklig journalistik inte skall f6rvixlas med en utjimnande journa-
listik. Det ligger inte i public servicemediernas uppdrag att i sin journalis-
tik i rittvisans namn jimna ut (uppfattade) skevheter i férhallandet mellan
olika parter.

En opartisk och saklig journalistik 4r — sett i ett demokratiskt perspek-
tiv — en bittre metod att kritiskt granska och informera om de orittvisa
villkor som existerar i en folkomrostning — eller i ett samhalle.
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Informationen i folkomrostningar

Att public service-TV behandlar de som soker viljarnas mandat rittvist
dr en del av det som gor valresultat legitima. Men en rittvis valbevakning
ricker inte. Public service-TV och nyhetsmedierna bor ocksd férse med-
borgarna med ett sidant informationsunderlag att de fritt och sjilvstandigt
kan ta stillning i de sakfragor de politiska valen handlar om.

Medborgarna kan ta del av valpropaganda, de kan diskutera med vin-
ner och bekanta, utbyta asikter inom familjen, ldsa faktabdcker eller lyssna
pa torgmdten. Men for de allra flesta dr press, radio och tv den avgjort
viktigaste informationskillan. Och f6r de medborgare som inte 4r sirskilt
intresserade av politik och samhillsfrigor spelar nyhetsprogrammen och
valprogrammen i public service-TV en sirskilt viktig roll.

Mediernas virde som informationsunderlag har i frsta hand studerats
under tre folkomrostningar — kirnkraftsomrdstningen 1980, EU-omrost-
ningen 1994 och euroomréstningen 2003. En mindre studie gjordes dven
i 2010 &rs riksdagsval.

Gav public service-TV viljarna sidan information att de fritt och sjilv-
standigt kunde ta stillning till kirnkraften, EU-medlemskapet och euron?

Mediernas informationsvirde

Kravet pd att nyhetsmedier skall vara informativa 4r féga problematiskt
utifrin normativa demokratiska utgangspunkter (dven om kravet inte kan
forankras i klassisk demokratiteori utan ir av betydligt senare datum). Pro-
blemet dr snarast att klargéra vad vi skall mena med informativa medier
och hur vi skall avgéra om kravet skall anses vara uppfyllt.

Medborgarnas informationsbehov utgor i Medievalsundersokningarna
den norm mot vilken nyhetsmediernas rapportering relateras dir indivi-
dens informationsbehov bestims med utgingspunkt ifrin de krav som ett
for individen rationellt och sjalvstindigt beslutsfattande stiller.

Ett forsta och grundliggande krav ir tillging till beslutsrelevant infor-
mation — det som talar for och det som talar mot ett visst stdllningstagan-
de. Den beslutsrelevanta informationen méste dock forekomma med en
viss frekvens si att den inte férsvinner i ovidkommande information. Den
bor std i ett rimligt forhallande till det totala flodet av information och
uppvisa en viss informationstithet.

Tithet kan dock astadkommas genom att samma eller ett fital "infor-
mationsbitar” upprepas. Kravet pd informationstithet maste dirfor kom-

121



PusLiC SERVICE-TV — VART OFFENTLIGA RUM

bineras med krav pé en viss informationsbredd dir den maximala informa-
tionsbredden innebir att samtliga teoretiskt relevanta skil f6r och emot ett
visst stillningstagande foreligger.

Medierna bor ocksa sitta in frigan i ett sammanhang och tillhandahalla
sidan information som medborgarna behover for en egen bedémning av
argumentens hallbarhet och styrka — det bor dven stillas krav pa informa-
tionsdjup.

Mediernas informationstithet, informationsbredd och informations-
djup idr egenskaper som var sig ir av betydelse. Men f6r medborgarna ir
det egenskaperna tillsammantagna som ir det mest centrala: mediernas
informationsvirde.

Informationsvirdet hianger dock starkt samman med det utrymme me-
dierna kan Zgna en enskild friga eller en valrérelse. Det 4r darfor ocksa
viktigt att analysera hur effektiva medierna dr som informationsmedier:
mediernas informativitet. Det vill siga hur mycket information en medie-
konsument far ut i forhallande till den tid han eller hon dgnar mediet.

Beslutsrelevant information

De svenska medierna satsade stort pa bevakningen av samtliga tre folkom-
rostningar. Utbudet i public service-TV var mycket omfattande. Informa-
tionen kulminerande de sista kampanjveckorna antingen det handlade om
ett stallningstagande for och emot kirnkraften, for och emot ett EU-med-
lemskap eller for och emot ett inférande av euron som valuta. Men den
intensiva mediebevakningen hade redan under lang tid foregitts av dagliga
nyhetsrapporter, extrabilagor i dagspressen och specialprogram i radio och

Den genomsnittlige mediekonsumenten kunde i mén av tid och ork
under den sista ménaden varje dag dgna flera timmar &t att sitta sig i den
fraga man hade att ta stillning till pa folkomréstningsdagen. Och public
service-TV undvek inte ta upp svéra fragor. I kirnkraftsomrdstningen ris-
ken f6r hirdsmilta och radioaktiv stralning och i den senaste omrostning-
en om euron har vil sillan penningpolitik, stabiliseringsverktyg, buffert-
fonder, konjunkturpolitiska risker och flytande kronor fitt en si ingdende
och kvalificerad behandling som under de sista veckornas folkomrost-
ningskampanj.

Mediernas bevakning av folkomréstningar 4r mer omfattande 4n riks-
dagsval. Omrostningen om kirnkraften intog dock en sirstillning. Bevak-
ningen var si omfattande och utdragen i tiden att méinga viljare uttryckte
att “kirnkraften stir mig upp i halsen”.

Storstadspressens morgontidningar innehdll generellt sett mer besluts-
relevant information 4n landsortstidningarna och kvillspressen, samtidigt
som de i sin tur inneholl mer beslutsrelevant information 4n nyhetspro-
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grammen i public service-TV. Resultatet ar foga overraskande eftersom
mingden av “informationsbitar”, dr starkt avhingigt hur stort “nyhets-
utrymme” som finns tillgingligt. Och det ér i det avseendet stor skillnad
mellan en storstadsmorgontidning och ett nyhetsprogram i TV.

Men dven om dagstidningarna inneholl mer information an public ser-
vice-TV:s nyhetsprogram var den beslutsrelevanta informationen under
samtliga tre omrostningar mycket omfattande i det sirskilda utbudet av
valprogram: utfrgningar, debatter och faktaprogram.

Detta innebar att den som under folkomréstningskampanjernas fyra
sista veckor tittade pa Rapports huvudsindning och public service-TV:s
samlade utbud av valprogram fick del av ungefir samma mingd av besluts-
relevant information som den som liste allt som skrevs om folkomrost-
ningarna i Dagens Nyheter och Aftonbladet.

Det saknades dirfor knappast beslutsrelevant i medierna under de tre
folkomrostningarna — oavsett om medborgarna valde att ta del av folkom-
rostningskampanjen i dagspressen eller i public service-TV.

Tithet, bredd och djup
Forekomst av beslutsrelevant information ir ett grundkrav, men den maste
forekomma med en viss frekvens — ha en viss tithet.

En vanlig forestdllning ar att nyhetsprogrammen i public service-TV
i sina korta sindningar 4r mer informationstita an dagspressen med sitt
storre nyhetsutrymme. Skillnaderna 4r dock inte stora och resultaten ar
inte heller helt entydiga. Under euroomrdstningen 2003 var v1sserhgen
nyhetsprogrammen i public service-TV mer informationstita in bade
storstadspress och landsortspress, men under kirnkraftsomrostningen
1980 var dagstidningarna mer informationstita dn etermedierna, dven om
skillnaderna d3 inte var lika stora.

Public service-TV:s debatt- och utfragningsprogram uppvisar dock ge-
nerellt sett en storre tithet d4n nyhetsrapporteringen. Det 4r kanske inte
helt 6verraskande, eftersom sjilva programidén gir ut pé att konfrontera
folkomréstningslinjernas olika argument, relevanta “informationsbitar”.
Men oavsett om det dr Gverraskande eller inte — medborgarna métte i de
tre folkomrostningarna den titaste informationen i public service-TV:s
valprogram.

Titheten i valprogrammen kan dock astadkommas genom att ett och
samma argument upprepas. Ur medborgarnas perspektiv méste titheten
ocksé kombineras med ett krav pa bredd.

Generellt sett 4r skillnaderna mellan olika nyhetsmediers informations-
bredd storre dn nir det giller deras informationstithet. Storst informa-
tionsbredd uppvisade storstadsmorgontidningarna dir Dagens Nyheter
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bide under kirnkraftsomrostningen och under euroomrdstningen upp-
visade den klart storsta bredden. Bredden dr mindre i landsortspress och
kvallspress, och minst i etermediernas nyhetsprogram.

Public service-TV:s samlade utbud av valprogram gav diremot en lika
bred belysning av folkomréstningsfrigorna som de stora morgontidning-
arna. Detta innebir att inte enbart viljare bosatta i Stockholm, Goteborg
och Malmé kunde ta del av ett brett informationsunderlag utan dven den
stora majoritet av véljare som inte hade tillging till en storstadsmorgon-
tidning.

Bredd och tithet dr viktiga egenskaper. Men medierna bor dven forse
viljarna med sidan information att de kan gora en sjilvstindig bedomning
av argumentens hdllbarhet och styrka genom att férmedla de fakta och
motiv som argumenten grundar sig pd — att informationen uppvisar ett
visst djup.

Under euroomréstningen 2003 bestod ungefir en femtedel av nyhets-
mediernas bevakning av vad som kan karaktiriseras som férdjupnings-
material. Det var en nigot storre andel 4n under kidrnkraftsomrostningen
1980. Det finns dock stora variationer mellan olika nyhetsmedier och mel-
lan folkomréstningarna. Det dr dirfor svart att finna ett genomgéende och
generellt monster nir det giller mediernas informationsdjup férutom att
storstadsmorgontidningarna uppvisar storst informationsdjup.

Tva forindringar kan noteras i public service-TV:s programutbud. In-
formationsdjupet under euroomréstningen 2003 var storre i nyhetspro-
grammen dn under kdrnkraftsomrdstningen. Diremot uppvisade public
service-TV:s sirskilda valprogram under euroomrdstningen ett mindre
informationsdjup dn under kirnkraftsomréstningen. Under 1980 ars folk-
omrdstning var valprogrammen mer journalistiskt bearbetade och inriktat
mot bakgrunder och f6rdjupningar, medan utbudet i 2003 ars omrdstning
var mer inriktat pd studiodebatter mellan olika partsrepresentanter.

Det ir mojligt att detta dterspeglar en mer generell utveckling: Televi-
sionen som informationsmedium uppvisar over tid en storre tithet, men
ett mindre djup.

Informativiteten

I viljarnas perspektiv dr det ideala mediet ur informationssynpunke det
medium som samtidigt uppvisar tithet, bredd och djup — det sammanlag-
da informationsvirdet.

En berikning av mediernas informationsvirde med hinsyn till samtliga
tre egenskaper innebir att avstindet mellan de simsta och bista medierna
okar.

En viktig forklaring ér att det finns en tendens till att medier som 4r bra
pa en “gren” tenderar att vara bra i alla "grenar”.
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Det leder till att stora storstadsmorgontidningar har ett betydligt storre
informationsvirde 4n nyhetsprogrammen i public service-TV. Men ocksid
till att public service-TV:s samlade utbud av valprogram under folkomom-
rostningarna hade ett lika stort informationsvirde som den bista storstads-

tidningen, Dagens Nyheter.

Men ur viljarnas perspektiv dr inte enbart mediernas informationsvir-
de av betydelse utan ocksi hur effektiva de ar som informationsmedier
— deras informativitet. Mediekonsumenter tvingas (eller onskar) nistan
alltid gora ett urval av det utbud de méter i medierna. Ett medium med
hég informativitet ér alltsd ett medium dér ldsarna, lyssnarna och tittarna
far ut mest information i férhallande till den tid man dgnar mediet.

Vilket slags medieutbud skall da viljarna ta del av om man har ont om
tid eller av andra skil inte vill ligga tid pa att informera sig i sakfragan?

Public service-TV:s samlade utbud av valprogram uppvisade den hog-
sta informativiteten under folkomréstningarna. For viljaren var “avkast-
ningen” klart bittre 4n att lisa en storstadsmorgontidning eller ta del av
nyhetsprogrammen i radio och tv.

Valprogrammen i public service-TV hade dirfor inte enbart ett stort
informationsvirde, de utmirktes ocksd av hog informativitet. Televisionen
var med andra ord inget daligt informationsmedium under de tre folkom-
rostningarna.

Bra information?
Gav da public service-TV viljarna bra information?

Ser vi pa resultatet i stort dr svaret ja. Viljarna hade stora mojligheter
att genom public service-TV skaffa sig ett bra informationsunderlag. In-
formationen i sakfrgan var ofta tit, uppvisade en betydande bredd och
hade ocksa ett visst djup.

Och dven om det forekom betydligt fler argument i medierna for en
anvindning av kirnkraften, for ett EU-medlemskap och for euron inne-
bar blotta miangden av argument att det dven f6r den mest ointresserade
var svart att inte ocksd komma i kontakt med nej-sidans argument. I det
avseendet spelade de balanserade valprogrammen i public service-TV en
mycket viktig roll i samtliga tre folkomrdstningar.

Det var inte endast viljare som hade tillging till en storstadsmorgon-
tidning som fick bra information. Aven de som var bosatta utanfér stor-
stiderna, de som inte var s intresserade av politik, dldre och lagutbildade
kunde genom public service-TV viga olika argument mot varandra — och
fritt och sjilvstindigt ta stillning i de tre folkomréstningarna.
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Kapitel 15
Public service-uppdraget

En public service-institution utmirks av att de privilegier statsmakterna

er programforetaget forenas med vissa forplikeelser. Privilegier som inne-
%ér en garanterad offentlig finansiering och ett oberoende av olika samhill-
sintressen. Forpliktelser som innebir att programféretaget ska vinda sig till
och vara 6ppen for alla — och med ett sidrskilt uppdrag att bedriva program-
verksamhet som priglas av mangfald, virnar nationell identitet och kultur
och fungera som arena f6r den demokratiska processen i samhillet.

Har Sveriges Television - sett i ett langsiktigt och évergripande perspek-
tiv - uppfylle sitt public service-uppdrag?

Till grund f6r utvirderingen ligger en enkel tankefigur. Med utgings-
punkt fran olika normkillor, i forsta hand det som sigs i Sveriges Televi-
sions sindningstillstind, har jag stéllt upp vad jag ser som centrala public
service-ideal och vad som utgdr programverksamhetens kirnomraden.
Ju mindre avstind mellan ideal och programutbud, desto bittre uppfylls

uppdraget.

Det finns emellertid ingen sjilvklar mattstock for att bestimma avstan-
det mellan ideal och verklighet. I en del fall kan det framstd som uppen-
bart, men i huvudsak 4r vi hidnvisande till jaimforelser i tid och rum: om
avstandet 6ver tid har okat eller minskat eller om avstindet mellan ideal
och utbud dr mindre eller storre i public service-TV jimfért med andra
(kommersiella) tv-kanaler.

I forsta hand ir det alltsa jamforelser i tid och rum som ligger till grund
for de slutsatser som dras om det som sammanfattande kan kallas public
serviceuppdragets kirnomraden: mangfald, kultur och demokrati.

Mingfald

I public service-TV ska programverksamheten priglas av méangfald; spegla
samhillets olikheter, ge plats for olika asikter och erbjuda publiken alterna-
tiv. Public service ska ocksd bidra till mangfalden i det svenska medieland-
skapet i sin helhet och i sitt utbud virna och bidra till pluralism — ett sam-
hille som accepterar och tolererar att det finns olika asikter och intressen.

Mangfalden i public service-TV:s programverksamhet kan avlisas pa
manga olika sdtt. Har har granskningen inriktats pd innehallslig och pro-
grammissigmangfald, hur Sverige och virlden utanfér speglas och hur mi-
noritetsgruppers olika behov tillgodoses.
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Information och underhéllning

Programutbudet i public service-TV ska tillgodose de skiftande forutsitt-
ningar och intressen som finns hos hela landets befolkning: erbjuda ett
mangsidigt utbud som innehéller bide nyheter och fakta, underhéllning
och forstroelse. Sveriges Television ska vara det som brukar kallas for bred
public service.

I Sveriges Television rider det nirmast en total balans mellan ett infor-
mationsinriktat och ett underhéllningsinriktat utbud. Det giller f6r utbu-
det i sin helhet, men ocksa for utbudet pé bista sindningstid.

SVT1:s och SVT2:s programprofiler har visserligen forindras under
drens lopp, men sett till utbudet i sin helhet har det inte skett nigra storre
forandringar. Blandningen av information och underhéllning var ungefar
densamma under mitten av 2010-talet som under slutet av 1990-talet. Det
finns heller ingen tendens till att kravet pé ett informationsinriktat utbud
for public service-TV i sin helhet uppfylls genom att exempelvis smala
samhillsprogram flyttats till “nischkanalerna” SVI24 och Kunskapska-
nalen samtidigt som huvudkanalerna SVT1 och SVT2 behéller de breda

underhallningsprogrammen.

Utbudet i svensk public service-TV har med andra ord inte blivit mer
underhallningsinriktat. Snarare mer informationsinriktat, bland annat ge-
nom satsningen pd SVT Forum och tillkomsten av Kunskapskanalen.

Kommersialisering vs marginalisering

Nir den forsta tv-utbudsundersékningen for programaret 1998 public-
erades tog jag pa DN Debatt upp fragan om SVT:s forutsittningar att
i framtiden klara av att erbjuda ett brett och varierat utbud biade inom
informationsomradet och inom underhéllningsomridet (Dagens Nyheter

13/10 1999).
Jag pekade nigot paradoxalt pA TV4 som en avgorande faktor f6r SVT:s

mojligheter att klara av sitt public service-uppdrag. Tva framtidsscenarios
skisserades. Om TV4 limnade sin mittposition i det svenska tv-systemet
och gick mot ett mer kommersiellt underhallningsbetonat utbud kunde i
princip tva saker hinda.

I det forsta framtidsscenariot tvingas SVT folja med TV4 for att inte
forlora tittare. P4 sikt skulle det leda till att SVT kommersialiseras och att
programutbudet i svensk television i sin helhet skulle bli mer priglat av
fiktion och underhallning (in det var 1998).

I det andra scenariot, om SVT inte foljer med TV4 utan viljer att ha
kvar sin programprofil, kommer sannolikt kampen om tv-publiken att
leda dill ate SVT i stor omfattning forlorar tittare. Det skulle pa sikt leda
till att SVT marginaliserades.
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I dag nistan tvd decennier senare visar undersdkningsresultaten att
TV4:s programutbud successivt har blivit mer underhéllningsinriktat och
ig:?ltt i en om vi sd vill mer kommersiell riktning. TV4 kan dirfor sigas ha

dmnat sin mittposition och narmat sig TV3 och Kanal 5 (som i sin tur
over tid blivit annu mer underhallningsinriktade).

Public service-TV:s programprofil har diremot som utvirderingen visat
inte forandrats sirskilt mycket sedan 1998. SVT har med andra ord inte
foljt med TV4. Det forsta framtidsscenariot stimde alltsd inte. Sveriges
Television har inte gitt i en kommersiell riktning.

Sveriges Television intar pd sa vis en sirstillning i det svenska TV-land-

skapet.

Public service-TV utgdr inte enbart ett alternativ till kommersiell TV
utan har ocksa 6ver tid blivit ett allt tydligare alternativ.

Det forsta framtidsscenariot stimde inte — SVT har inte kommersia-
liserats. Men stimmer det andra scenariot? Har public service-TV mar-
ginaliserats som en foljd av att de hallit fast vid sin programprofil? Vi far
anledning att dterkomma till frigan i nista kapitel om framtiden f6r public
service-TV.

Minskad programmaéngfald

Public service-TV uppvisar alltsd en innehallslig mangfald med ett utbud
bade av nyheter och fakta, underhallning och fiktion. Men utbudet ska
innehalla manga olika typer av program: erbjuda tittarna ett brett och va-
riationsrikt utbud.

Under samtliga undersokta ar kan bade SVT1 och SVT2 karakeiriseras
som breda public service-kanaler, det vill siga med stor bredd bade i det
informationsinriktade och i det underhéllningsinriktade utbudet.

Bredden och variationen har dock minskat trendmissigt: program-
mangfalden i SVT1 och SVT2 ir inte lika stor som den var f6r 15-20 ar se-
dan. Men ser vi till public service-TV i sin helhet har utbudet i Kunskaps-
kanalen, Barnkanalen och SVT24 inneburit en 6kad programmangfald.

De kommersiella tv-kanalerna uppvisar en betydligt mindre bredd och
variation i sitt programutbud — och den &ver tid minskande program-
méngfalden 4r annu mer markerad i kommersiell TV. Framférallt uppvi-
sar public service-TV ett avsevirt mer variationsrikt programutbud in de
kommersiella kanalerna.

Bredden och variationen i public service-TV:s programutbud intar pa
s vis en sdrstillning i det svenska TV-landskapet, 4ven om programmang-

falden i SVT:s huvudkanaler har minskat 6ver tid.
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Fler kanaler — mer mangfald

Att public service-TV over tid har 6kat mangfalden i svensk TV idr nirm-
ast ett trivialt konstaterande. Det gillde nir TV2 startades 1969 och det
gillde vid tillkomsten av SVT24, Barnkanalen och Kunskapskanalen.

Men det dr inte bara antalet kanaler som 6kat. Det giller dven mingden
av program. SV'T:s huvudkanaler sinder i princip dygnet runt och utbudet
i public service-TV uppgir sammantaget under de senaste aren till Gver
500 timmar i veckan mot exempelvis 180 timmar 1998.

Men innebir det mer mangfald?

Mangfalden i det svenska tv-systemet har efter digitaliseringen 6kat betyd-
ligt. Det finns fler tv-kanaler, men framf6rallt finns det idag helt andra sitt
att "se pi TV”. Public service-TV har i detta starkt expanderande TV-land-
skap inte enbart inneburit "mer TV” utan tillkomsten av nya kanaler har
okat mangfalden genom att erbjuda tv-tittarna ett programutbud som 6ver
huvudtaget inte finns i andra svenska tv-kanaler.

Public service-TV har pé si vis i 6kande grad kommit att utgéra ett
alternativ till kommersiell TV.

Hela landet?

Att spegla hela landet 4r ett centralt public service-virde. I vilken utstriack-
ning kravet uppfylls 4r ddremot svart att bedoma enbart med utgings-
punket ifrin de uppgifter som ges i programtablaerna.

Det utbud som produceras och sinds regionalt har i stort sett haft sam-
ma omfattning de senaste 15 aren, mojligen har det regionala nyhetsutbu-
det forstirkes ndgot (bland annat genom fler lokala nyhetsredaktioner och
ett dagligt riksregionalt program). Det regionala programutbudets still-
ning har ddremot forsvagats eftersom det inte har okat i samma takt som
utbudet i sin helhet.

I vad man utbudet ir tillrickligt prioriterat eller ger en “godtagbar”
spegling av "forhéllanden i hela landet och den variation som finns i befolk-
ningen” kan naturligtvis diskuteras. Under alla omstindigheter 4r public
service-TV det enda programforetag som har ett regionalt programutbud
sedan TV4 lagt ned sina lokala nyhetsstationer.

Public service-TV erbjuder pd sd vis ett programutbud som marknaden
inte formar ge tv-publiken.

En begrinsad virld

Att spegla forhillanden utanfor landets granser dr ocksd ett mangfaldskrav
som kan stillas pa public service-TV.
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Den bild som nyhetsférmedlingen ger av var omvirld skiljer sig i prin-
cip inte frin den bild som kommersiell TV ger eftersom public service-re-
daktionerna delar samma professionella nyhetsvirderingsprinciper.

Diremort skiljer sig public service-TV frin kommersiell TV nir det gil-
ler den geografiska mangfalden i det allmidnna programutbudet. I tv-virl-
den rider det allmint sett en kraftig anglo-amerikansk dominans. Det gil-
ler dven for det utlindska utbudet i public service-TV, men i kommersiell
TV idr dominansen nirmast total.

Aven om den geografiska mingfalden ir betydligt storre i public servi-
ce-TV ir stora delar av virlden kraftigt underrepresenterade, dven viktiga
linder i Europa.

Oavsett vad som i ett public service-perspektiv skall anses som en “god-
tagbar” representation av vir omvirld méter tittaren en i manga avseenden
annan virldsbild i public service-TV — visserligen en begrinsad virld men
en betydligt mer fyllig och mangfasetterad virld 4n i kommersiell TV.

Sarskilda grupper — vil tillgodosedda

At tillgodose vissa gruppers sirskilda behov — barn och unga, etniska mi-
noriteter och funktionshindrade — ir ett grundliggande public servicekrav.
Nir det giller utbudet till dessa grupper har stora férindringar dgt rum.

Det allminna programutbudet riktat till minoriteter och invandrar-
grupper har 6ver tid minskat och i princip upphort (med undantag for
barnprogram). Utbudet bestir idag nastan uteslutande av nyhetssindning-
ar pa minoritetssprik. Forindringen av utbudet star inte i strid med det
som sdgs i innevarande sindningstillstind (tidigare skrivningar om ett mer
allmint utbud finns inte lingre med).

Programutbudets tillginglighet f6r personer med funktionsnedsittning
har succesivt okat och omfattar under senare ar i princip allt utbud. Aven
om (tekniska) forbattringar alltid kan goras maste dndd de krav som stills

anses uppfyllda.

Utbud rikat till barn och unga har genom tillkomsten av Barnkanalen
méngdubblats. Andelen svenska program har minskat men utbudet har
inte blivit mindre svenskt eftersom programtiden har okat kraftigt. Det
har inte heller blivit mindre faktainrikeat.

Utbud sirskilt rikeat till ungdomar, unga tittare, har minskat. I sind-
ningstillstinden stills krav pa att public service-TV skall erbjuda ett utbud
till unga tittare. Det kan diskuteras om det kraftigt minskade utbudet i tra-
ditionellt distribuerad TV ger en relevant bild av hur vil kraven uppfylls. I

dagens medielandskap gors det sannolikt bittre pd andra plattformar.
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Kultur
Kultur ir ett grundldggande public service-virde och har hir skiljts ut som
ett av programverksamhetens kirnomraden. Det ir ett omride som tra-
ditionellt framhalls i alla linders normativa killor om public service. Vir-
nandet av en nationell identitet genom landets sprak och kultur framhalls
sirskilt.

Public service-TV har med andra ord i sin programverksamhet ett sir-
skilt ansvar for det egna landets sprak och dess stillning i samhillet och har
i uppgift att bevaka och spegla olika kulturomrdden och kulturyttringar i
Sverige och utomlands. Det gér man genom att erbjuda ett méngsidigt
kulturutbud och virna det svenska spriket.

Kulturutbudet har en stark stillning

Public service-TV har ett omfattande kulturutbud som ocksa i viss méin
forstirkes genom tillkomsten av SVT24 och Kunskapskanalen. Kulturut-
budet upptar dock en allt mindre del av det totala programutbudet dven
om det inte minskat i programtid.

Skillnaden gentemot kommersiell TV dr mycket stor. Det giller savil
faktainriktade som upplevelseinriktade program. I TV4 ir utbudet mycket
begrinsat och har dven kraftigt minskat 6ver tid. I TV3 och Kanal 5 fore-
kommer i princip inget kulturutbud.

Sett till programutbudet i sin helhet har kulturutbudet i jimforelse med
andra programomraden en mycket stark stillning i public service-TV och
utgor ett tydligt alternativ till kommersiell TV: public service-TV uppfyl-
ler dérfor 1 stor utstrickning kravet pa att “erbjuda ett méngsidigt kultu-
rutbud”.

Mer svenskt — men svagare stillning
Public service-TV har ett sdrskilt ansvar for det svenska sprikets stéllning i
samhillet och har i uppdrag att tillhandahilla ett varierat utbud pé svenska
spraket.

Andelen svensksprakiga program har minskat trendmissigt dven om
utbudet av program pé svenska ar mycket omfattande och har en mycket
stark stillning i alla genrer (med undantag f6r fiktionsutbudet).

Det svensksprikiga programutbudet har inte minskat riknat i program-
tid utan dess svagare stillning beror pa att det 6ver tid inte 6kat i samma
takt som det utlindska programutbudet. Det giller inom alla traditionella
programgenrer, savil fakta som fiktion och néjesprogram. De genrer som
framforallt har okat i programtid 4r per definition svenska, exempelvis
riksdagssindningar och SVT Forum.

I kommersiell TV ir utbudet av svensksprakiga program avsevirt min-
dre — och ar fraimst inriktat pa underhéllning och forstréelse. Public servi-
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ce-TV intar genom sitt omfattande programutbud pé svenska spriket en
sarstdllning i det svenska TV-landskapet.

Demokrati

Demokrati har som samlande beteckning hir skiljts ut som ett av pro-
gramverksamhetens kirnomraden. Public service-TV:s uppdrag dr att vara
en del av och bidra till den demokratiska processen. Det innebir att public
service-TV ska utéva sin samhillsbevakning opartiskt och sakligt och till-
handahailla sadan information medborgarna behéver for att vara orientera-
de och ta stillning i olika samhillsfrigor.

Okad samhillsbevakning — minskad nyhetsbevakning

Den samlade samhillsbevakningen (drygt en tredjedel av utbudet) har
over tid varit stabil och omfattar alla traditionella programgenrer: nyhe-
ter, samhillsprogram, debatt, granskning, utfrigningar, magasin, riksdags-
sindningar och svenska och utlindska dokumentirer. Under senare ar har
det pa dagtid genom SVT Forum tillkommit ett stort utbud av seminarier
och konferenser.

I public service-TV har dock rapporteringen av inrikes- och utrikesny-
heter pa kvillstid trendmissigt forsvagats — bade i omfattning och som del
av det totala programutbudet. Den kommersiella kanalen TV4:s nyhets-
sindningar har i jimforelse ungefir samma omfattning som den storsta

SVT-kanalen - SVT1.

Den samlade nyhetsverksamheten (lokalnyheter, kulturnyheter, all-
minna nyheter) dr dock betydligt mer omfattande i public service-TV och
framstar framforallt genom sin bredd i samhillsbevakningen som ett tyd-
ligt alternativ till kommersiell TV.

Partiska men rittvisa

Public service-TV:s valbevakning gynnar eller missgynnar alltid nagot par-
ti eller politisk riktning. Men under de tio undersékta riksdagsvalen finns
det ingen systematik i den partiskhet som forekommer — den drabbar alla
partier.

Public service liksom nyhetsmedierna i allmianhet fungerar bide som
medspelare och motspelare till partierna; en roll som vixlar frin parti till
parti och frin val till val. Och eftersom medierna arbetar efter samma ny-
hetslogik innebir det att viljarna moter samma bild av valrérelsen oavsett
vilket medium de tar del av. Det leder till att om ett parti hamnar i ett
gynnsamt eller ogynnsamt opinionsklimat slar det igenom i alla medier.

Public service-TV och dagens nyhetsmedier ir inte opartiska — de dr
bara partiska pa ett sitt som drabbar alla.

Kan di en sidan bevakning betraktas som rittvis?
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Min slutsats dr — sett i ett dvergripande och langsiktigt perspektiv — att
bevakningen i public service-TV till évervigande delen varit ritvis efter-
som det dr sillsynt att den faktiska partiskhet som existerar kan betraktas

som oskalig.

Da ett parti klart har missgynnats kan det nistan alltid foras tillbaka till
egna tillkortakommanden och dé ett parti har gynnats har det oftast sin
bakgrund i partiets egna fortjanster.

Rittvisa i folkomréstningar

Opartiskheten i public service dr mer uttalad i folkomréstningar 4n i riks-
dagsval — nir det giller exponeringen av de politiska alternativen. Under
EU-omréstningen 1994 och euroomréstningen 2003 fick ja-sidan och
nej-sidan lika stor uppmairksamhet. Och den urvalsprincip som valdes for
de tre linjerna i kidrnkraftsomréstningen 1980 innebar att inte nagon av
linjerna pa ett oskaligt sitt gynnandes eller missgynnades.

Public service-TV:s nyhetsbevakning av 1994 irs omréstning, som i
overvigande grad gav en positiv bild av ett EU-medlemskap, skiljde sig
dock betydligt fran 2003 ars omrostning som i dvervigande grad gav en
negativ bild av euro-féresprakarna som aktérer.

Nyhetsbevakningen i public service skiljde sig emellertid inte i det av-
seendet frin den bild som gavs i pressen utan avspeglade dérfor troligen
mera den debatt som fordes under de bada folkomrdstningarna 4n en ten-
dens hos medierna.

Under folkomrdstningskampanjer ar dagspressens nyhetsbevakning
forhéllandevis mer partisk an under riksdagsval. Bevakningen i public ser-
vice-TV framstir ddrfér som dnnu mer betydelsefull i folkomrostningar
eftersom det dr frimst dir som medborgarna finner och kan ta del av en
opartisk valbevakning.

Har da public service-TV:s bevakning varit rittvis?

Aven om de tre folkomrdstningarna till sin karakeir skiljer sig 4t maste
slutsatsen bli att bevakningen sett i ett dvergripande perspektiv varit rittvis
i den meningen att den faktiska partiskhet som forekommit inte — med
nigot undantag — kunnat betraktas som oskilig eftersom den kunnat foras
tillbaka till omstindigheter under vilken bevakningen har dgt rum.

Bra information i folkomréstningar

Public service-TV:s bevakning av de tre folkomrdstningarna var mycket
omfattande. Visserligen innehaller dagspressens nyhetsrapportering gene-
rellt sett mer beslutsrelevant information dn nyhetsprogrammen i public
service, men public service-TV:s utbud av valprogram (utfrigningar, de-
batter och faktaprogram) har & andra sidan ett mycket stort informations-
virde.
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Under folkomréstningskampanjernas fyra sista veckor kunde den som
tittade pa public service-TV:s utbud av valprogram tillsammans med ett
av nyhetsprogrammen ta del av ungefir samma mingd beslutsrelevant in-
formation som den som liste allt som sammantaget skrevs i landets storsta
morgontidning och storsta kvillstidning.

Public service-TV:s sirskilda valprogram har inte enbart ett stort infor-
mationsvirde. De uppvisar ockséd stor informativitet; man far ut mycket
information i forhdllande till den tid man dgnar mediet.

Var di medierna och public service-TV informativa — gav de viljarna
bra information?

Min slutsats 4r att public service-TV vil uppfyllde de krav som frin
normativa demokratiska utgingspunkter kan stillas pa programféretaget
som informationsformedlare. Televisionen framstir pa hela taget som ett
bra informationsmedium i samtliga tre folkomréstningar. Framforalle ddr-
for att den nir viljare som inte ir sa intresserade eller sd insatta i politik.

Virt offentliga rum

Public service-TV ska i sin programverksamhet erbjuda ett programutbud
som “marknaden” inte 4r intresserad av eller f6rmar ge tv-publiken. Public
service-TV ska erbjuda mangfald och ett programutbud dir kultur och
demokrati intar en sirstillning och vara ett tydligt alternativ till kommer-
siell TV. Det dr s public service-TV ska fungera som vart kanske viktigaste
offentliga rum.

Min samlade bedomning ir att svensk public service-TV i stor utstrack-
ning uppfyller kraven pd att vara ett alternativ till kommersiell TV genom
att erbjuda tittarna ett programutbud som aldrig eller mycket sillan finns
representerade i andra tv-kanaler.

SVTT och SVT2 uppfyller krav som kan stillas pa ett mangsidigt pro-
gramutbud. Det giller balansen mellan information och underhillning,
det giller det inhemska utbudets stillning och det giller bredd och va-
riation. Samhaillsbevakningen och kulturutbudet 4r omfattande och det
svenska spriket har en stark stillning inom alla programgenrer.

De nytillkommande kanalerna har inte enbart kraftigt 6kat utan ocksa
breddat utbudet och tillfért nya programgenrer och gett barn i Sverige en
egen public service-kanal. Och bevakningen av de politiska valen under de
senaste decennierna har varit rittvis — i sa matto att inget parti eller asikts-
riktning oskiligt eller systematiskt har missgynnats eller gynnats.

Men granskningen visar ocksd att vissa public servicekrav tillgodoses
simre eller uppfylls i mindre grad 4n tidigare. I ett public serviceperspek-
tiv dr det bekymmersamt att den genremissiga mangfalden trendmissigt
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minskar. Det giller sirskilt programvariationen. Bredden i SVT:s huvud-
kanaler har med andra ord minskat samtidigt som det totala utbudet har
okat.

Andelen svenska program minskar ocksd trendmissigt, dven om minsk-
ningen har avtagit under senare ar, framforallt genom att stort utrymme
har getts at samhillsinformerande program med lang sindningstid. Det
svenska utbudet dominerar dock fortfarande starkt i public service-TV
och skiljer sig markant frin kommersiell TV.

Det finns heller inget som talar for att public service har amerikaniserats
— snarare har utvecklingen gitt i motsatt riktning. Diremot 4r program
fran stora europeiska kulturlinder fortfarande sillsynta, dven om inslaget
av nordiska produktioner 6kat kraftigt.

Nyhetsverksamhetens stillning i public service-TV har generellt sett
inte mirkbart forsvagats. Men det som kan ses som ryggraden — rappor-
teringen av inrikes- och utrikesnyheter pa kvillstid — har f6rlorat terring.
Aven om programforetaget ur ett publikperspektiv kan finna skil for en
sadan utveckling kan det svirligen motiveras sett i ett public service-per-
spektiv.

Det giller dven den patagliga underrapporteringen av det ekonomiska
omradet i vad som méste betraktas som Sveriges storsta nyhetsmedium;
det finns inga sirskilda ekonominyhetsprogram eller serier av faktapro-
gram inriktade pa svensk samhillsekonomi. Det torde Sveriges Television
vara ensam om bland stdrre svenska nyhetsmedier.

Bevakningen av de politiska valen har i huvudsak varit rdttvis och in-
formativ.

Aven om det i varje val och folkomréstning funnits skil till kritiska syn-
punkter 4r det endast vid enstaka tillfillen da rapporteringen brustit nir
det giller kraven pa opartiskhet. Det gillde i 1979 ars valrorelse da bade
Rapport och Aktuellt oskiligt gynnade de borgerliga och missgynnande
socialdemokraterna. Och det gillde i euro-omréstningen 2003 da Aktuellt
tog pd sig en utjimnande roll i rittvisans namn som innebar att program-
met pa ett oskiligt sitt kom att gynna nej-sidan och missgynna ja-sidan.

Aven om det salunda finns brister och problematiska inslag i hur public
service-uppdraget har uppfyllts si har Sveriges Television sett i ett lang-
siktigt och 6vergripande perspektiv i stor utstrickning klarat av det som
public serviceverksamheten mycket handlar om: att viga tva intressen mot
varandra — samhillsintresset och publikintresset.
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Min bedémning ir alltsd att svensk public service-TV framgingsrike
har lyckats med denna svara balansakt.! Men innebir det att public servi-
ce-TV kan ses som vart viktigaste offentliga rum — som bokens undertitel

antyder?

Det dr uppenbart att den digitala revolutionen och de sociala mediernas
starka expansion inneburit att public service-TV har forlorat lite av sin
sarstillning.

Viara traditionella medier och sociala medier 4r visserligen inte det-
samma som ett samhilles offentlighet. Men ur ett medborgarperspektiv
framstar medier som den viktigaste publika offentligheten. Det ér frimst
genom medierna som medborgarna moter sina makthavare. Och i det
avseendet dr public service-TV fortfarande kanske den viktigaste publika
offentligheten.

Problemet ir att det i allt mindre grad har blivit virt gemensamma rum.
Public service-TV framstar pd det hela taget som ridtt moblerat — om in
inte lika vilbesokt som tidigare.

1 Efter att jag pa nytt har tagit del av det drygt trettiotal artiklar pa DN Debatt och i andra
medier dir jag under drens lopp i ett eller annat sammanhang tagit upp public service mirker jag
att jag med aren verkar ha blivit bra mycket snillare. Till en del ligger det i sakens natur — debat-
tartiklar 4r ju frimst inriktade pa resultat som kan utsittas for kritik. Men det beror ocksd pa att
de i huvudsak kritiska debattartiklarna tog fasta pa specifika undersékningar av hur utbudet sag
ut under ett visst programar eller i ett visst val. Den kritik som dé fordes fram uppfattar jag dérfor
inte som missriktad. Och egentligen finns det ingen motsittning mellan de kritiska slutsatser

som de 4rliga tv-utbudsundersdkningarna och medievalsundersokningarna gav upphov till och de
slutsatser som en sammanfattande, lingsiktig och évergripande studie kan ge.
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Kapitel 16
Framtiden — publiken och politiken

Sveriges Television har sett i ett lingsiktigt och 6vergripande perspektiv i
stora drag uppfyllt sitt public service-uppdrag. Men hur ser framtiden ut?
Kommer public service-TV ocksa framéver att spela samma centrala roll
som samhillets offentlighet?

Framtiden f6r public service-TV bestidms sjilvfallet av manga olika om-
standigheter. Tva forhillanden framstar dock f6r mig som helt avgorande:
forankringen hos publiken — och politiken.

Publiken

I samband med att den férsta utbudsundersokningen 1998 skisserade jag
tva framtidsscenarior for Sveriges Television. Om TV4 limnade sin mitt-
position och gick i mer uttalad kommersiell riktning skulle SVT for att
inte forlora tittare tvingas folja med TV4 och kommersialiseras. Om SVT
ddremot inte foljde med TV4 i kampen om tv-publiken skulle SVT férlora

tittare och marginaliseras.’

Det forsta framtidsscenariot har visat sig inte stimma — public servi-
ce-TV har som vi hir kunnat visa inte gitt i kommersiell riktning. Stim-
mer d mitt andra scenario — har Sveriges Television marginaliserats?

I dagens medielandskap ir det avsevirt mer komplicerat dn det var
1998 att undersoka vilken stillning public service-TV har hos svenska tit-
tare. Forutom traditionella plattformar, finns internetdistribuerad rérlig
bild, webbplattformar, nedladdat och mobil-TV. Internet fanns visserligen
1998 men det hade inte till nirmelsevis samma betydelse som idag.

Under perioden 1998-2016 har det som MMS kallar traditionellt dist-
ribuerad television inte helt dverraskande tappat mark. Rickvidden (hur
manga som under en dag sett minst fem sammanhingande minuter) har
minskat frin 76 procent 1998 till 64 procent 2016. Det dr en mycket kraf-
tig men knappast dramatisk nedging.

Och ser vi till den tid som tittarna under en dag i genomsnitt tittar pa
traditionell TV uppgick den enligt MMS till 144 minuter 1998 och 148

1 Mitt syfte med framtidsscenariorna var att pavisa TV4:s nyckelroll i det svenska tv-systemet;
att det var viktigt att TV4 (skulle ha sddana villkor) att de innehallsligt som det ursprungligen var
tinkt skulle ligga “mellan” SVT och de mer kommersiella TV3 och Kanal 5. Om TV4:s mittposi-
tion dvergavs skulle det alltsd kunna leda till att SVT antingen kommersialiserades eller marginal-
iserades. Det var alltsi omsorgen om public service-TV:s framtida programprofil (inte omsorgen
om TV4:s villkor) som lig bakom framtidsscenariorna.
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minuter 2016. Tiden vi dgnar dt vanlig TV har alltsd inte minskat — under
aren kring 2010 var dock tiden dnnu lingre kring 166 minuter. Till detta
kommer webb-TV som MMS forsokt mita sedan 2012 och uppskattar att
tittandet mer in tredubblats mellan 2012 och 2016.

Rickvidden for traditionellt distribuerad TV har minskat, men inte
den tid vi tittar pd TV. Internetdistribuerad rorlig bild har diremot 6kat
dramatiskt, medan traditionell distribuerad television har forlorat terring
och tabla-tittande har i stor omfattning dndrats till icke-linjirt webb-tv-tit-
tande. Men sjilva ”TV-apparaten” har bland annat genom strémnings-
tjansternas tillkomst fortfarande en stark, kanske till och med en starkare
stillning 4n 1998.

Figur 16.1 Public service-TVs tittartidsandel — utvecklingen 1998-2016
(procent).
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Kommentar: Den streckade linjen visar det bidrag som Kunskapskanalen, Barnkanalen och SVT24
har gett det totala tittandet pa public service-TV.

140



KaPITEL 16 FRAMTIDEN - PUBLIKEN OCH POLITIKEN

Det dr mot denna forinderliga bakgrund som public service-TV:s for-
ankring hos tv-publiken skall ses. Det vanligaste méttet pd vilken still-
ning en tv-kanal har hos tittarna r hur stor andel som ser pa kanalen.
Hur public service-TV:s “marknadsandel”, tittartidsandel, har utvecklats
mellan 1998 och 2016 presenteras i figur 16.1. Den heldragna linjen star
for SVT1 och SVT2 sammantaget och den streckade linjen stir for det
tillskott som tittandet pa Kunskapskanalen, Barnkanalen och SVT24 har
gett (2004-2016).

For SVT1 och SVT2 sker det en mycket kraftig nedging under perio-
dens forsta tio dr — nistan 20 procentenheter mellan 1998 och 2008 (fran
48 till 29 procent). Men efter de forsta tio drens nedgang har tittartidsan-
delen under de f6ljande dtta dren legat pd ungefir samma niva — kring 30
procent och dardver. Till detta kommer de nytillkommande kanalerna som
under de senaste tio dren sammantaget konstant haft en tittartidsandel pa
ca 5 procent.

I jimforelse med 1998 har alltsa public service-TV:s stillning hos tv-pu-
bliken kraftigt forsvagats. Men efter digitaliseringens slutférande 2008 har
det inte skett ndgon férsvagning; public service-TV har direfter under alla
ar "lagt beslag pa” gott och vil en tredjedel av den tid som landets befolk-
ning dgnar sig at att titta pa traditionell TV.

Om vi till detta ligger webb-TV tyder utvecklingen pa att public ser-
vice-TV stirke sin stallning, i varje fall i forhallande dll TV3, TV4 och
Kanal 5. Det framgar av tabell 16.1 som visar hur tittandet enligt MMS pa
kanalernas webb-tv har utvecklats under aren 2012-2016.

Tabell 16.1 Webb-TV - public service-TVs tittartidsandel. Utvecklingen
2012-2016.

Okning/
2012 2013 2014 2015 2016 minskning
SVT 46 67 57 64 66 +20
TV4 28 17 21 23 22 -6
TV3/MTG 17 10 16 9 7 -10
Kanal 5/SBS 9 6 6 4 5 -4

100 100 100 100 100

SVT:s webb-TV har haft en dominerande stillning under alla &r, men
har dven over tid forstirkes kraftigt — och stod 2016 for ungefir tva tredje-
delar av tittandet. Samtliga andra kanalers webb-tjdnsters tittartidsandelar
har under samma period minskat.
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Public service-TV ir naturligtvis inte utan problem; svaga pd unga tit-
tare, en kraftig Sverrepresentation av ildre och ett vikande nyhetstittande.
Men dven om utbudet av rorlig bild genom internet har mangdubblats se-
dan 1998 och traditionellt distribuerad television inte spelar en lika central
roll i det digitaliserade medielandskapet har public service-TV fortfarande
en i manga avseenden Gverraskande stark stillning hos tv-tittarna.

Det giller inte minst det stora fortroende som svenska folket har for
public service-medierna. Sveriges Radio och Sveriges Television kommer
nistan alltid hogst upp i SOM-institutets drliga fortroendemitningar.

Det andra framtidsscenariot som jag skisserade 1998 stimmer alltsd
inte heller. Sveriges Television har inte marginaliserats trots (eller tack vare)
att de héllit fast vid sin public service-profil.

Det ir liget idag (2016-2017) — men medlelandskapet forindras
snabbt. Ar en tittartidsandel under kommande ar kring 30 procent helt
realistisk? Och var gr i sa fall grinsen for att vi skall kunna siga att public
service-TV har en stark férankring hos tv-publiken? Det kanske ir si att
marginaliseringen dnnu inte intriffat — det andra framtidsscenariot kan ju
forttarande stimma.

Det kan vi naturligtvis inte veta. Det enda vi vet idag dr att public ser-
vice-TV isin programverksamhet hitintills framgangsrike lyckats balansera
ett samhallsintresse (uppfyllt sitt public service-uppdrag) mot ett publikin-
tresse (fortfarande en forhéllandevis stark stillning hos tv-publiken).

Politiken
Public service dr inte lingre en starke partiskiljande fraga och kan dirfor

i dagslaget sdgas ha en stark forankring hos bade publiken och politiken.?

Politikernas uppgift dr nagot forenklat ate (1) se till act public service
lever upp till sitt uppdrag, och (2) se till att public service-mediernas verk-
samhet ar forenlig med en kommersiellt fungerande mediemarknad.

Nagon partipolitisk initierad debatt som starkt ifrigasatt om public
service lever upp till sitt uppdrag har knappast férekommit i Sverige, till
skillnad frin exempelvis Danmark och andra linder. En anledning som
ligger nira till hands kan vara — som vi hir har kunnat visa — att program-
verksamheten under drens lopp pé det hela taget uppfyllt de krav som stills
i sindningstillstinden. En forklaring ér troligen ocksa att det for politiker
ar besvirande att kritisera medier, i synnerhet public service.

2 Public service har nog ocksi tidigare varit forankrat i politiken, men inte lika starkt som under
2000-talet. SR/SVT har i varje fall inte varit lika utsatta for politiska patryckningar som under
tidigare decennier om man skall tro tidigare TV-chefer (Rydbeck 1990; Hansson 1998; Nilsson
2013).
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Nir det giller frigor som rér public services marknadsstrande effekter
har de politiska partierna inte heller varit sirskilt engagerade. Utredning-
ar har gjorts och Myndigheten for press, radio och tv har som tidigare
namnts utrett frigan och kommit fram till slutsatsen att public service-TV
inte otillborligt snedvrider konkurrensen.

De kommersiella etermedieféretagen har inte dverraskande en annan
uppfattning. Men iven representanter for dagspressen har under senare
ar ifragasatt public service-foretagens expansion pa nitet och den negativa
paverkan det har pa den lokala dagspressen. Det ar alltsa frimst kommer-
siella intressenter som uppmirksammat public service-mediernas mark-
nadspaverkan, inte politiker.

Men frigan ir om politikernas undflyende attityd i lingden ar hallbar.

I en monopolsituation 4r public service-medier som offentligt atagande
foga problematiskt. Men nir tringseln i etern inte lingre legitimerar of-
fentligt finansierade och reglerade programforetag maste det enligt min
mening till andra argument f6r att motivera varfor public service-medier
dven fortsatt bor vara ett offentligt atagande.

En omistlig samhillsinstitution

Den distinktion jag hir gjort mellan public service som institution och
public service som innehall 4r enligt min uppfattning grundliggande. Den
foreliggande utvirderingen har dock helt inriktats pd programverksam-
heten — inte pé public service-TV som institution.

Avslutningsvis vill jag indd med utgangspunke ifrin det som jag menar
ar public service-institutionens tre sirskilda kiannetecken peka pd det som
motiverar och legitimerar public service-medier som ett offentligt atag-
ande — och i samband med det belysa en del av de problem som public
service-TV som institution stir infor.

En oberoende institution. | ett samhille finns det enligt min uppfatt-
ning ett egenvirde i en oberoende medieinstitution Och det finns anled-
ning att tro att medborgarna ocksa sitter ett virde i detta.

Men oberoendet maste specificeras. Aven om det gar for langt att tala
om public service-TV som en statstelevision dr den som institution sjilv-
fallet beroende av staten.> Programféretagen ir offentligt finansierade och
verkar under villkor som faststills av riksdag och regering. Public service
som institution 4r och kan inte heller som ett offentligt atagande vara obe-
roende av staten, men public service som innehill, programverksamheten,

3 Maijligen kan public service oberoende gentemot staten rent allmint liknas med det som enligt
Wilhelm von Humboldt utmirker “fria universitet”: staten fir inte fordra nigot som omedelbart
har berdring med staten sjilv.
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kan och ska diremot priglas av oberoende och std sjilvstindig i férhillan-
de till staten (som ocksa framhalls i sindningstillstainden).

Det som kanske tydligast visar public service-institutionens beroende
av staten ir finansieringen. Den har under arens lopp varit féremadl for
flera statliga utredningar — och ytterligare 4r pa gang. Ett viktigt argument
for dem som foresprakar det nuvarande finansieringssystemet ir att det
genom sin konstruktion garanterar ett visst oberoende gentemot staten.
Det dr mojligt, men frigan ir om det ur bide ekonomiska och tekniska
synpunkter ar ett hillbart system i framtiden.

Finansiering genom reklam (med risker f6r kommersiell styrning) och
direkt finansiering 6ver statsbudgeten (med risker f6r politisk styrning)
torde vara uteslutna som alternativ. Aven i framtiden kommer det dirfor
med storsta sikerhet att handla om nagon form av avgiftsfinansiering. Ett
forslag som framforts i debatten 4r att det infors en “public service-avgift”
i likhet med den begravningsavgift som alla folkbokforda i landet dr med

om att betala.

Programféretagen har vad jag forstir uppfattat att en “public servi-
ce-avgift” innebir ett 6kat beroende av staten dn den nuvarande TV-avgif-
ten och att det som kan uppfattas som en i varje fall symbolisk koppling
mellan programféretagen och deras publik forsvinner. Det 4r méjligt, men
det dr svart att se att ett inforande av en "public service-avgift” férvandlar
SVT till en "statstelevision”.

En 7public service-avgift” (fértrycke pé deklarationsblanketten) upp-
viger enligt min mening ménga av de brister det nuvarande finansierings-
system har. Det ir robust och man slipper en ofruktbar teknisk diskussion
som alltid i efterhand visar sig vara foraldrad. Den 4r rittvis i den mening-
en att ingen kan smita fran avgiften. Dessutom har den fordelar ur fordel-
ningssynpunkt — i dag betalar vilbirgade hushéll med manga ”apparater”
samma avgift som en ensamstiende pensionir.

Ett forandrat finansieringssystem behéver inte nddvindigtvis oka public
service-institutionens beroende av staten. Diremot ir det — sett i ett sjilv-
stindighetsperspektiv — ett storre problem att public service-foretagen,
som Hans-Gunnar Axberger (2017) framhallit, har “en anmirkningsvirt
oklar konstitutionell stillning”.

I dag kommer hotet mot public service-mediernas oberoende inte frin
staten. Det kommer frin globala amerikanska storféretag som Google,
Youtube, Facebook, Instagram och Twitter. Public service-foretagen lever
mer eller mindre i symbios med de sociala medierna. SVT ir exempelvis
den mest aktiva levrantoren av innehall till Facebook och driver 60 officiel-
la Facebook-grupper (DN Debatt 9/2 2017).

Public service-medierna och Facebook, You Tube och andra sociala me-
dier har i 6kande grad blivit beroende av varandra. Det 6msesidiga bero-
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endet kan ses som byteshandel. SVT “kontrollerar” innehéll och har ”in-
tresse” av att fa det distribuerat, sociala medier "kontrollerar” distribution
och har ”intresse” av innehall.

Resultatet av byteshandeln blir atct SVT kan na fler tittare och att sociala
medier fir tillging till ett attraktivt innehall (som de sjilva inte tillhanda-
haller). Aven om det inte ir sjdlvklart vem som "tjanar’ mest pa byteshan-
deln — s3 torde det i ekonomiska termer vara mest 16nsamt {6r de sociala
mediefretagens dgare.

Det 4r naivt att tro att denna typ av byteshandel inte paverkar public
service-institutionens oberoende. Public service-foretagen gor sig exempel-
vis beroende av kommersiella akeorer for distributionen av sitt eget inne-
hall (som de sociala medierna dessutom tjinar pengar pd). Det innebir
ocksa en risk att public service-foretagen forlorar kontrollen 6ver det egna
innehallet. Grinsen mellan public service och kommersiella aktorer som
Facebook, Youtube och andra sociala medier blir oklar.

Public services 6kande beroende av sociala medier blir ju inte heller
bittre av att det far konsekvenser f6r det svenska mediesystemet i sin hel-
het genom att byteshandeln ekonomiskt gynnar vinstdrivande amerikan-
ska jatteforetag pa bekostnad av svensk dagspress — en utveckling som ho-
tar en central del av var demokratiska infrastrukeur.

En publik institution. En andra egenskap som utmirker en public ser-
vice-institution 4r att den dr publik; att den utan inskrinkningar ir ppen
och tillginglig for hela befolkningen. Det publika 4r grundliggande for

public service-tanken.

Digitaliseringen har dock nigot paradoxalt f6rt med sig att det publika
har inskrinkes. For att kunna ta del av de tjinster som erbjuds krivs det att
man har tillgang till dator och numera dven smartphones. Dessutom be-
héver man ha kunskaper sd att man kan ladda ner appar eller “hinga med”
nir man hinvisas till Facebook, Youtube eller andra sociala medier. Och i
pagidende program kan man ofta hinvisas till nitet om man vill ta del av
“hela intervjun” eller till material som enbart finns pé nitet.

P4 si vis har public service och det digitaliserade medielandskapet
onekligen berikat och 6ppnat upp nya virldar f6r manga av oss — men det
har samtidigt inneburit inskrinkningar for andra, viktiga publikgrupper.

Det finns naturligtvis inget enkelt svar pa hur public service-TV skall
forhilla sig till digitaliseringen och de sociala mediernas 6kande betydelse
—och den paverkan det har pa public service som en oberoende och publik
institution i samhillet. Det 4r ju sa hidr dagens och framtidens medieland-
skap ser ut; det dr de forutsittningar som galler och som public service-me-
dierna maste forhalla sig till — och som vi som publik bade har stor nytta

och glidje av.
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Public service har vil knappast nigot annat alternativ 4n att folja med
i utvecklingen. Eller?

Majligen kan man 6nska sig — att programforetag och politiker — inte
har en si oproblematisk for att inte siga naiv syn pa den inverkan som de
sociala medierna har pa public service-mediernas oberoende och de in-
skrinkningar som digitaliseringen faktiskt innebir for en stor del av deras

publik.

Ett siirskilt uppdrag. Alla samhillsinstitutioner har i ndgon mening ett
dndamal, ett uppdrag. Public service-TV:s uppdrag foreskrivs i forsta hand
i deras sindningstillstand.

Vad som ytterst motiverar public service som ett offentligt dtagande tas
sillan upp i officiella dokument eller 6verhuvudtaget i politiken, i varje fall
inte sirskilt ingdende. "Det svenska synsittet” pa public service har nigot
tillspetsat inte forindrats pa nigot avgorande sitt sedan 1960 ars radiout-
redning lade fram sitt betankande Radions och televisionens framtid i Sverige

(SOU 1965:20).%

I utredningen framhalls att statsmakterna i Sverige alltid héllit fast vid
”att radion OC%[ senare televisionen skall behandlas som en ”public service”,
en offentlig nyttighet” (s 160). Men utredningen nojer sig inte med det
utan gar vidare och introducerar med brittisk forebild uttrycket “en radio
och TV i allminhetens tjanst” och ger det innebérden: ”En radio och TV
av detta slag har till uppgift att tjana samhillets intressen och publikens
onskemal” (s 160).

Det heter vidare i utredningen att public service-medierna “verkar i
samhillets intresse genom att pa olika sitt hilla medborgarna vil informe-
rade” och har i pu%likens intresse att se till att sa manga av dess 6nskemal
som mojligt tillgodoses” (s 160).

Utredningen tar vil egentligen inte stillning till vad som viger tyngst,
men formuleringarna och den vikt som betinkandet i dvrigt ger publikens
onskemdl och det sitt man valde att dversitta det ursprungliga engelska
utrycket *public service' visar att publikens intresse, 6nskemal, tillmats ett
mycket stort virde (se kapitel 2). En radio och tv i allminhetens tjinst har
i Sverige pa sd sitt ndrmast kommit att bli synonymt med en radio och TV
i publikens tjinst.

I en monopolsituation med den unika stillning som etermedierna da
hade genom sin rickvidd, genomslagskraft och officisa framtoning ar den
starka tonvikten vid publikens 6nskemal inte svar att forstd. Det fanns ju
inga alternativ ”i etern” som lyssnarna och tittarna kunde vinda sig till och
publikens betalningsvilja gav ju den ekonomiska grunden inte bara for
programverksamheten utan ocksa for etermediernas utbyggnad.

4 Utredningen har frimst haft “innehallslig” betydelse for public service-tanken, men var i Gvrigt
ganska misslyckad. I stort sett inga av de “organisatoriska” forslag som foreslogs genomférdes.
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KaPITEL 16 FRAMTIDEN - PUBLIKEN OCH POLITIKEN

Men s ser det ju inte ut idag. Dagens medielandskap 4r helt annorlun-
da med ett 6verflod av bade information och underhallning savil i traditio-
nella medier, som press, radio och tv, och pa nitet. Och “tringsel i etern”
kan knappast lingre anvindas som “riddningsplanka” for public service

(Axberger 2017).

Varfor ska da public service i dagens digitala medielandskap har sir-
skilda privilegier och sirbehandlas? Vad motiverar public service som ett
offentlig dtagande?

Public service kan som 1960 ars radioutredning framholl (och som
manga forskare, bland annat Trine Syvertsen 1991, senare anslutit sig till)
ges tre betydelser: (1) en allmin nyttighet (som posten), en verksamhet
som star i (2) samhillets tjanst och i (3) publikens tjinst.

Idén om en public service i samhillets tjanst och en public service i pu-
blikens tjanst stir inte nédvindigtvis i motsats till varandra. Diremot bor
man enligt min mening ta stillning till vad som 4r 6verordnat. Det gors
nistan aldrig — varken i internationella, nordiska eller i svenska officiella
dokument. Det vanligaste 4r att public service definieras genom en upp-
rikning av en rad olika positiva egenskaper som anses utmirka just public
service — ett bekvimt sitt att komma undan svéra avvigningar.

Public service-medier kan — i dagens medielandskap — enligt min upp-
fattning inte primirt ses som ett offentligt tagande som stér i tittarnas
tjanst. Det 4r samhillsnyttan som ger public service dess legitimitet. Det
innebir sjilvfallet inte att tittarsiffror inte har ndgon betydelse. Som jag ti-
digare framhallit ar en stark forankring hos publiken avgorande for vilken
samhillsnytta public service har.

Driver man tesen att public service i dagens digitaliserade medieland-
skap forst och framst stir i publikens tjanst riskerar man att hamna i en
dtervindsgrind. Om man som jag betraktar public service som en omistlig
samhillsinstitution 4r det ett mer hallbart argument att férankra public
services legitimitet i samhillsnyttan och se publikintresset — ett brett och
folkligt public service som nigot som pa sikt bést tjanar allméinintresset.
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