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» %e future 1s already here

Mellanplatsprojektet

Forskningsprojektet som skrivit denna bok kallas for Mellanplats men har
egentligen det ldnga namnet »Samspelet mellan medborgarinitiativ och
inbjudet deltagande i stadsplanering: Ett interaktionsforskningsprojekt«.
Projektet ar finansierat av Formas genom utlysningen »Samordnad stads-
utveckling — en forutsattning for hallbarhet« som gjordes i samverkan
med Energimyndigheten, Naturvardsverket, Trafikverket och Riks-
antikvarieambetet. Projektet ar ocksd medfinansierat av Vastra

Gatalandsregionen och Goteborgs Stad.

Mellanplatsprojektet pagick 1januari 2011 till 31 mars 2013 och forval-
tades av Goteborgs miljovetenskapliga centrum pd Chalmers tekniska

hogskola. Projektledare var Jenny Stenberg pa Chalmers Arkitektur

och projektet var transdisciplinart i den meningen att de tolv
deltagarna kom frén olika bakgrunder inom akademin,
arbetade inom Goteborgs Stad och Vastra Gotalands- Me“anplatsprojektet

regionen eller var egna foretagare. Vi har vitt skilda har dven resulterat i ett
antal akademiska
artiklar och en
konferens i
Hammarkullen 2013.

bakgrunder men samtidigt en gemensam koppling till
stadsutveckling genom arkitektur, landskapsarkitektur,
design, freds- och utvecklingsforskning, processledning,

offentlig forvaltning och globala studier.

Lds mer om
projektet pd
www.mellanplats.se

Arbetssattet vi anvande av oss av var interaktivt i den mening-
en att det standigt pagick en dialog mellan projektdeltagarna och
invanare & ena sidan och kommunanstallda & andra sidan. Vi
arbetade med olika forskningsmetoder utifran var respektive

bakgrund. Alla deltagare presenteras langst bak i boken.



Framtiden dr redan hér vill f6rdjupa och bredda
perspektiven runt hur stadens invénare kan bli

mer delaktiga i hur staden utvecklas och gestaltas.

Vi viinder oss till alla som arbetar med och ér
intresserade av stadsutvecklings- och demokratifrigor.
Vi hoppas att vi kan ge nya intressanta infallsvinklar
som kan bli anvindbara i det dagliga arbetet med

att utveckla inkluderande och hillbara stider.

Vi som skrivit triffades pa ett seminarium som
Mistra Urban Futures organiserade i februari 2010
infor Formas utlysning av medel for Samordnad
stadsutveckling — en forutsitining for hillbarhet.

Nagra engagerade individer frin olika kunskapsfilt
bérjade triffas regelbundet och planera en gemensam
ansokan. Drivkraften var att férsoka forstd hur en
bittre stad kan utvecklas utifrdn befolkningens
perspektiv och behov. Det vi hade gemensamt var
erfarenheter av att det fanns en troghet i att moten
kom till stind mellan dialogansvariga tjinstemin och
de medborgare som sjilva tog initiativ f6r att utveckla
och paverka sin stad. Hur kunde vi skapa kunskap
om och bidra till att dessa tvd perspektiv méttes och
samspelade i stadsutveckling?

Vi fick finansiering och i januari 2011 pabérjade vi
det interaktiva forskningsprojektet i samverkan med
olika samhiillsaktérer. Vi valde att fokusera vart
arbete till tvi miljonprogramsomraden i G6teborg
dir vi var lokalt férankrade genom tidigare arbeten:
Hammarkullen i Angered och Backa i Norra

Hisingen. I dessa omriden pagar olika former av

— 115 Just not evenly distributed«

William Gibson

tornyelsearbete med flera stadsutvecklingsprojekt
och kommande renoveringar. Samtidigt har
respektive stadsdel allvarliga problem med hog
arbetsloshet, 6kad segregation i staden och en
stigmatiserande syn pd omréadet utifrin. For oss har
det varit viktigt att se och forstd hur befolkningen

i dessa omraden skulle kunna utgéra en resurs i det
pagiaende utvecklingsarbetet och varfér de i sa liten
utstrickning goér det idag.

Texterna i boken kan lisas var for sig men de foljer
dven en rod trdd. Vir berittelse borjar i det stora
med en 6verblick 6ver stiders nya framtida roller
och medborgarens roll i stadsplanering. Vi presen-
terar sedan nagra exempel pd hur man jobbar med
dialogfragor pa nationell och kommunal nivi och
pa de svirigheter och mojligheter som uppstar i
motet mellan tjinstemin och dem som bjuds in
att delta 1 dialogprocesser.

I mitten dyker vi sedan ner i konkreta projekt i
Backa och Hammarkullen som vi varit involverade
i och ger en bakgrund till begreppet Mellanplats.
Avslutningsvis funderar vi pa hur viktig formen ir
tor dialog och lyfter slutligen blicken och ser in i
framtiden. Hur kan framtidens medborgare bli
mer delaktiga i stadens utvecklig?

Tdnkvdrd ldsning!
Mellanplatsgruppen

Redaktorer Sara Danielsson och Martin Berg
Goteborg den 27 februari 2013
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HANS ABRAHAMSSON | VAR TIDS STORA SAMHALLSOMDANING

Var tids stora samhallsomdaning
— staders okade roll
for social hallbarhet

Vir tids stora samhillsomdaning
medfor en rad komplexa samhills-
problem och nya konfliktménster.

Ur ett freds- och utvecklingsperspektiv
stills stora krav pa utvidgad demokrati,
dialog och politisk delaktighet f6r att
dessa skall kunna hanteras pa ett socialt
hallbart sitt.

AV HANS ABRAHAMSSON

Globalisering, migration och urbanisering utgor
viktiga forindringskrafter i den stora omdaning som
priglar var tids samhillsutveckling (Sassen, 2006).
Globaliseringen medfér att jorden krymper. En
hindelse nagonstans lingt borta far stor betydelse
nagon helt annan stans. Forbittrade och billigare
kommunikationer 6kar ménniskors kontaktytor och
rorlighet (Scholte, 2000). Tillgang till internet gor
att alltfler har sitt vardagsliv pa flera platser samtidigt,
beroende pa var deras nira och kira vistas (Eastmond
& Akesson, 2007). Alltfler soker sig till det moderna
livet 1 stider, hir sker m&ten och hir okar livschanser
(Clark, 2003, Short, 2004). De sitt pa vilket dessa
férindringsprocesser flitats samman och samverkar
stiller stora krav pa global samhillsstyrning for att

en hallbar utveckling skall bli méjlig (Amen 2011,
Kennedy, 2010).

I0

Hans Abrahamsson dr docent
i freds- och utvecklingsforskning
pd institutionen for Globala
Studier vid Géteborgs Universitet
och gdstprofessor

i Globala Politiska Studier
vid Hégskolan i Malmé.

Globalisering skall uppfattas som en ling historisk
process. Den tog sin bérjan med att minniskor bor-
jade sprida sina olika idéer och trosuppfattningar for
flera tusen ar sedan. Globaliseringen avstannade till-
filligt under upplysningstiden i samband med det na-
tionella projektet. Nationalstaten tog 6ver och pressade
tillbaka andra aktérer frin det politiska rummet. Denna
period av nationalstatsbyggnad, som tog ordentlig fart
genom den westfaliska freden 1648, dr en mork tid i
Europeisk historia (Hettne, 2009). Under flera hundra
ar avloste blodiga krig varandra. I slutskedet av andra
virldskriget triffade de vistallierade en 6verenskom-
melse om regelverket for den internationella politiska
ekonomin (Abrahamsson, 2003). Som nedanstiende
figur forsoker illustrera skulle 6verenskommelsen snart
visa sig slippa ut »globaliseringsanden ur den westfalis-
ka flaskan« och sitta ny fart pa ekonomisk och kulturell
interaktion virlden &ver (Abrahamsson, 2012a utifrin
Hettne, 2009).
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Bild 11 slutet av den nationalstatsbyggande epoken medforde ekonomisk utveckling
och geopolitiska 6verenskommelser att »globaliseringsanden« successivt kunde ta
sig ut ur den »nationella flaskan« och mojliggora natverkssamhallets globala framvaxt

(Abrahamsson, 2012a utifran Hettne, 2009)

Snart skulle de enskilda nationalstaternas handlings-
kraft komma att begrinsas. Det handlar inte bara om
att en ny skolbildning f6r den offentliga férvaltning-
ens roll i férhallande till den privata sektorn vuxit
fram och fitt ett stort genomslag (Hall, 2012). Det
handlar ocksi om det faktum att det ekonomiska
beslutsfattandet globaliserats s mycket fortare dn det
politiska. Sammantaget har utvecklingen medfért att
staten manga génger pressats tillbaka i det nationella
politiska rummet och ersatts av mer svargreppbara
maktstrukturer (Hettne, 2009). Det kan handla om
internationella finansiella institutioner, transnationella
toretag, regionala sammanslutningar pa en mer over-
gripande nivé eller om hur kommuner och landsting,
ofta i samverkan och partnerskap med ekonomiska
aktorer pa lokal niva, 6kat sitt inflytande pa statens
bekostnad. Statsvetenskapen talar hirvidlag om att
samhillsstyrningen utvecklats frin »Governmentc,
med sina mer hierarkiska beslutsordningar, till
»Governance« priglad av flernivastyrning och mer
platta nitverk och partnerskap mellan flera mer lik-
virda aktorer (Pierre, 2011).

Samtidigt som utvecklingen stillt nya krav pa sam-
ordning och global samhillsstyrning vittnar olika
internationella toppmdéten om svarigheten att fa till
stand internationella och legitima institutioner med
global rickvidd. Méinga nationella beslutsfattare anser
sig inte kunna ge avkall pa nationell suverinitet och
nationella sikerhetsintressen. Det dr pa den nationella
nivin som valmanskiren finns och det 4r denna
valmanskér som avgor beslutsfattarnas framtida
maktinnehav. Utvecklingen har fatt olika internatio-
nella konferenser under senare ar att istillet lyfta fram
den roll som medelstora stider och dess grinsover-
skridande nitverkssamarbete skulle kunna tinkas
spela f6r en hallbar samhillsutveckling, sivil
ekonomiskt som ekologiskt och socialt.

Det civila samhallets uppluckring

Till £5ljd av krav pa minskad central f6rvaltning drar
ocksé den svenska staten sig tillbaka fran det politiska
rummet. Alltmer av kostnaderna f6r vard, skola och
omsorg fors éver pd kommuner och landsting. Samti-
digt stiger kostnaderna for de mer lingsiktiga

II
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investeringar i infrastruktur som stider behéver gora
for att 6ka sin attraktionskraft och bli till en nod 1 de
globala nitverken. Sammantaget skapar detta ofta ett
finansieringsgap som beslutsfattarna f6rséker ticka
genom att dra ner pa den offentliga sektorns verk-
samhet och overlita uppgifter till den privata sektorn.

Dessa finansieringsgap har, tillsammans med
kommunallagens krav pa budgetbalans, medf6rt att
flera kommuner och landsting fatt allt svirare att
uppritthalla det sociala kontrakt och det sociala kitt
som haller samhillen samman. Den offentliga sektorn
blir alltmer franvarande. I manga stadsdelar drabbas
skolan av nedskdrningar, vardcentraler liggs ner, all-
minnyttan privatiseras och ersitts med bostadsritter.

Nir de offentliga institutionerna inte lingre nér ut
till befolkningen visar forskning pa hur minniskor,
liksom tidigare under historien, ligger storre vikt pa
att bygga upp informella trygghets- och f6rsérjnings-
system 1 grannskapet, tillsammans med slikt och
vinner eller utifran andra grupptillhérigheter. Inom
antropologin talas det hirvidlag i termer av primir-
grupper, nir ménniskor organiserar sitt vardagsliv
med hjilp av mindre och ndrmare stiende »vi-
grupper«. Ofta utvecklar liknande grupper ett miss-
troende mot de som inte dr medlemmar i gemenska-
pen (Harding, 2012, Hettne, 2001). Okade svarigheter
for minniskor att fi komma in i och bli en del av
samhillet gor att utanforskapet okar. Ibland uppstar
ett besvirande frustrationsgap som en f6ljd av att de
torvigras tillgang till sidant som de anser sig ha ritt
till som fullvirdiga samhillsmedborgare (Gurr, 1970).
For en del unga minniskor som lever i brist

pa bostad, arbete och tillrickliga skolbetyg ter sig
livschanserna minska och framtiden mork (Forkby,
2011). Minga skuldbelidgger sig sjilva, flera soker
hjilp av antidepressiva medel. Nagra kanaliserar

sin ilska 6ver samhillets orittvisor genom véld och
kriminalitet (Retzinger & Scheff, 2001). Andra
engagerar sig 1 de ungdomsrorelser som vixer fram i
olika bostadsomraden runt om i Sverige, nigra med
krav pa att »murarna skall rivas«.!

12

Goteborg — kunskapsstadens dubbla ansikte

Utvecklingen har medf6rt att minga stider runt om

i virlden brottas med sociala spianningar till f6ljd av
okade inkomst- och hilsoklyftor med tillhérande
segregation. Istillet for att bli till en nod fér en globalt
sett hillbar samhillsutveckling riskerar manga stider,
inte minst i Europa att utvecklas till arenor f6r

sociala konflikter (Graham, 2010, Lidskog, 2006).

Goteborg dr dessvirre inget undantag. Framgang-

en med att omvandla staden frin en industristad

till en snabbt vixande kunskapsstad har en baksida
(Johansson & Sernhede, 2006). Aven hir ir finan-
sieringsgapen besvirande vilket har blivit tydligt

for stadens invinare i samband med forsék att 16sa
frigan om Viistlinkens finansiering genom att infora
tringselskatt. Den ojimna utvecklingen av inkomster,
boendestandard, hilsa och tillging till det offentliga
rummet och dess kollektiva nyttigheter som barn-
omsorg och idldrevird fortsitter att 6ka mellan olika
befolkningsgrupper och bostadsomraden. Olika
forskningsrapporter visar pa att staden 4n mer haller
pa att glida isdr socialt sett (Andersson et.al, 2009).
Liksom i de allra flesta stider och kommuner har
dirfor stadens beslutsfattare uppmirksammat vikten
av att vidta skarpa politiska atgirder for att uppna
hallbarhetens tre olika dimensioner, den ekologiska,
ekonomiska och sociala. I Géteborgs Stads budget for
2013 formuleras detta pa foljande sitt:

»Vi styr staden utifrin de tre hillbarbets-
dimensionerna. Den sociala, ekologiska och
ekonomiska hillbarbeten dr 6msesidigt beroende

av varandra. Den ekonomiska tillvixten dr inte
mycket vird om den samitidigt forstor vdr miljo

och forindrar klimatet. Inte heller om den skapar
storre sociala klyftor i samhdllet. Hillbarhet innebdr
ocksd att vi tar ett langsiktigt ekonomiskt ansvar.«

( Goateborgs Stad, Budget for 2013, sid 5)

Social hillbarhet, hir definierat som sambhillets

férmaga att hinga ihop, kriver att invanarna ér och
kinner sig delaktiga i samhillsutvecklingen. Under
senare decennier tenderar emellertid medborgarnas



politiska deltagande att sjunka. Det visar sig i savil
sjunkande partitillhorighet som i valdeltagande. Spe-
ciellt oroande upplevs det liga valdeltagandet i vissa
bostadsomriaden. Hir anses behoven av andra insatser
som kan komplettera traditionellt partipolitiskt arbete
sirskilt stora (Demokratiutredningen, 2000).

Flera kommuner ligger ocksa stor vikt vid fragan

om hur medborgarnas deltagande i det gemensam-
ma samhillsbygget kan 6ka. I Goteborg bedrivs ett
relativt omfattande arbete med att forstiirka medbor-
gardialogen. Principer och riktlinjer har utarbetats
tor hur medborgardialogen skall kunna tinkas ga

till (Goteborgs Stad, Stadsledningskontoret (2012)
Tjinsteutlitande N 131-0474/12 daterad 2012-10-25).
Samtidigt ger virt forskningsarbete olika exempel pa
att det finns svirigheter med att fa dessa principer om
medborgardialog att utvecklas till och bli en naturlig
kultur inom den kommunala férvaltningen. Flera
politiker upplever att medborgardialogen ir ett hot
mot den representativa demokratin och att det bara ir
de redan resursstarka som kommer till tals. Medborg-
arna 4 sin sida upplever att de flesta beslut redan ar
fattade, att dialogen mest handlar om informations-
utbyte och férankring och dirmed blir ett spel for
galleriet. Erfarenheter tyder pa att frigan om med-
borgerlig delaktighet och dialog ér intimt f6rknippad
med frigan om makt och metoder for maktdelning
och maktavtridande. Vi skall i flera anledningar att
dterkomma till detta. b\

! http://www.rivmurarna.nu/

HANS ABRAHAMSSON

cAtt lisa vidare

Abrahamsson, Hans (2012a)

Stader som nav for en globalt hallbar

samhillsutveckling eller slagfalt for sociala konflikter

Malmo: Rapport till den

Sociala Hallbarhetskommissionen i Malmo

(Kan laddas ner frén: Malmokommissionens hemsida)

Fastmond Marita och Lisa Akesson (2007)
Globala Familjer -
Transnationell migration och slaktskap

Riga: Gidlunds forlag

Hall, Patrik (2012)
Managementbyrakrati — organisationspolitisk

makt i svensk offentlig forvaltning

Malmo: Liber

Hettne, Bjorn (2009)
Thinking about development«
London: Zed Books

Lidskog, Rolf (2006)
Staden. Valdet och tryggheten -
om social ordning i ett mangkulturellt samhalle

Goteborg: Daidalos
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Medborgerlighet

och medborgarinitiativ

Dialoger introduceras nu med emfas 1 det svenska demokratiska
systemet. For att f6rsta hur dessa, som 1 Mellanplatsprojektet betecknas
som inbjudet deltagande, skall kunna fa reell betydelse, reflekterar jag

1 detta kapitel 6ver hur samhillsplanering och design forhaller sig till

olika former av medborgarinitiativ, som tas savil utifrin snivare egna

intressen som utifrdn ett bredare medborgerligt ansvarstagande.

AV LARS JADELIUS
Forestillningen om medborgare handlar historiskt sett
bade om rittigheter och skyldigheter, bide om delak-
tighet och utanférskap. Mycket férenklat skulle ut-
vecklingen kunna delas in i tre historiskt 6verlappande
faser. De karaktiriseras inte frimst av en viss tidsperiod
utan av dess olika sitt att forestilla sig medborgarskap
och de initiativ som tas av olika samhillsaktorer.

Under antikens demokratier, liksom senare 1 en del
sjilvstindiga stider med mer eller mindre demo-
kratiska styrelseskick under medeltid/rendssans, var
antalet delaktiga medborgare starkt begrinsat. Alla
beslutsfora medborgare kinde till varandra och kunde
motas for beslut i den forsta fasen. Det var da nédvin-
digt att manifestera den minoritet som betraktades
som fullvirdiga samhillsmedlemmar. Den antika
halvcirkelrunda amfiteatern ger exempelvis bilden av
att alla har en likvirdig plats, men vinder ocksi tyd-
ligt ryggen mot den majoritet som dé inte hade ritt
att fora sin talan. (Kouzelis 1986)

Den andra fasen karaktiriseras av ett samspel mellan
nationalstaternas framvixt och framvixande

14

massproduktion och massmedier. (Anderson 1992)

Medborgarna kunde med dessa férindringar i minn-
iskors relationer ocksd uppfattas som en anonym

och enhetlig massa. Planerare och politiker bérjade
betrakta sig som representanter for »samhillet,
samtidigt som foretridare f6r ekonomisk makt kunnat
gora sig osynliga och anonyma bakom universella
kunskaper, si som juridik och ekonomi. »Att vara
men inte synas« var till exempel Wallenbergs motto.
Den modernistiska arkitekturen kom till viss del att
manifestera denna nya syn pa medborgaren. Dess
medborgarideal byggde pa att socialt, historiskt och
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geografiskt grundade sammanhang tonades ner. Den
»nya minniskan« skulle frigora sig fran sina kulturarv

(Jadelius 1987).

I denna fas fokuserar politik, planering och samhills-
utveckling i allménhet pd ekonomisk tillvixt i ett land.
Endast utifrin nationalitet definieras medborgaren,
samtidigt som det i samma andetag kan siigas att »alla
ska va’ med«. Som Hans Abrahamsson lyfter fram

i bokens inledande avsnitt ifrigasitts detta synsitt
alltmer. Det har efterhand blivit uppenbart exempelvis
att nationella tillvixtideologier leder till sociala, eko-
logiska och ekonomiska kriser i global skala. Foljaktli-
gen ifrigasiitts staternas formaga att ensamma hantera
den stora omstillning som krivs.

Allt fler debattorer och forskare fran olika discipliner
har bérjat lyfta fram bilder, som sammantagna skulle
kunna karaktirisera en sedan en tid pagéende tredje
fas. Med globalisering minskar statens mojligheter att
planera och kontrollera, samtidigt som det blir uppen-
bart att alla aktérer borde agera med stort ansvar for
savil var villevnad som overlevnad. Férestillningar
och teorier om medborgerlighet priglas allt mer av
samhillelig och kulturell komplexitet. Ett stort antal
teoribildningar och begrepp har lanserats, som pi
olika sitt ger nya perspektiv pa vér tids demokratiska
mojligheter och nédvindigheter.

Denna pagiende fas karakteriseras kanske bist av att
»government« forskjuts mot »governance.

LARS JADELIUS | MEDBORGERLIGHET OCH MEDBORGARINITIATIV

Medborgerlighet har visserligen aldrig varit nigon
enkel foreteelse, men nu vidgas forstielsen med
begrepp, som till en bérjan tivlar om sanningsansprak
f6r att alltmer ses som berikande perspektiv. Insikten
att en ny mycket mer komplex syn pa medborgarskap
krivs, far siledes ocksa konsekvenser f6r hur vi ser pi
begrepp och samhillsteorier.

De stora teorierna eller de stora berittelserna kanske
har spelat ut sin roll. Den ena berittelsen kan inte
ersittas av den andra. Det moderna globaliserade
samhillet kriver en medvetet komplex och pragma-
tisk reflektion, dir olika teorier vixer fram for att
forsta och for att hantera en sammanflitad virld av
storskalig planering. Perspektiv, menar jag, kan da

bli en hjilp for att se att de olika teorier, som vixer
fram som svar pa pagiende omvandling, inte kan vara
sanna helt och fullt. Med ett perspektiv kan en aspekt
belysas, samtidigt som andra sidor gors osynliga.

I denna korta text finns endast utrymme for ett fatal
exempel pd den tredje fasens nya perspektiv pd med-
borgarnas demokratiska roller och dtaganden.

Genom begreppet »offentlighet« har exempelvis Jirgen
Habermas hjilpt oss att forstd de intellektuella proces-
ser som fortgar i samspel mellan olika former av mass-
medier och fysiska métesplatser (Habermas 1984). Med
hjilp av Bruno Latours Actor — Network — Theory far
man f6rstielse for att varje teori, liksom alla former av
berittelser, transformeras si att de tjdnar en viss aktors
intressen. Det innebir att det utvecklas varianter av en
teori utifrin olika aktorers intressen (Latour 1999).

Teorier om sociala rorelser och deras komplexa insti-
tutionalisering i organisation, livsstil och vanor har
tillfort andra perspektiv (Melucci 1991 och Hodgson
1988). Tillits- och samhillsbyggande (community buil-
ding) (Putnam 1996), empowerment, transdisciplinaritet
kan ocksa ses som nyckelperspektiv i vér tids omstill-
ningsprocess. Genom populira begrepp som entrepre-
nérskap kan man se och forsta de medborgarinitiativ
som skapar sig utrymme i samhillet inom ramen for
féretagandet, dven om begreppet liksom alla de

andra firgas ideologiskt.
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Ett gemensamt drag f6r denna tredje fasens perspek-
tiv 4r att medborgarinitiativ av olika slag initierar och
ingdr i en medborgerlig samhillelig reflektion, vilket
leder till sambhilleligt lirande, kunskapsproduktion och
till nagon form av samhandling, i manga fall utan att
formella beslut tas (Gibbons et al 1994). Nir vi talar
om planering, nir vi talar om politiska beslut, nir vi
talar om rationalitet behover vi erkidnna medborgarna
och deras kreativitet, kraft och f6rméga att ta ansvar
savil professionellt som fritt personligt. Det giller
historiskt, 1 nutid liksom ocks4 1 framtid.

Det kulturarv och de traditioner vi har att férvalta
speglar denna férméga att ta ansvar. Den diskurs och
de dialoger som pagir i nuet ifrigasitter véra institu-
tionaliserade normer och tinkesitt, men de mobilise-
rar lika ofta till férsvar av det bestiende.

Denna nu pagéende tredje fasen kan 4 ena

sidan ses som en konsekvens av utvecklingen
(Hans Abrahamsson 2012), och ir ddrmed frimst
reflexiv (Ulrich Beck 2005). A andra sidan kan
den ocksi ses som en medveten rekonfigurering
(Richard Normann 2001) eller omgestaltning
(Jenny Stenberg et al 2013). Att bli varse denna
dubbla karaktir skulle kunna bygga en bro mellan
humaniora/samhillsvetenskap och planeringsverk-
samhet av olika slag. Forstielsen av medborgerlig-
hetens méngfald av perspektiv gér det mojligt att
tinka planering, utveckling och stadsbyggande

pa nya sitt.

Vibehover nya starka mentala bilder bade av effek-
tivitet och estetik vid sidan av de gamla vi drvt frin
exempelvis militdr organisering, renéssanskonst

och industriell massproduktion. Férst da véra tanke-
figurer pa allvar tar fasta pa kunskapandet och den
breda medborgerliga kreativiteten kan stads-
planering och gestaltning skapa en levande och
fortgiende samhillelighet.

Nir vi i planeringssammanhang vill inkludera med-
borgarinitiativ, miste vi ocksé acceptera att initiativ
underifran kortsiktigt kan te sig destruktiva och
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ansvarslosa. De speglar de maktforhéillanden och de
mojligheter att agera som star till forfogande. Ser vi
tillbaka bara ett tiotal 4r finner vi att initiativ som
tagit formen av protester och demonstrationer, i
efterhand ofta betraktas som bade betydelsefulla

och ansvarsfulla.

Enligt min erfarenhet férutsitter den moderna verk-
ligheten att alla, savil individer som organisationer
upptrider medborgerligt utifran sina konkreta, histo-
riskt och geografiskt givna forutsittningar. Ett sidant
komplexitetsperspektiv ger mojligheter att biade lyfta
fram de faktiska ekonomiska makternas ansvar och
gora strukturerna synliga, utan att bortse frin den his-
toriska betydelse de nationella statliga demokratierna
har haft och fortfarande har. ’Alla’ bér siledes kunna
stillas till svars lokalt, nationellt och globalt.

I praktiken innebir det att sévil engagerade forskare,
planerare och lokalt anstillda som entreprenérer och
vanliga boende kommer att gora sig delaktiga som
svar pa hindelser i samhillet, vare sig myndigheter
och féretag onskar det eller ej. Mojligheten ér stor

att hantera var tids stora utmaningar demokratiskt
med stod i olika former av inbjudet deltagande, om
denna respekterar och dven uppmuntrar medborgerli-
ga initiativ av mangahanda slag. Mianga ginger krivs
sirskilda resurser, sirskilda projekt och sirskilda mer
neutrala moétesplatser for att gora detta mojligt. Forst
da tas den kunskap och energi som medborgarna
representerar ocksa till vara i samhillsutvecklingen. Jf¢
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Medborgardialoger

~ dess kritiker och forkampar

Optimismen spirar kring »medborgardialoger«

— den senaste trenden 1 svensk demokratiutveckling.

Men hur ska institutioner f6r medborgardeltagande

utformas for att stirka den representativa demokratin?

I denna text presenteras ett perspektiv pa hur deltagande

styrning kan utformas med utgangspunkt fran

framgangsrika internationella exempel.

AV NAZEM TAHVILZADEH

Om 1900-talet var det drhundrade di den repre-
sentativa demokratins institutioner med stor méda
etablerades, kan man se 2000-talet som en tid da de
utmanas och vidareutvecklas. Det finns dock olika
konkurrerande idéer och ideal kring hur framtidens
demokratiska system ska se ut och hur medborgares
deltagande ska stirkas. I Sverige tillhandaholls f6rslag
till nya offentliga riktlinjer i denna fraga av demokra-
tiutredningen (SOU 2000:1). Det nya seklets demo-
krati ansags behova mer »deltagande demokrati med
deliberativa kvaliteter«. Jag kallar initiativ i denna
anda hir fér »medborgardialoger«.

Dialogen mellan representanter f6r det offentliga och
medborgarna som forvintas dga rum mellan valen
har numer blivit ett demokratiarbete som manga
kommuner anammat. Arbetet med medborgardia-
loger priglas av stor optimism bland vissa, medan
andra forhaller sig mer kritiska kring dess syften och
konsekvenser. Det finns ocksd manga fragor kring hur
medborgardialoger konkret ska utformas. I sékandet
efter de manga vigar som finns att ga kan det vara
virt att fraga sig vilken potential medborgardialoger
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har att f6rdjupa demokratin, och i si fall hur de ska
utformas for att 6ka medborgares deltagande och
inflytande i det politiska beslutsfattandet.

En tvetydig utveckling

Det deliberativa demokratiidealet (se bl.a. Benhabib,
1996, Dryzek, 2000) har kritiserats for att utgora

ett hot mot den representativa demokratin. Det har
ansetts vara omdjligt att skapa fria och jimlika samtal
som leder till en gemensam forstielse om kollektivets
bista i en virld didr minniskor drivs av sina

Nazem Tahvilzadeh dr
doktor i offentlig férvaltning
och verksam pa
Avdelningen f6r urbana och
regionala studier pd

Kungliga Tekniska hégskolan,
Stockholm.




/////// /////// 7,

////%

egenintressen, ir kinslomissiga och dessutom har
olika férmégor och méjligheter att inhdimta informa-
tion och gora sig forstidda (Mansbridge m.fl., 2010).
Sirskilt de mest marginaliserade grupperna i samhil-
let tycks inte ha tid, lust eller kraft att delta i dialogen.
»Konsensus« i detta ideal tycks betyda samma sak
som att de rikas och vilbirgades diktat forticks som
»folkets« rost (Mouffe, 2010:49).

Kiritiker till detta ideal, som Mouffe, anser att det ir
kvivandet av samhilleliga politiska konflikter som

bir ansvaret f6r demokratins problem och inte bristen
pa dialog. Sa linge hoger och vinster tycker lika om
stora politiska fragor sa kommer det folkliga missnéjet
over okande fattigdom och maktlgshet att soka sig
andra (ibland valdsamma) uttrycksformer. Ingen

//

//////////
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Q

dialog kommer férmé den hirskande eliten att ge
upp sin makt, menar Mouffe. Det som krivs dr att
politiska partier synliggor de konfliktlinjer som finns
i samhillet mellan rika och fattiga. For att det ska ske
krivs att partierna atertas av de sociala rérelser som
partierna utger sig att ge rost it (Moulfte, 2009).

Andra idr mer optimistiska till idén om medborgardi-
aloger i sig men kritiska till dess praktik. Det kan vara
tér att motiven till dialogen inte dr att fordjupa demo-
kratin, att férvintningarna pa deltagande ir for hogt
eller lagt stillda, eller for att dialogen genomférs pa
undermiliga sitt (Irvin & Stansbury, 2004, Lowndes
m.fl., 2006, Mckenna, 2011, Monno & Khakee, 2012).
Vissa menar att inférandet av medborgardialoger

medfor en tvetydig utveckling. Den politiska
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retoriken kring dialogerna priglas av ideal om en
térdjupad demokrati. Men i praktiken férvandlas
dialogerna till maktinstrument for de styrande att
dterskapa den virldsordning som gynnar dem sjilva
(Swyngedouw, 2005). Pi olika hall i virlden ten-
derar dialogens praktik inte leda till att varken fler
medborgare deltar eller far inflytande 1 politiken
(Blakely, 2010). Den logik som istillet tenderar att fi
overhanden menas vara att skapa aktiva och discipli-
nerade medborgare som ir redo att ta sitt ansvar for
den nyliberala ordningen som bland annat innebér
nedskirningar i vilfird. Pa si sitt blir dialog ett
f6rfinat maktredskap ddr medborgare aterskapas som
nyliberala politiska subjekt i den globala ekonomiska
konkurrensen (Raco, 2012, Taylor, 2007). I dialogens
tjdnst blir var medborgare »sin egen lyckas smed« i ett
samhille dir en politik for omfordelning av samhil-
leliga resurser inte lingre uppfattas som ett alternativ
(Dahlstedt, 2006). Finns det dé négot hopp f6r med-
borgardialoger som demokratiférdjupande reform?

En modell for deltagande styrning

I »Deepening Democracy: Institutional Innovations in
Empowered Participatory Governance« (Fung & Wright,
2003) kan hoppet aterfinnas. Utgingspunkten ir att
den representativa demokratins institutioner behiver
utvecklas for att skapa den kraft som dr nédvindig f6r
att 16sa samtida problem med fattigdom och minskat
politiskt deltagande. Losningen pa detta anses inte
vara att 6verféra mer makt till den privata mark-
naden, utan istillet foreslds mer folkligt deltagande

— mer demokrati. Fung och Wright argumenterar

for att det dr mojligt att utforma handlingskraftiga
institutioner for kollektivt beslutsfattande som tar
vara pa den energi och kreativitet som folk har f6r

att 16sa sina egna problem och skapa vigar for social
térindring. De tar sin utgingspunkt i konkreta exem-
pel frin olika delar av virlden dir varierande former
av institutioner for medborgardialog har skapats och
lyckats férdjupa demokratin (se faktaruta nista sida).
Hiir bidrar de olika lindernas politiska system till att
bjuda in medborgare till en 6msesidig dialog och dir-
igenom uppmuntra och stirka deras forméga att delta
ilésningen av samhillsproblem och bidda for sociala
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reformer. Det gemensamma draget for dessa inbjudna
dialoger kallas for empowered participatory governance,
vilket kan 6versittas till de/tagande styrning.

Modeller f6r deltagande styrning har tre generella

principer:

1) De kretsar kring fragor som har en praktisk
orientering och med konkreta utfall i sikte, inte
fragor som frin borjan priglas av svirhanterliga

konflikter.

2) De karaktiriseras av ett deltagande
nerifrdn-och-upp vilket innebir att de som
berérs av besluten sjilva bor stirkas i att
omsitta sina kunskaper. Processen domineras
alltsa inte av experter.

3) Beslut fattas genom deliberativ problemlisning.
Deltagarna ska lyssna pd varandras dsikter och de
overviganden som gors skall leda till att gruppen
fattar ett gemensamt beslut. Det innebir inte att
aktorer skall sitta sina egenintressen ét sidan, utan
att de bor vara 6ppna for att argumentera och
resonera med andra som har skilda uppfattningar
och pa olika sitt f6rs6ka né fram till konsensus.

Vidare foreslis utformningen av deltagande styrning
tolja tre kriterier som kan bidra till att stabilisera,
utveckla och f6rdjupa demokratin:

A) Att delegera makt till de méten eller organ dir
dialogen leder till gemensamma beslut. Pi sa sitt
kopplas dialogen till den forda politiken.

B) Att det finns nigon form av central samordning
och handledning som st6djer olika lokala initiativ
tor deltagande styrning som inte nédvindigtvis dr
kopplade till varandra. I en stad kan det till exem-
pel ske dialoger kring samma tema i manga olika
kvarter och stadsdelar. Om nagon av dialogerna
inte fungerar eller om deltagarna behover resurser
s& som information och utbildning kan ett cen-
tralt organ fungera som stéd.



NAZEM TAHVILZADEH | MEDBORGARDIALOGER

Experiment i deltagande styrning som enligt Fung och Wright (2003:5)

utgar fran medborgarnas energi och deltagande for losandet av problem

som beror dem:

» Stadsdelsnamnderna i Chicago svarar upp
mot farhdgorna och forhoppningarna hos
innerstadens invanare genom att vanda upp och
ned pa stadens byrakrati och fora ner betydande
makt over polisens arbete och stadens skolor till
lokal niva.

Planering av bevarandet av livsmiljoer enligt

USA:s lag om hotade arter (Endangered

Species Act) ger berorda intressenter

befogenhet att utveckla en styrning som formar
klara kraven pa saval mansklig utveckling som
skydd av hotade arter.

C) Att deltagarna inte kiimpar oz den offentliga
makten, utan bidrar till att férvandla offentligt
beslutsfattande till en progressiv samhillskraft. Pa
s sitt koloniseras den offentliga makten.

Slutligen menar Fung och Wright att den deltagande
styrningen behover motvikter till de som har makt for
att fungera. Dessa behovs for att balansera maktfor-
delningen mellan olika deltagare (t.ex. tjinstemin,
rika och fattiga medborgare) och skapa en nigorlunda
jamlik utgangspunkt for dialogerna. Motvikter kan
skapas pa olika sdtt: samhillet kan ge stod for att
stirka vissa grupper; i vissa situationer har bade rika
och fattiga sammanfallande intressen av att sam-
arbeta; organiserade grupper kan balansera domi-
nerande gruppers kunskapséovertag och formaga

att uttrycka sig till f6rméin f6r grupper som har lag
utbildning och simre sjilvfértroende.

En modell att utga fran

Fungs och Wrights modell 4r ambitiés men visar att
det i praktiken faktiskt gér att stirka den representativa

+ Deltagande budgetprocesser (eller

medborgardbudget) i Porto Alegre i Brasilien
ger stadens invanare mojlighet att delta

direkt i arbetet med stadens budget sa att
offentliga medel som tidigare kanaliserats

till inflytelserika intressen kan anvanda for
gemensamma nyttigheter som gatubelaggning
och vattenforsorjning.

» Byréadsreformer i Vastbengalen och

Kerala, Indien har skapat bade direkta och
representativa demokratiska kanaler som for
ner betydande makt i bade administrativa och
finansiella fragor till enskilda byar.

demokratin genom att skapa institutioner f6r med-
borgardialog. Visserligen har de studerade initiativen
inte varit problemfria och deras modell f6r deltagande
styrning har inte stétt fri frin kritik (se kapitel 6-10).
De menar ocksa att den deltagande styrningen inte
alltid dr behjilplig i situationer da den representativa
beslutsordningen kan generera fullgoda resultat. For
att férdjupa kunskapen om nir och hur deltagande
styrning kan fordjupa demokratin efterlyser de kun-
skap om hur liknande initiativ utformas runt om

i viirlden. Modellen kan fungera som en utgingspunkt
tor diskussionen om utformningen av medborgar-
dialoger i Sverige som blir ett allt vanligare grepp 1
kommunpolitiken. Har dessa demokratiutvecklande
initiativ forutsittningar att férdjupa demokratin? Hur
ser den konkreta utformningen ut och vilka blir
resultaten? Jag skall dterkomma till mina egna
erfarenheter av detta i ett senare avsnitt. K
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Medborgarens roll i planering
~ globalt och lokalt perspektiv

Medborgarens roll 1 planering har 1 Sverige varit mycket
tillbakadragen om man tinker pa de visioner om ett aktivt
medborgarskap som malades upp 1 Brundtlandkommissionens
rapport Var gemensamma framtid 1987. Visserligen kan vi i
Sverige skryta med att det finns en lagstadgad medborgerlig
ritt till insyn och inflytande 1 planeringens olika skeden
genom Plan- och bygglagen som inférdes 1987. Denna ritt har
emellertid inte inneburit nagon skyldighet f6r myndigheterna
att faktiskt lyssna till och forstd vad invanarna vill siga med
sina protester. Dessutom ges ritt till klagan huvudsakligen till
dem som dr dgare av fastigheter precis intill planomradet. Sa
ser det ocksa ofta ut 1 6vriga Europa: dganderitten dr stark nir
det giller medborgarinflytande 1 planering. Gar vi dnnu mer ét
detta hall 4ven 1 Sverige? Eller finns det en annan rérelse?

AV JENNY STENBERG

Myndigheterna ska enligt Plan- och bygglagen det giller invanarens rost handlar om vem som, av
samrida med berorda aktorer vid 6versikts- och myndigheterna, betraktas som aktor med ritt att
detaljplanering vilket ofta beskrivs som ett viktigt limna synpunkter. Som invinare ombeds man oftast
demokratiskt komplement till representativ demokrati bara limna synpunkter pa detaljplanering av sidant
i planering i Sverige. Samrad sigs ocksa ofta fungera som ligger inom rickhill frin nigot man sjilv dger,
bra mellan exempelvis olika kommuner och liknande en bostad eller annan fastighet. Som enskild boende
aktorer som har en jimbordig maktrelation. Férhal- 1 hyresritt precis intill ombeds man inte som inva-
landet till invinare/medborgare har dock kritiserats nare att limna sin synpunkt, vilket dr mirkligt i ett
och det ir detta som nedanstiende kapitel handlar storstadsperspektiv. Myndigheterna forutsitter att
om: en utveckling sker i Sverige nir det giller med- fastighetsigaren tar detta ansvar. Det betyder att du
borgarens roll i planering pé lokal niva. som hyresgist, boende i allménnyttan eller hos en pri-

vat fastighetsigare, kanske inte ens fir vetskap om att
Ett forsta problem som uppmirksammats angien- en process pagar — ifall din fastighetsigare inte viljer
de hur Plan- och bygglagen utovas i praktiken nir att informera dig eller fora en dialog med dig infor
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samradet. Dock ska detaljplaner enligt lagen ocksa
goras offentliga i en utstillning och alla invanare har
d4, i den man de kinner till utstillningen och kan
forstd den, mojlighet att informera sig och limna in
en skriftlig synpunkt. Invinare som ir fastighetsigare
har dock vanligen mycket starkare stillning i sidana
processer dn andra medborgare har.

Det andra problemet handlar mycket om varfér
myndigheter inkluderar invénare i samrad. Avsikten
med Plan- och bygglagens samrad ir generellt sett
att fa fram ett sd bra beslutsunderlag som majligt och
att ge mojlighet till insyn och paverkan. Tydligt dr
ocksa att dgarintressen ges foretride. Dirfor bereds
invinare som riskerar ekonomiska intressen i och med
en ny detaljplan utrymme att klaga. Det kan gilla
villadgare, bostadsrittshavare och egenforetagare av
olika slag och huvudtanken dr rimligen att samhil-

let inte vill himma stadens ekonomiska utveckling.
Ett sadant synsitt att i detaljplaneprocessen frimst
vinda sig till fastighetsigare f6rstirker den sé kallade
nimby-effekten (not-in-my-dackyard). Det ir fullt
legitimt att som enskild fastighetsiigare genom hogre
och hogre instans hivda att en ny byggnad till granne
dr negativt. Samhillsnytta dr alltsi planerarens ansvar
— inte medborgarnas. Den starka nimby-effekten har
1 Goéteborg under senare dr f6rt med sig att manga
politiker och tjinstemin uttrycker frustration éver

att lagstadgat medborgarinflytande i planeringspro-
cesser dr alltfor tidskrivande och manga vill ha bort
denna ritt for att spara tid och kostnader. Man menar
att myndigheternas skyldighet att sammanviga alla
aktorers syn dnda oftast innebir att enskilda sakiga-
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res protester avfirdas. Overklagan tillfor alltsi inte
processen nigon anvindbar kunskap.

Det tor oss 6ver till det tredje problemet som ofta
diskuteras och det handlar om 7dr myndigheter
inkluderar invénare i samrad. Tanken med Plan- och
bygglagen ir att samrid med invinare frimst ska ske
vid detaljplanering, eftersom det 4r dd man tinkt sig
att arbetet dr tillrickligt konkret for att nira berdr-

da ska kunna tillfragas. Visserligen sker samrad vid
oversiktsplanering men planerna dr da si abstrakta

att det kan vara svért att fi invinarnas synpunkter.
Problemet med samrad vid detaljplanering ir 4 andra
sidan att man i detta sena skede i planeringsprocessen
redan har fattat beslut i en mingd frigor som berér
invanare. Frigor som de ofta vill lyfta till diskussion
och ifrigasitta. Myndigheterna uppfattar dirf6r ofta
invnares involvering som stérande — det kommer f6r
sent. Med tanke pi dessa problem har det diskuterats
att medborgardeltagande borde in pi ett lagstadgat
och planerat sitt mycket tidigare i planeringsproces-
sen, exempelvis samtidigt som ett sa kallat program
f6r detaljplan gillande ett bostadsomréde skrivs.! Vid
en sidan tidpunkt finns det f6rutsittning att fungera
mycket bittre med invinardialog om planeringsfragor,
eftersom det dr da man formulerar omrédets problem,
behov och potential — frigor som de boende har stor
kunskap om. I det sammanhanget ér det intressant att
notera att Plan- och bygglagen i § 11 anger att kom-
muner ska samrida dven med »hyresgister och boende
som berors« och »sammanslutningar och enskilda i
ovrigt som har ett visentligt intresse« i de fall man
gor program for detaljplaner.

Detta med invanarnas kunskap for oss tillbaka till
fragan om wvarfor samrad. Man uppmanas i Plan-

och bygglagsprocessen att uttrycka egenintresse och
dven om inte alla begrinsar sig till det s ir det en
signal frin samhillet. Man uppmanas alltsa inze att
vara samhillsbyggare och tillféra kunskap — att utéva
ett aktivt medborgarskap. Utéver samrad som berord
sakdgare dr det tinkt att man tillfor sin dsikt genom att
rosta vid allménna val, diremellan 4r det upp till valda
politiker i till exempel byggnads- och fastighetsnimnd
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Med tanke pd att manga
miljonprogramsfororter
framst bestar av hyresratt
och boende dar alltsé inte

personligen inkluderas i

lagstadgat samrad som

att genom sina tjinstemin planera och férvalta
staden. S4 dr det tinkt. Med tanke pé vad Brundt-
landkommissionens vision om vir gemensamma
framtid handlar om, att betrakta alla medborgare som
noédvindiga kunskapsbirare och samhillsbyggare, ger
Plan- och bygglagstiftning uttryck for en otidsenlig
planerartradition. Med detta i atanke dr det glidjande
att utvecklingen nu — samtidigt som man fir intryck
av att nimby-effekten resulterat i att manga vill mins-
ka den lagliga ritten till 6verklagan betydligt — anda
gdr at ett annat hall i Goteborg: ménga kommunala
foretradare stravar efter 6kat medborgarinflytande.
Man kan se det som att den dverenskommelse som
politiker fran 172 linder i virlden gjorde 1992 genom
handlingsprogrammet Agenda 21 nu 4dntligen borjar fa
fiste pa den lokala nivéan i Sverige. Det har tagit 20 ar.

I ett lite storre perspektiv dr Agenda 21 och visionen
om hallbar utveckling nira sammanlinkad med en
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sakagare, ar det extra
: ' viktigt att utveckla
T o 1Rk former for dialog i
p i . WL planeringsprocessen.
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global »kommunikativ vindning« nir det giller plane-
ring (Sager 1994; Allmendinger 2002). Fran att plane-
ring har varit en toppstyrd och rationell verksamhet,
dir planerare ansetts vara neutrala sanningssigare i
allminhetens tjidnst, betraktas planering numer som
en praktik med aktorssamverkan dir olika intressen
medverkar i partnerskap och for planeringsproces-
sen framit. Dir dr rimligen den kommunala/statliga
planeraren den av parterna som tillvaratar skattebe-
talarnas intressen medan det finns andra planerare
som tillvaratar andra parters intressen, exempelvis

tar planerare pa arkitektkontor tillvara sina bestil-
lares kommersiella intressen nir man ritar/planerar
fastigheter f6r dem. Man brukar tala om en 6verging
fran government (toppstyrning) till governance (niit-
verksstyrning) (Healey 1997; Rhodes 1997). Med detta
synsiitt betraktas emellertid planerare anstillda inom
kommuner inte lingre som neutrala samhillsaktorer
utan har en agenda pi samma sitt som alla andra
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871 viktig poing som genomsyrar Agenda 21

dr att tidigare exkluderade grupper ska beredas
plats att delta 1 planering. Detta synsitt har i

parter. Dirfor dr det, menar planeringsforskare, viktigt
tor en fungerande demokrati att denna agenda eller
rationalitet synliggors och diskuteras (Lapintie 1998;
Flyvbjerg 1998). Det iir i detta sammanhang det blir
intressant att soka svaret pa ett firde problemet som
ofta diskuteras nir man pratar om vilken inverkan
Plan- och bygglagstiftningen har pi medborgardialog:
hur har myndigheter samrad med invinare?

Planering sker alltsa numera i partnerskap dir olika
intressen ingdr istillet for genom toppstyrd myn-
dighetsutévning. Det finns en utbredd kritik mot
denna utveckling (se t ex Stewart & Taylor 1995).
Den har sin grund i att ekonomiska intressen har fatt
stor tyngd 1 partnerskap. Foretag tillats till exempel
ta makt i planeringsprocessen medan organisationer
och andra typer av sammanslutningar som drivs av
invanare/medborgare stills utanf6r inflytande 6ver
den planering som sker (Stenberg 2010). Kritiker
anser alltsd inte att kommunala planerare, som aktérer
1 partnerskap, tillvaratar skattebetalarnas intressen

i tillrdckligt hog grad. I ett globalt perspektiv har
kritiken fitt form av en Ritten-till-staden-rorelse
(Harvey 2006). I Goteborg finns medborgarinitia-
tiv som har likheter med denna rérelse dven om de
kanske inte kan sdgas vara en del av den. Ett exempel
ir den gentrifieringskritiska? debatt som initierats av
akademiker, ddr man forsoker fa Goteborg att lira
fran andras erfarenheter nir vi planerar f6r upprust-
ning av vért folkhem och miljonprogram (Lees et al.
2010). Alternativet ir, menar de, kraftigt héjda hyror
och exkludering av ménniskor — i ett fall i Tynnered
protesterar de boende mot en hyreshéjning pa

64 procent. Ett annat exempel dr organisationen Pan-
trarna som ungdomar i Biskopsgérden initierat

tor att bekimpa nedskirningar av ungdomsverksam-

vdldigt liten grad fatt fotfiste 1 Sverige.

het och gora sina roster horda i planeringen. Pan-
trarna dr inspirerade av Svarta Panterrérelsen som
startade 1 USA pa 1960-talet. Ett tredje exempel édr
organisationen Staden vi vill ha som startats av unga
miljoaktiva i frimst Linnéstaden och Majorna med
syftet att frin hela staden samla medborgarnas forslag
och prioriteringar f6r héllbar stadsutveckling och fora
fram dem i valdebatten 2014.

Trots en utbredd kritik mot kommunikativ planering
finns det inget som talar for att det gar att vinda
tillbaka till toppstyrd och rationell planering. Anled-
ningen sigs vara att den samhillsférindring som skett
under tva-tre decennier med snabba klimatférind-
ringar, starka urbaniseringsprocesser, 6kade klyftor
mellan fattiga och rika, stiders internationella kamp
om investeringar och den offentliga sektorns f6rsva-
gade roll i Europa. Detta sammantaget har gjort att
det kriivs en flexibel form av styrning dir samhillets
aktorer utvecklar sin f6rmaga att hantera osiiker-
heter och fatta beslut i kaosartade situationer utan att
ha hela bilden klar. Ett konkret exempel pa sidana
svarigheter dr att vixande ekonomiska klyftor trots
stora statliga satsningar gett allt stérre sociala och
fysiska avtryck i stidder. Sverige var i slutet av go-talet
det mest segregerade av OECD-linderna, pa s sitt
att fattigdom och invandringsbakgrund sammanfsll
till vissa bostadsomriden 1 hogst grad hir (Swedish
Government 1998). Inget talar for att utveckling-

en har vint sedan dess. I landet ér situationen mest
allvarlig i Géteborg dir boendesegregation liksom
ekonomiska klyftor okat kraftigt (Andersson et al.
2009). Det ir i detta perspektiv medborgarens roll i
samhillsbygget diskuteras i G6teborg och Sverige
och vi brottas med problem som ser ungefir likadana
ut i manga av Europas stider.
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Vi viinder tillbaka till Agenda 21:

Regeringar och andra beslutande instanser, pa
limplig niva, bor 1 samarbete med nationella
organisationer och med stéd av regionala

och internationella organisationer, anvinda
nyskapande metoder, program, projekt och
tjanster som underlittar och befrimjar ett aktivt
deltagande av dem som berérs av besluts- och
genomforandeprocessen, sirskilt av grupper som
hittills ofta har stillts it sidan, som t.ex. kvinnor,
ungdomar, ursprungsbefolkningar och deras
samhillen och andra lokala samhillen

(UNCED 1992: kap 10:10).

Det ir alltsa inte forenligt med Agenda 21 att bereda
plats for entreprenérer i partnerskapsplanering men
inte gora detsamma f6r organisationer och andra ty-
per av sammanslutningar som drivs av invinare/med-
borgare. Invinare behover delta i utvecklingsprocesser,
menade man, inte bara rosta i allminna val. Vad var da
tanken med att beskriva medborgarinflytande som en
viktig forutsittning f6r héllbar utveckling? En tanke
handlar troligen om att det dr mycket stora beteende-
férindringar som krivs av medborgare for att vinda
utvecklingen och att det dirfér behévs en mycket
hogre grad av medverkan i beslutsprocesser dn val-
deltagande for att folk ska acceptera dessa forindringar.
Man hade alltsi delvis samma tanke med medbor-
garinflytande som manga politiker har i Sverige idag
nir det giller tidig dialog 1 stadsutvecklingsprocesser:
att férebygga att de sedan 6verklagar beslut i plan-
processen. Till viss del kan tidig dialog fungera pa det
sittet men det dr inte ett sjilvklart resultat eftersom
det méinga ginger ir helt andra minniskor som deltar
i inbjuden dialog 4n de som senare i processen virnar
sin egendom.

En annan viktig poing som genomsyrar Agenda

21 dr att tidigare exkluderade grupper ska beredas
plats att delta i planering. Detta synsitt har i vildigt
liten grad fatt fotfiste i Sverige. Det finns idag ett
visst fokus pd barn och ungdom, men vildigt lite pa
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kvinnor, mycket begrinsat nir det giller vir ursprungs-
befolkning samer och nistan inget intresse for vad det
skulle innebira om invandrare till Sverige i hogre grad
paverkar planering. P4 siitt och vis vore det kanske
mer demokratiskt i ett hela-staden-perspektiv om
man tog bort ritten for enskilda sakdgare att 6verklaga
detaljplaner, eftersom det har blivit tydligt att vissa
grupper 1 samhillet 4r mindre engagerade 4n andra

1 6verklagandeprocesser. Lagens nuvarande fokus pa
enskilda fastighetsidgare innebir naturligtvis att just
den gruppen blir mest aktiv vid 6verklagan och inte
de som bor i hyresritt. Det betyder att invinare i mil-
jonprogrammets férortsomréaden, vilka i stor utstrick-
ning utgors av hyresritter, 1 mindre grad 4n 6vriga
limnar synpunkter pa detaljplaneringsprocesser. Dessa
invanare, vilka i hog utstrickning 4r invandrade till
Sverige, deltar dven mer sillan i informella plane-
ringsprocesser. De rostar ocksa mer sillan i allmidnna
val. Att limna over till det representativa systemet for
att ta tillvara deras kunskap och intresse i planerings-
processer dr alltsd ingen 16sning om man vill inkludera
dessa i planering.

Den utveckling i Géteborg som rader dir méinga
kommunforetridare strivar efter generellt 6kat
medborgarinflytande i planeringsprocesser forefaller
med tanke pa detta kunna vara riktig och viktig. Det
som mojligen skrimmer dr att processen tenderar att
ga fran lagstadgat och strukturerat inflytande enligt
Plan- och bygglagen (trots att hogre grad av dialog
och inte bara med sakigare egentligen ryms i lagen),
till frivillig och osystematisk dialog enligt en mingd
olika styrdokument och ridgivande policydokument.
Det kanske behévs ett visst matt av rérlighet i var
komplexa tid? Risken dr dock att medborgarinflytande
1 planeringsprocesser hamnar mellan stolarna. 3

! Se t ex rapporten Re-Imagine Hammarkullen
pa suburbsdesign.wordpress.com 4r 2011.

2 Gentrifiering ir héjning av status av ett omride

med hjilp av t ex pdkostade ombyggnadsprojekt.
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Delat ansvar for helheten

Goteborg stads vilja att utveckla dialogen med
medborgarna, vilket dr en del av forskargruppen
Mellanplats fokus, ingér 1 en bredare viljeinriktning

inom staden; att stirka en hallbar stadsutveckling. Vanja Larberg dr
Den politiska majoritetens budget, vilket ir arkitekt utbildad pd
. .. ... Chalmers Arkitektur,
det dokument som visar politikens prioriteringar i
) konstndr och pedagog.
for kommande ar, har under flera ar 1 rad betonat Hon dr planeringsledare

vikten av de tre dimensionerna av hallbar utveckling, pd $2020,
med en skirpt formulering i senaste budgeten om Cielberge Jiee.
balansen mellan de tre. For att stirka den sociala
dimensionen av héllbar utveckling, gav kommun-

styrelsen 2007 uppdraget S2020.

AV VANJA LARBERG

S2020 stér {or socialt hillbar utveckling dr 2020. Sta- av planeringssyn handlar om hur samverkan mellan
dens gemensamma ansvar for den sociala hallbarheten tekniska »specialistférvaltningar« och sociala »genera-
i stadsutvecklingen dr en kirnfraga. Uppdraget riktar listférvaltningar« kan utvecklas. Detta eftersom denna
sig namligen till a/la nimnder och bolag inom staden. samverkan dr nodvindigt om hela organisationen
Den sociala dimensionen ska alltsd inte vara nigot gemensamt ska frimja social héllbarhet.
man hanterar som en egen bubbla, utan den skulle ge-
nomsyra all verksamhet. Detta i reaktion mot tidigare I och med att S2020, férutom att vara namnet pa
synsitt dir man exempelvis sett vissa stadsdelar som detta uppdrag riktat till hela Géteborgs stad, ocksd
segregerade, forlagt ansvaret dir och gjort satsningar dr namnet pa den lilla strategiska arbetsgrupp som
ddr. Uppdraget uttrycker istillet att hela staden ér jobbar med kompetensutveckling och stéd till andra
ett segregerat system, och vi som jobbar inom staden férvaltningar, kan man siga att vi som arbetsgrupp ir
behover dndra vara arbetssitt for att inte fortsitta for- som en testverkstad for vad ett arbete pa tviren i or-
stirka redan upptrampade monster. Vi behéver vinda ganisationen kan innebira. Vi dr en arbetsgrupp med
blicken frin »utsatta stadsdelar« till oss sjilva. yrkesbakgrunder som beteendevetenskap, arkitektur,
journalistik, socialt arbete, konflikt och medling. Att
S2020 ir ett planeringskritiskt uppdrag. I uppdrags- stindigt konfronteras med varandras olika synsitt
beskrivningen stir foljande: » Planeringsarbetet skall har inneburit att vi fitt en forstielse for granstrakter-
vid behov korrigeras si att en socialt hillbar utveckling na mellan vara yrkesfilt, vilket i forlingningen
stimuleras.« En pusselbit nir det giller forindringen ir de grinstrakter som ocksa finns mellan olika
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térvaltningar. Olika yrkesgrupper kan ju ha, och

har ocksd ganska ofta, olika konnotationer till vad
det innebir att jobba med den sociala dimensionen.
Detta idr en del av svarigheten nir vi inom organisa-
tionen méts i planeringssammanhang; ett arbete som
nagon frin det sociala filtet kan se som lyckat, di

till exempel grupprocessen ér givande och tillitsfull,
kanske frin planerarhall upplevs som svirfingat nir
det kommer till hur det som sagts ska paverka den
konkreta fysiska utformningen. Och ett arbete som
en planerare tycker har involverat sociala frigor pa ett
bra sitt d4 man till exempel observerat minniskors
rorelsemonster pa en plats, kanske av ndgon frin det
sociala filtet kan kritiseras for att man inte involverat
miinniskorna sjilva genom hela processen. Vi har
ocksa som en inbiddad del i vara yrkesroller oftast
olika riktningar i tiden. Det innebir att exempelvis
socionomer fir méta minniskors erfarenheter och
historik, medan arkitekter gor planer som riktar sig in
1 en framtid som dnnu inte finns.

For att hitta sitt att underlitta detta mote har vi pa
S2020 utvecklat en modell dir sociala virden méter
den fysiska miljons olika skalor — frin byggnadsniva
till systemniva. Detta med férhoppningen att kunna
skapa ett gemensamt sprak och ramverk for att dela
kunskap, och dven for att helt enkelt medvetandegéra
det spanningsfilt vi r6r oss 1 — mellan stadens och
minniskornas erfarenheter och historik till planer
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for en framtid som @nnu inte finns. Till en bérjan var
modellen mera av en »tankemodell«, men 1 samarbete
med vira kollegor som kan processledning har den
dven utvecklats till en plattform for samtal dér vi tin-
ker tillsammans. En matrismodell pé en skdrm gjor-
des om till en matta pa golvet. En matta med spel-
regler dir vara tankar och positioner blir till faktiska
sociala grupperingar i rummet, och dir bade ditid och
framtid kan lyftas fram i det nirvarande nuet.

I uppligget for matrismodellen tog vi med oss ar-
kitektens verktyg in i den sociala dimensionen. Att
jobba i skalor dr nagot som ir ett naturligt redskap for
en arkitekt, och de olika skalorna innebir olika typer
av kunskap. Till exempel finns kunskap om materi-
al, ljusforing, byggteknik i byggnadsskalan, medan
kunskap om logistikfléden och system verkar i en
storre skala. Detta dr ett sitt att tinka som ér pro-
duktivt dven f6r de sociala fragorna - de ter sig olika
beroende pa vilken skalnivd man pratar om — fran den
lilla familjen eller arbetsgruppen till samhillsnivan.
Vi anviinde dirfor dessa skalnivier i vir modell for att
kunna ta oss an de sociala frigornas komplexitet och
spannvidd.

Med denna matrismodell som grund har vi pi

S2020 tillsammans med stadsbyggnadskontoret och
Niitverket for barn och unga i fysisk planering, utvecklat
tre verktyg; social konsekvensanalys, barnkonse-



kvensanalys och ett kunskapsstod f6r webben. Detta
eftersom det dr ett tydligt budskap fran den politiska
majoriteten i Goteborg att sociala konsekvensanalyser
och barnkonsekvensanalyser ska goras i stadsplane-
ringen. Verktygens anvindning och budskap ir igen
att vi har ett delat ansvar f6r helheten. Genom hela
processer, frin inventering till férslag till utvirdering,
och mellan alla forvaltningar och berdrda aktérer.
Verktygen utvecklas och férindras kontinuerligt
genom utbildningar och aterkopplingar med dem som
anvinder dem 1 praktiken, exempelvis planhandligga-
re pa stadsbyggnadskontoret och utvecklingsledare pa
stadsdelsforvaltningarna.

Till dessa processtdod kommer under 2013 ytterligare
ett adderas; ett stod for olika skeden i dialogarbetet
som tagits fram inom ramen f6r EU-projektet SMS,
Sociala aspekter och Medborgardialog i Stadsplanering,
dir Goteborgs stad varit en av deltagarna.

Vi forsoker alltsa skapa ramverk for att vi ska kunna
torsta och dela varandras kunskap.

Men. Kunskapen i sig ricker inte. For att frimja en
social hallbarhet behover nya prioriteringar géras
nir maktbalansen mellan olika perspektiv synliggérs.
Kunskap om minniskors levnadsforhéllanden behéver
ges tyngd och fi verklig effekt i den faktiska plane-
ringen. I inledningsskedet av S2020s arbete gjorde
Gerd Cruse Sondén, arkitekt, och Séren Olsson,
professor emeritus i socialt arbete, en intervjurunda
bland de tjinstepersoner pa stadsdelsforvaltningarna
som hade uppdrag att svara pa planremisser. I un-
dersokningen framkom att tjinstepersonerna pé sdf
ofta upplevde att de sociala frigorna, som de stir f6r
eftersom de har befolkningsansvaret i staden, inte
fick samma tyngd i planeringssammanhang som de
tekniska férvaltningarnas fragor fick. I jimforelse
med exempelvis en karta 6ver platsens geologiska
forutsittningar kunde sociala erfarenheter viga litt.

Nir Géteborgs stad omorganiserades 2011, och gick
fran 21 stadsdelsforvaltningar till 10, blev frigan om
stadsdelsférvaltningarnas roll i stadsutvecklingen

viktig. Efter omorganisationen har alla 1o stadsdelar
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en utvecklingsavdelning som har till uppdrag att sys-
tematisera sociala erfarenheter si att de kan péverka
stadsutvecklingen pi ett strukturellt sitt. F6ljande
paragraf frin stadsdelarnas nya reglemente understry-
ker detta:
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[...] Namnderna skall medverka i samhallsplane-
ringen och tillsammans med andra samhallsorgan,
organisationer, foreningar och enskilda framja
goda miljcer i staden. Namndens medverkan skall
bygga pd namndens sociala erfarenheter och sar-
skilt syfta till att paverka utformningen av nya och
aldre bostadsomraden i kommunen. Namnden har
uppdraget att systematisera dessa erfarenheter

sa att de kan utgora ett stod for strukturinriktade
insatser i samhallsplaneringen, falt- och grann-
skapsarbete och uppsokande verksamhet samt &t
allmant inriktade insatser som information och at-
garder som verkar for den enskildes ratt till arbete,

bostad och utbildning.

»Sociala erfarenheter« i stycket kan uttydas
»Kunskap om minniskors levnadsférhallanden och
vad som paverkar dessa«. Dessa kunskaper kan kom-
ma frin olika killor; fran stadsdelsférvaltningarnas
egna verksamheter, dir de anstillda varje dag moter
medborgarna i exempelvis skolorna, men édven frin
medborgardialoger och fran aktuell forskning. Och
de dr minst lika viktiga som annan kunskap i forind-
ringen av staden. Utvecklingsavdelningarna har di
genom detta bland annat frigan om medborgardialog

hogt pa agendan.

Forhoppningen ir att det breda sociala arbetet 1
stadsdelarna framover kommer ta mera plats i
stadsutvecklingen. En av ménga viktiga utmaningar
ndr det giller att fa detta till stind ér att lyfta den
ekonomiska dimensionen av hillbarheten och hur
ekonomistyrningen ser ut idag. Grinsomradet mellan
den sociala dimensionen och den ekonomiska dimen-
sionen i arbetet for hallbarhet dr en viktig trakt att
utforska framéver. o
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Dialogens politik

— demokratiutveckling med forhinder

I detta kapitel diskuteras potentialen f6r

medborgardialoger att férdjupa demokratin.

Diskussionen utgar frin de formella riktlinjer

och de informella motiv som priglar

Goteborgs stads arbete med medborgardialog.

AV NAZEM TAHVILZADEH

Under 2012 genomférde jag och Hans Abrahamsson
inom ramen f6r Mellanplatsprojektet flera intervjuer
med tjdnstemin och politiker i Géteborgs stad. Vi
observerade och deltog dven i en rad olika seminarier,
konferenser och andra forum dir stadens tjinstemin
och politiker diskuterade fragor om medborgardia-
loger, ibland direkt med oss. Samtidigt liste vi dven
relevanta dokument och hade flera informella samtal
med olika aktorer kring fraigan om medborgardialo-
ger. Syftet med insamlingen av detta material var f6r
min del att forstd hur och varfér medborgardialoger
utformas i staden och bidra till diskussionen om hur
de i framtiden kan utvecklas f6r att fordjupa demo-
kratin. Hir nedan foljer nigra av mina intryck under

resans gang.

Varfor medborgardialoger?

Det ir flera faktorer som ligger bakom att Sveriges
nist storsta stad anammar medborgardialoger som ett
initiativ till att fordjupa demokratin. En viktig bak-
grund ir att det ligger i tiden och generellt uppfattas
som en lovvird och positiv strivan. Att Sveriges
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Kommuner och Landsting arbetar med frigorna
genom att samordna nitverk och sprida kunskap ar
ett tecken pa detta.

Lokala reformer f6r deltagande styrning tenderar

att foregés av en storre maktférindring i den lokala
politiken (Blakeley, 2010). 2010 6vertar Anneli Hultén
ordférandeposten i Kommunstyrelsen efter att stadens
(S)tarke man, Géran Johansson, pensioneras. Detta
medfor en férindrad ledarstil vilket priglar olika
organisationsreformer dir »dialog« framhivs som ett
viktigt verktyg.

En annan viktig faktor dr att kommunen 2011 slar
ithop 21 stadsdelar till tio och dirmed skapar ett stérre
avstind mellan stadsdelarnas medborgare och stads-
delsnimndernas politiker. Nir stadsdelarna uppfanns
1 borjan av 199o-talet motiverades decentraliseringen
med att demokratin skulle stirkas genom att fora
beslutsmakten si nira medborgarna som méjligt. Mo-
tiven till 2011 drs stadsdelsreform anges vara att stirka
effektiviteten och formégan i stadsdelarna att bland
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annat ta en aktiv roll i stadsplaneringen och utveckla
demokratiarbetet (Tjinsteutlitande, 2009:3). Storre
politiska enheter som skapar ett lingre avstind mellan
viljare och valda medfér enligt reformens beredande
utredning till ett behov av satsningar pa medborgarnas
»mojligheter till delaktighet, paverkan och gemensamt
ansvarstagande«. Utredaren papekar att medborgaren
har intresse av att delta i tva roller: som brukare av
vilfidrdsservice och 1 rollen som boende eller arbetan-

de i kvarter dir miljén dr huvudfokus (Ibid:1z).

Utformningen av medborgardialoger

Nir stadsdelsreformen genomférs 2011 dr den delta-
gande styrningen inskriven i de nya reglementena for
stadens tio stadsdelsnimnder och — férvaltningar. De
skall »stirka medborgarnas delaktighet och engage-
mang som verkar frimjande och f6rebyggande f6r en
lokalt positiv samhillsutveckling« vilket ska leda till ett
»demokratiskt och hallbart Géteborgssamhille«. Vida-
re ska stadsdelsnimnderna ocksa »verka f6r att samrad
sker med dem som utnyttjar nimndens tjinster«.

I majoritetens (S, V och MP) budget som ir stadens
viktigaste 6vergripande styrdokument, lyfts dialo-
gen fram som ett viktigt instrument for att 16sa den
sociala och etniska segregationen. Det skrivs ocksa att
medborgarnas inflytande ska oka i en rad olika verk-
samheter, sirskilt stadsplanering (Budget 2012).

Stadsdelsformen medférde dock 6verbelastade och
torvirrade stadsdelsforvaltningar. Det uppstar sirskilt
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fragetecken kring hur det nya demokratiuppdraget ska
tolkas och genomféras. For att bringa klarhet tillsattes
en utredning med direktivet att utreda hur »medbor-
garnas mojligheter till inflytande 1 den demokratiska
processen« kan stirkas (Tjinsteutlitande 2012:4).
Utredningen féreslar tydligare reglering av dialogen
utefter sju »gdteborgsprinciper« samt nya organi-
seringsformer for praktik- och kunskapsutveckling
(Ibid:2). Hur forslagen tas emot av kommunstyrelsen
ir 1 skrivande stund inte klart.

Faktum ir att medborgardialoger praktiserades innan
det i staden uppstér en nerskriven policy for att det

ir en onskvird utveckling av demokratin. Under

2011 anger reglementen och budgetformuleringar en
firdriktning och en ambition i att inféra medbor-
gardialoger. Under samma period 4r mina intryck

av de manga olika pagiende deltagandeinitiativen

att de kan beréra vitt skilda frigor och varierande
milgrupper som spanner ifrin allt ifrin hela staden
till enskilda boende 1 vissa kvarter. Det finns ocks?

en variation 1 vilka metoder som anvinds och hur in-
tresserade medborgare dr av att delta. Foljaktligen blir
ocksa resultatet vildigt varierande. I samtal med tjéns-
temin och politiker framkommer dirfor varierande
erfarenheter av om och hur medborgardialogerna varit
framgangsrika eller inte i att f6rdjupa demokratin.
Sammantaget menar jag att detta pekar pi att prak-
tiserandet av den deltagande styrningen i Géteborg
fortfarande priglas av en lag grad av institutionalise-
ring — det 4r pa manga sitt en reform vars innehall

och praktik dr 6ppen.

Informella institutioner — motiven bakom dialogen

Politiska riktlinjer vars innehall kan variera beroende
av politikers och tjanstemins olika tolkningar limnar
ett utrymme it andra mer informella institutioner
som formar dess praktik. Organisationsteorier har
betonat att kulturer och virderingar dr lika viktiga for
de politiska processernas resultat som formella regler
och riktlinjer (March & Olsen, 1989). Regler kan tin-
jas och det finns ofta ett tolkningsutrymme. Fischer
(2006) menar att de rum som det offentliga skapar for

dialoger priglas av pa férhand uppstillda virderingar
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och normer som ramar in den identitet som med-
borgare kan ha i métet med det offentliga. Forvintas
deltagarna i dialogen vara medborgare, férmanstagare,
kunder eller ansvarstagare? Hur paverkar detta i

sin tur vad deltagarna tinker och siger? Detta per-
spektiv far bland annat st6d i empiriska studier av

hur dialogreformer stops beroende pa de lokala
politiska kulturerna i engelska kommuner

(Lowndes m.fl. 2006).
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Det kan dirfor vara relevant att undersoka hur ledande
politiker och tjinstemin motiverar behovet av med-
borgardialoger. I motiverandet av deltagandeinitiativ
kan det uttydas varierande underliggande virderingar.
Dirigenom kan vi diskutera vilken potential initiativen
generellt har att fordjupa demokratin. Mot bakgrund
av min studie menar jag att det huvudsakligen
framtrider fyra motiv till att arbeta med medborgar-

dialoger i Géteborg:
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c]ie;ulz‘az‘et visar dessutom att dia[ogen motiveras

med att medéargare ska ta ansvar fb'r nedskéz’rningar
som madste till 1 ‘vdﬁirden. Utifrin detta perspe&z‘i‘v
riskerar dialogen att fc‘i anti-demokratiska konsekvenser.

Demokrati: reformen ses som en
demokratiutvecklande insats dir stadens
innevanare ska fi mojlighet att paverka fragor om

vilfird samt hur stadens fysiska strukturer formas.

Olika begrepp som delaktighet, inflytande och

deltagande anvinds f6r att definiera detta motiv.

Effektiviter: Kommunorganisationen upplevs ha
behovet att utveckla rollen som serviceproducent
i vilfirdssektorn och planerare av stadens platser.
Det behovs bittre kunskap om medborgarnas
behov och perspektiv som »kunder« eller »brukare«
av stadens tjinster, sirskilt i konkurrensutsatta
verksamheter. Dialogen blir dérfor ett instrument
att inhimta information om hur organisationen
kan hilla sig 6ver vattenytan i en hard marknad.

Legitimitet: Forbittrad demokrati och effektivitet
som medborgardialoger bidrar till, stirker ocksa
medborgarnas fértroende for organisationen och
makthavarna. Dirmed forbittras legitimiteten.
Det upplevs som att kommunen har den svéra
uppgiften att skapa néjda medborgare, sirskilt
mot bakgrund av mutskandaler.

Ansvarstagande for nedskirningar:
Medborgardialoger behovs for att 1sa de
konflikter som skapas mot bakgrund av det
térvintade »finansieringsgap« som generellt
medfor férvintade nedskirningar i vélfirden.
Protestbenigna medborgare behéver dirfor sitta
sig in i politikers och tjinstmins svara situation
och ta ansvar f6r de svara prioriteringsbesluten.

Dialogens politik

Ser vi till de motiv som framfors framtrider vitt
skilda virderingar som ocksa tyder pé olika politiska
uppfattningar om varfér medborgardialoger behovs i
kommunverksamheter. Endast en av fyra motiv berér
fordjupad demokrati. Ovriga motiv handlar frimst
om att stirka organisationens position i samhillet,
inte medborgarnas. Resultatet ér liktydigt med andra
studier av politiker i landet som visar att stodet dr
starkast for att involvera medborgare i dialoger i in-
strumentellt syfte, som ett sitt att grundligga

bittre beslut (Karlsson, 2009).

Resultatet visar dessutom att dialogen motiveras med
att medborgare ska ta ansvar f6r nedskirningar som
maste till 1 vilfirden. Utifran detta perspektiv riskerar
dialogen att fa anti-demokratiska konsekvenser. Med-
borgare férvintas genom dialogen kunna acceptera
och bete sig utefter specifika ideologiska tankebanor
som framfor att vilfirden miste bantas ner

(jfr. Ankarloo, 2010).

Sammanfattningsvis bereder de formella riktlinjerna
tor medborgardialoger i Goteborg vigen for praktiker
som fordjupar demokratin. Men i det tolkningsut-
rymme som finns i hur medborgardialoger praktiseras
dr det viktigt att betona de kulturer och virderingar
som omgirdar politiken. Hir finns motiv som huvud-
sakligen betonar instrumentella skil snarare dn for-
djupad demokrati. Istillet fo6r att framféra motiv om
okad rittvisa och jimlikhet framfors dessutom motiv
som kan skapa férhinder i att uppna ett »demokratiskt
och hallbart Géteborgssamhille«, i reglementets anda.

»
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Stegen och trappan

— olika syn pa deltagande

Nir strategier och metoder for medborgardeltagande utformas
tar man ofta hjilp av grafiska modeller. Vanligt f6rekommande
ar SKL:s delaktighetstrappa som hidmtat inspiration fran

Arnsteins deltagandestege. I denna text jimfors dessa for att

Pdl Castell dr doktor
i uthadlligt samhalls-

byggande och arbetar som
ldrare och forskare pd
Centrum f6r Urbana
Studier i Hammarkullen
och Arkitektur-
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utréna vilka synsitt de representerar. En underliggande fraga

dr om dagens diskussion om medborgardeltagande har for lite

tokus pé att ge mer politiskt inflytande till grupper som kinner
sig maktlosa. Analysen bygger frimst pa studier av dokument,
men utgar dven frian intervjuer och samtal med tjinstemin som

arbetat med utveckla nya rutiner f6r deltagande.

AV PAL CASTELL

Nistan 6verallt ddr det pratas om medborgardel-
tagande st6ter man pa referenser till delfagandeste-
gen — »the ladder of citizen participation« (se bild 1).
Ursprunget gir tillbaka till slutet av 1960-talet di
den nordamerikanska planeringsforskaren Sherry
Arnstein (1969) skrev en slagkraftig artikel om det
hon sag som hyckleri kring deltagande. Sjilv menade
hon att framfor allt utsatta grupper i samhillet borde
ges mycket mer inflytande 6ver hur staden planeras,
byggs och forvaltas. Aven om hennes vision om Gkat
och férdjupat medborgardeltagande hirstammar frin
en annan kontinent och en annan tid tjinar den som
en inspirationskilla i dagens Sverige.

Bland annat har Sveriges Kommuner och
Landsting (SKL, 2009; 2011) lanserat en variant av
Arnsteins modell som fitt stor spridning, kallad
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delaktighetstrappan (se bild 1). Denna modell, och
liknande varianter, anvinds i ménga svenska kom-
muner som en 1débild for att sortera olika former

av deltagande och sitta in dem i ett sammanhang.
Genom att jaimf6ra delaktighetstrappan med Arn-
steins ursprungliga stege kan vi se en del intressanta
skillnader 1 synsitt. Den gamla stegen tycks st for en
betydligt radikalare agenda dn den som diskuteras i
Sverige idag utifran delaktighetstrappan. Det dr dock
viktigt att se att de har tvé olika funktioner — stegen
ir en forskares analysredskap medan trappan syftar till
att hjilpa tjinstemiin och politiker att utforma sina
metoder.

Stegen

Innan vi gar ndrmare in pa trappan ska vi forst
bekanta oss lite mer med stegen. Den dr framtagen
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som ett stéd i Arnsteins kritiska analys av hur lokala
utvecklingsfragor drevs i USA pi 1960-talet. Hon
skriver om »have-nots« — de som saknar resurser och
inflytande — och syftar framfor allt pa afroamerikaner.
En underliggande utgangspunkt ir att deltagande

ska ge missgynnade grupper bittre mojligheter 1 ett
samhille priglat av ojimn maktfordelning, ekonomis-
ka klyftor och diskriminering. Idén med sjilva stegen
dr att beskriva deltagandeprocesser utifrin olika nivéer
av inflytande och hennes argumentation utgar frin

att det ritta dr att klittra uppit och ge mer makt at
de maktlosa.

Arnsteins delar in stegen i tre segment. Nederst kom-
mer tva stegpinnar hon klassar som icke-deltagande:
manipulation och terapi. Dessa steg beskrivs med fall
ddr man istillet for att lata medborgare fa inflytande
involverar dem i aktiviteter med syfte att paverka de-
ras uppfattningar eller vinda uppmirksamheten bort
fran grundproblemen.

Mittensegmentet kallar hon syméboliskt deltagande
(»tokenism« pa engelska): information, konsultation
och pacificering (»placation«). Dessa tre steg ger enligt
Arnstein medborgare méjligheter till visst inflytande
men hon lyfter framfér allt fram vad hon ser som
bluffmakeri — didr medborgare bjuds in att delta men
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Medheslutande

Inflytande

Diatog

Konsultation

Bild 1 Arnsteins deltagandestege och SKL:s
delaktighetstrappa (Arnstein, 1969; SKL, 2009).

utan att man sedan bryr sig om deras synpunkter.
Det ir alltsi egentligen f6rst nir man kommer upp
till sjétte stegpinnen som Arnstein menar att man
kan tala om verkligt deltagande. D4 dr man uppe i
det 6vre segmentet av stegen, vilket hon definierar
som medborgarmakt: partnerskap, delegerad makt och
allra hogst upp medborgarkontroll. Pa dessa nivaer

far medborgarna ett direkt formellt inflytande 6ver
beslutsfattande, t.ex. genom att de ingér i eller bildar
egna styrelser med tydliga befogenheter. P4 det hogsta
steget har medborgarna — genom en lokal, demo-
kratisk organisation — nirmast full kontroll och egen
budget over t.ex. ett lokalt utvecklingsprogram eller
en offentlig serviceverksamhet.

Trappan

For att nu ga vidare med den delaktighetstrappa som
SKL tagit fram och som fitt stor spridning i vért land
de senaste aren — hur skiljer den sig frin sin forebild
deltagandestegen? Till att bérja med kan man kon-
statera att den har firre nivier. Arnsteins tvi nedre
stegpinnar har tagits bort, vilket ér naturligt di de be-
tecknar former hon inte riknar som deltagande. Men
dven det Gversta steget saknar motsvarighet i trappan,
vilket jag aterkommer till i slutet av texten. Man
kanske kan tro att de resterande fem stegpinnarna i
Arnsteins stege motsvarar de fem nivierna i trappan,
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Bild 2 En sammanfattande jamforelse

mellan Arnsteins deltagandestege och

SKL:s delaktighetstrappa.

men sa enkelt dr det inte. De tva forsta trappstegen

— information och konsultation — stimmer vil 6verens
med motsvarande stegpinnar. Men direfter skiljer sig
nivierna béide till benimning och innehall (se bild 2).

Mittentrappsteget dialog beskrivs av SKL nidrmast

som en form av vad Arnstein skulle kalla konsultation.

Medborgare ska ges mojlighet att siiga sin mening
och lyssna pd andra, deras synpunkter ska beaktas i
beslutsprocessen, men de saknar direktinflytande 6ver
sjilva besluten. Den skillnad mot konsultation som
SKL lyfter fram ir att dialogen forutsitter att former-
na ir 6ppnare. Enligt SKL handlar konsultation om
deltagande dir de styrande redan faststillt alternati-
ven medan dialog tillater alla att fora fram nya forslag
och argumentera fér sin syn. Teresa Lindholm och
Marcel Moritz, tva processledare som utvecklade en
forlaga till SKL:s trappmodell (se bild 3), uttrycker
det ocksa som att dialog innebir ett idéutbyte dir
deltagarna har mojlighet att forma processen (2007).
Men si linge deltagarna saknar direkt inflytande

over de beslut som sedan tas, kan skeptiker hivda att
dialog kan anvindas som ett spel for gallerierna. Det
finns exempel pa sidan kritik mot nyligen genomfor-
da dialogprocesser i Géteborg (se t.ex. Thérn, 2008;
De Bourg & Larsson, 2012).
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Det fjirde trappsteget har getts olika namn i olika
atergivningar av modellen: inflytande, delaktighet

eller samarbete. Enligt SKL handlar det om att lita
medborgare delta under en lingre tid och f6lja en
planeringsprocess fran idé till firdigt forslag. Ef-
tersom det fortfarande inte innebdr nigot formellt
inflytande 6ver besluten dr det svart att jaimféra med
Arnsteins mer maktinriktade stegmodell. Det beror
ju i slutindan helt pi instillningen hos beslutsfattarna
huruvida medborgarnas 6nskemal tas tillvara nir det
kommer till beslut, &ven om det rimligtvis borde ge
goda férutsittningar till inflytande f6r den som deltar
att fi chans att formulera férslag.

Det oversta trappsteget — medbeslutande — beskrivs

av SKL som att medborgare utanfér partisystemet

far inga i styrelser eller rad som fitt mandat att fatta
beslut i vissa fragor, till exempel rérande en skola eller
annan kommunal verksamhet. Detta motsvarar nir-
mast Arnsteins sjiitte steg partnerskap. Men Arnstein
lyfter ocksa fram exempel pé niir den typ av system
som SKL kallar medbeslutande anvinds for att lugna
en opinion genom att ge medborgare vildigt begrin-
sade mojligheter till inflytande. Dessa exempel klassar
hon di som pacificering, alltsi en form av symboliskt
deltagande. Lindholm och Moritz foreslir i sin mot-
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svarighet till medbeslutande-nivan en stérre bredd av
exempel, sasom folkomréstningar eller laingtgiende
brukarinflytande dir en medborgargrupp réstar fram
styrande eller deltar i budgetbeslut inom en viss servi-
ceorganisation. En del sidana f6rsok, som till exempel
Boenderiden i Sédertilje (Lindholm, 2005), kan
eventuellt dven ses som exempel pa Arnsteins sjunde
pinne, delegerad makt.

Avslutningsvis kan man egentligen se bade stegen
och trappan som tydliga sinnebilder for ett progres-
sivt tinkande: det finns en utstakad riktning (uppat/
snett uppat hoger) och man tar sig si att siiga framat
ett steg 1 taget. Arnstein gor ocksa en tydlig poing av
detta — hennes ideologiska strivan ir att né stegens
topp. SKL, diremot, beskriver istillet de fem stegen
mer som likvirdiga strategier att vilja bland (iven
om inflytandegraden ir olika). Att déma av policyut-
formning och intervjuer med tjinstemin i Goteborg
ligger tyngdpunkten helt pa mitten av trappan — 1 att
utveckla dialogformer. Att SKL:s modell inte 4r tinkt
att favorisera starkt medborgarinflytande pa samma
sitt som Arnsteins stege framgr dn tydligare om man
tittar pd den férlaga till trappan som Lindholm och
Moritz tog fram i ett projekt for Huddinge kommun
(se bild 3). I denna tabelluppstillning ir stegens/

2007; SKL, 2008).

trappans progressiva riktning franvarande.

Presentationsformen liknar mer det smoérgasbord av
olika deltagandestrategier och metoder det ér tinkt
att vara.

En annan tid?

Arnsteins artikel om medborgardeltagande skrevs i

en annan tid och pi en annan plats dn det Sverige
idag dir hennes stege inspirerar till nya modeller.
Troligtvis ir det inte i forsta hand Arnsteins argument
f6r maktoverlimning till diskriminerade minoritets-
grupper som ér huvudorsak till hennes popularitet,
utan snarare stegens symboliska genomslagskraft

och tydliga struktur. Det siitt som Arnstein talar om
svarta, fattiga grannskap som behover resurser och
upprittelse finns inte skymten av i t.ex. SKL:s skrifter
om medborgardialoger. Det ir ju som sagt ett annat
samhille. Men 4 andra sidan lever vi nu i ett samhille
dir etniska minoriteters, arbetslésas och laginkomst-
gruppers utsatthet blir allt mer mirkbar och dessutom
allt mer geografiskt samlad till vissa omriden.

Som Nazem Tahvilzadeh skriver i kapitlet Dialogens
politik handlar ofta argumenten f6r medborgardialog

om de styrandes egna perspektiv pa ett vilfungeran-
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de och smidigt samhillsmaskineri. Kanske finns det
anledning att fundera 6ver om Arnsteins tankar om
medborgarmakt kan ha giltighet hos oss idag — att
deltagande faktiskt kan vara ett medel for utsatta
grupper och stadsdelar att forbittra sin position i

samhillet. I si fall maste vi, vilket ju just var Arnsteins

huvudpoiing, klittra hogre pa trappan dn vi gor idag
och kanske dven ligga till ett par trappsteg. Farhagor
finns forstds om den representativa demokratin utma-
nas — vem kan garantera att makten anvinds ritt om
de fortroendevalda limnar ifrin sig den? Aven
Arnstein uppmirksammar detta innan hon som
slutkldm i sin artikel menar att varje annat forsok

att forbittra villkoren for utsatta lokalsamhillen

har misslyckats.

Kanske finns det mojligheter att hantera de demo-
kratiska riskerna samtidigt som strategier f6r reell
maktomfordelning till exkluderade grupper provas.
Delaktighetstrappan fyller en viktig roll med att
hjilpa kommuner att hitta former for medborgar-
deltagande som inte i grunden utmanar den ridande
maktférdelningen. Den dr mindre till stod for den
som hoppas pé radikalare reformer. »
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PAL CASTELL | STEGEN OCH TRAPPAN

41



EMMA CORKHILL | STEGEN OCH KUBEN

Stegen och kuben

- vad doljer sig bakom medborgardialogen:

?

Problemet med modeller ir att de riskerar att foérenkla och
kategorisera en komplicerad verklighet till den grad att man ldtt

kan forforas till att tro att modellen 16ser allt. Men férenklingen kan
ocksa vara en modells styrka da den hjilper oss att bryta ner och

sitta ord pa komplexa ting. Idag anvinds begreppet medborgardialog

1 allt fler sammanhang dir det egentligen syftar till en méangfald

av olika slags moéten 1 olika fragor, med olika mandat och med
olika deltagare. Bakom begreppet doljs processer som kan vara
visenskilda 1 demokratiarbete, allt ifrin ett informationsmote

till f6rs6k med medborgarbudget. Denna artikel undersoker om
modeller och framférallt Archon Fungs modell »The Democracy
Cube« (Demokratikuben) kan hjilpa oss att bryta ner begreppet
medborgardialogen i dess olika delar, dels for att vara till hjilp nir
man planerar vilken slags process man vill ha och dels hur man

kommunicerar arbetet med medborgardialog.

AV EMMA CORKHILL
Stegen

I en artikel frain 1969 utvecklade Sherry R Arnstein
modellen medborgardelaktighetsstegen - A ladder of
citizen participation som ir bland de mest citerade
artiklar kring delaktighet. Modellen visar férdelning-
en av makt i olika former av dialog genom en skala
dir fordelningen av makt frin tjinstemin/politiker
till medborgare successivt okar i en stege. Stegen har
itta steg som borjar vid former av icke-delaktighet
sdsom manipulation lingst ner och slutar vid medbor-
garkontroll (se foregiende kapitel Stegen och trappan).
Fordelning av makt fran politiker och tjinstemin

till medborgare dr en mycket viktig aspekt av del-
aktighetsprocesser men det ér bara en dimension av
makt i dialogen. Modellen har dven kritiserats f6r
den normativa virderingen att man ska striva uppit i
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modellen mot medborgarkontroll, kritiker menar att
tull medborgarkontroll inte alltid dr efterstrivansvirt,
att det finns gott om exempel i historien dir medbor-
garmakt inte alltid har varit positivt. Dessa kritiker ser
medborgardialoger snarare som ett komplement till
representativ demokrati dir politiken alltid ska ha det
overgripande ansvaret. (Connor 1988, Fung 2006). Jag
ska fordjupa mig i en av dessa kritiker, Archon Fungs
(2006), f6rs6k att utveckla Arnsteins modell.

Kuben

Archon Fung menar att Arnsteins stege fortfarande
kan fungera som »ett botemedel f6r naiv och ohidm-
mad entusiasm for medborgardelaktighet« men att
den inte ger oss verktyg for att analysera eller planera



Emma Corkhill dar
kulturgeograf, process-
och projektledare med
erfarenhet av att skapa
moten och dialog bland

annat i Véstra
Gotalandsregionens
projekt UngEnergi.

delaktighetsprocesser (2006:67). Han menar att i
dagens komplexa samhille krivs minga olika sitt
for politiken/tjinstemin att mota medborgare dir de
olika sitten kan skifta i syfte och mél utan att f6r den
skull vara automatiskt bittre eller simre. Dirfor har
hans modell formen av en kub snarare in en stege.
Dialoger kan férekomma i minga olika slags fragor
och i olika faser i ett projekt och maktférdelningen
kan se olika ut. Fungs modell hjilper till att skapa
forstielse kring mojligheterna som finns i olika slags
moéten genom att stilla #re grundlidggande fragor till
varje delaktighetsprocess: 7. Vilka deltar? 2. Hur kom-
municerar man pd motet och tar beslur? 3. Vad ir kopp-
lingen mellan deltagarnas beslut och dsikter och offentlig
policy och verksambet?

Till varje friga beskriver Fung olika sitt man kan
arbeta med frigorna i en dialog. Den tredje fragan,
och de olika sitt man kan jobba ed frigan i dialog-
processer som Fung redogor for, motsvarar till stor del
listan pa maktférdelning fran politiker och tjinstemin
till medborgare som Arnsteins stege visar (se bild 1).
Men Arnsteins stege bortser frin de tvd andra makt-
dimensioner som Fung utvecklar, nimligen vilka som
deltar och fir méjlighet att paverka och hur métet ér
organiserat och hur man ska komma till beslut.

Vilka deltar?

Pa frigan Vilka deltar? har Fung definierat fem sitt
att bjuda in medborgare till en medborgardialog (se
bild 2). Detta iir en friga som i hog grad péverkar
resultatet av en process och dess legitimitet. De
vanligaste argumenten till varfor man ska ha

Bild 1

Vad ar kopplingen mellan deltagarnas
beslut och asikter och offentlig policy
och verksamhet?

Personlig vinst - i de flesta fall har den
typiska deltagaren inga forvantningar
pa att paverka policy eller verksamhet.
Men deltar utifran egna intressen.

Kommunikativ paverkan - organisera
sig i grupp och darigenom paverka
beslutsfattare.

Ge rad och konsultera — 6ppna moten
dar beslutsfattare deltar och lyssnar in.

Co-governance - deltagare arbetar
tillsammans med tjansteman och ska-
par planer, policys eller utvecklar stra-
tegier for verksamhet.

Direkt auktoritet — tex dar
medborgare kontrollerar, planerar
eller implementerar lokala projekt.

Bild 2
Vilka deltar?

6ppet mote - Risk att grupper uteblir
och att valutbildade ar mer aktiva och
ta mer plats.

Selektiv rekrytering - genom inbjudan
eller tidpunkt och placering av motet.

Slumpvis rekrytering - ett battre
verktyg for att fa representativitet.

Intressenter/brukare — frivilliga med-
borgare som ar intresserade i en fraga
och villiga att ta tid i ansprak for att
engagera sig och fora andras talan.

Professionella brukare — tex betalda re-
presentanter fran intresseorganisation.

Professionella, politiker och expert
tjansteman.
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medborgardialog ir ofta just legitimitets skil (Fung
2006, Karlsson 2011, se dven Tahvilzadeh i denna
skrift). Det syftas till ett legitimitets gap dvs. att av-
standet mellan medborgare och sirskilt vissa grupper
och politiker har blivit for stor. Detta i sin tur leder
till en réttvise problematik dé vissa grupper inte kan
paverka den politiska agendan eller besluten. D4 dessa
grupper ofta dr marginaliserade, oorganiserade eller
f6r svaga kommer deras perspektiv ofta i skymundan.
Okat deltagande av dessa grupper kan 6ka trycket pa
och méjligheten fér politiker och tjinstemin att till-
godose allas behov. Dessutom om man 6kar deltagan-
det av fler grupper i det demokratiska samtalet kan
detta dven oka effektiviteten. Nir besluten blir rittvisa
och legitima #r det littare att implementera beslut.
Det kan ofta saknas information, pahittighet eller
kunnande for att tillgodose sociala problem effektivt.
Medborgare har specifika kunskaper genom att kinna
till det lokala och vistas i vardagen pé en plats. De har
ocksd mojlighet att tinka utanfér de vanliga 16sning-
arna. Dirfor dr frigan om vilka som deltar central f6r
en process. Ar viktiga intressen och perspektiv exklu-
derade? Ar de som deltar representativa for den rele-
vanta gruppen eller fér allminheten? Finns det bland
de deltagande all den information, alla perspektiv och
all den kompetens som krivs for att ta bra beslut?

Ar de som deltar tillgingliga och legitima infor de
som inte deltar? (Fung 2006: 67)

Hur kommunicerar man pa motet och tar beslut?

Nir man har lyckats med sin rekrytering kvarstar
fragan om hur métet ska organiseras. Hur ska del-
tagarna kommunicera med varandra och om man

vill att motet ska resultera i beslut? Hur kan man gi
tillviga? Fung anvinder beskriver sex varianter pa
kommunikation och beslutsfattande (se bild 3). 1 de
forsta tre exemplen gors inga direkta f6rsok att sam-
manfatta medborgarnas asikter till ett kollektivt syfte
eller beslut utan ansvariga tjinstemin och politiker tar
endast emot édsikter och férslag. Hir sker det inte hel-
ler nagon fordelning av makt till deltagarna. I de sista
tre exemplen beskriver Fung méten med ambition pa
deliberation och storre maktférdelning (Fung 2006:68).
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Bild 3

Hur kommunicerar man

pa motet och tar beslut?

Lyssna som ahorare - fa information
om ett projekt eller policy.

Uttrycka preferenser/asikter
- fragestund med beslutsfattare.

Utveckla preferenser/asikter
- grupparbete, infomaterial att
ta stallning till.

Sammanstalla och forhandla
— deltagarna vet vad de vill, votering
for att losa konflikter.

Deliberation och forhandling - del-
tagarna diskuterar med varandra och
kommer fram till vad de vill individuellt
och som en grupp i en enad losning.
Oftast nar man inte fram till konsensus
men diskussionen ska praglas av reso-
nemang, argument och principer.

Teknisk expertis — inkluderar
oftast inte medborgare utan
endast professionella.

Deliberation forr och nu...

Da Fung syftar till deliberativa méten sillar han sig
till en viss tolkning av deliberation som skiljer sig frin
en mer traditionell tolkning. Deliberation med ur-
sprung i Habermas teorier har traditionellt definierats
som ett samtal som inte utgér frn parternas sjilvin-
tressen utan i det som varje part tror dr bist for det
allminnas bista. Deliberationen ér dven en process fri
fran forhandling, votering och maktutévning och ett
mote som dr oppet f6r alla som paverkas av beslutet,
dir alla har lika méjlighet att paverka och har samma
resurser. Samtalet ska vara resonerande och man ska
behandla varandra med 6msesidigt respekt. Resultatet
ska vara konsensusbeslut (Mansbridge et al 2010:66).
Senare tolkningar av deliberation som Fung stiller sig
bakom menar att dessa principer kring deliberation



dr viktiga mélsittningar men att de endast 4r ideal
att efterstriva, t.ex. att det inte finns méten som ir
maktfria men att det dr en viktig ambition att skapa
en milj6 sa fri fran fortryck som mojligt. I samma
definition argumenterar man ocksa for att deltagar-
na ska uttrycka och sté for sina sjilvintressen. Att
belysa sjilvintressen dr viktigt om man vill att alla
olika perspektiv ska belysas och att alla ska fa ta del
av andras erfarenheter. Det kan leda till att det blir
littare f6r andra att sitta sig in i en annan minnisk-
as perspektiv och kanske dirigenom éndra sig — vad
man kallar transformativ deliberation. Konsensus

dr inte nodvindig utan klargérande av konflikter
och tydliggorande av motsittningar kan ocksa vara
ett resultat som 4r viktigt. Fung talar i termer av »hot
deliberation« och menar att det i ménga fall kan vara
bittre med deltagare som har mycket som stéir pa spel
da de kommer att investera mer energi och resurser

i processen (Fung 2006, Mouffe 2000, Young 2002,

i
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Mansbridge et al 2010). Det viktiga i detta perspektiv dr
att konflikter och olika intressen ska fa plats i rummet
(se @ven Democracy is love i denna skrift). Naturligtvis
stills mycket hogre krav pa engagemang och ledning
av sidana méten. Det ér en helt annan intensitet som
stiller krav pa bade den som leder métet och de som
deltar men som resulterar i en hég grad av delak-
tighet. I Fungs egna exempel finns processer sisom
studiecirklar, referensgrupper och medborgarbudget
som exempel pé deliberativa méten. (Fung 2006)

Demokratikuben

I demokratikuben (se bild 4) stiller Fung de tre di-
mensionerna tillsammans si att de skapar ett tredi-
mensionellt rum (till skillnad mot en stege) —

en demokratikub. I kuben finns alla olika val som
man kan gora i en process kring hans tre fragor.

I 6ppna hearings till exempel har man valt att ha
oppet deltagande pa frigan vem deltar? Uttrycka
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h offeniig policy och verksambet?

Imdividual Education
Communicative Influenca
Adhann/Consult
Co-Govem

Direct Authority

Expar
Adminksrators
Professonal
Reprsanalvas

Technical Expertisa
Dekberate and Megotate
Aggregate and Bargain

Develop Prafarences
Expross Profaroncns

Listen a5 Spectator

Hur kemmunicerar man pa mdlet och tar besiut’?

preferenser pa fragan Hur kommunicerar man pa métet
och tar beslut? Och kommunikativ paverkan pa fragan
Vad ir kopplingen mellan deltagarnas beslut och dsikter
och offentlig policy och verksambet? Konsekvensen av
dessa val dr att vem som helst fir komma pa motet
och di 4r det svért att veta vilka som kommer och
om de ir representativa for befolkningen eller om de
som kommer har kunskap om frigan. Dirfor édr det
ocksa svirt att ge mandat till ett sidant méte att ta
beslut. Dirfor kan man pé sin hojd fa uttrycka asikter
och mojligtvis paverka beslutsfattarna som ér dir. I
ett visst lige i ett projekt kan det vara legitimt med
ett sidant mote. Kanske ndr man minniskor man
inte skulle ha nitt annars. Kanske behéver man ni ut
snabbt med information och vill ha snabb feedback.
Men ett sidant méte 6kar inte manniskors delaktig-
het pé lokal niva. Kallar man det 6ppna métet for en
form av delaktighet men inget av deltagarnas forslag
blir verklighet kommer man snarare att underminera
legitimiteten i de politiska besluten genom att ha
gett falska forhoppningar till befolkningen. Vill man
uppni delaktighet méste man rora sig mer mot de
deliberativa metoderna vilket stiller helt andra krav
pa deltagarna och pa ledningen av métet. Det stiller
ocksa andra krav pa tidsatgéng och engagemang. I
detta exempel jaimf6r Fung hearings med referens-
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grupper och studiecirklar, tva olika sitt att engage-

ra befolkning i t.ex. lokala fragor dir studiecirklar
bedrivs 6ver lingre tid och med syfte att medborgarna
tar mojlighet att sitta sig in i en viss friga och dirmed
ocksa fir mer makt och mandat.

Till slut

Fungs modell och frigor menar jag kan vara ett bra
hjilpmedel f6r att bli mer tydlig med vad vi gor

och vill géra inom det vi kallar medborgardialog.
Precis som Fung siger tror jag ocksa att det behovs

en méngfald av olika sitt att skapa moten mellan
beslutsfattare och medborgare i en méngfald av frigor.
Medborgardialoger har verklig potential att vara ett
viktigt komplement till den representativa demo-
kratin genom att bjuda in fler grupper att delta i den
politiska diskussionen och dirigenom 6ka rittvisan

i de politiska beslut som tas. Men da krivs det ocksé
att man skapar mojlighet f6r a//a olika slags méten.
Att bara ha informationsméten kommer inte att skapa
mer delaktighet, legitimitet eller rittvisa. Det krivs
att man ocksa vigar satsa pa mer deliberativa mé-

ten dir medborgarna kan ocksa kan fa méjlighet att
paverka beslut. Det ena bér inte utesluta det andra.
Det dr mangfalden som kommer att skapa en levande

demokrati. *



ANNA FRIDEN | MEDBORGARDIALOGENS FORUTSATTNING I PRAKTIKEN

Medborgardialogens
forutsattning i praktiken

I manga kommuner och landsting skapas just nu nya
tjanster och projekt med medborgardialog som huvudfokus
och engagerade tjinstemin, politiker och medborgare s6ker
sitt att 1 praktiken forverkliga ambitionen. Den hir texten

Anna Fridén dr
bygger pa intervjuer med tjinstemin 1 G6teborgs stad som processledare och
konflikthanterare med
ldng erfarenhet av att

alla har stor erfarenhet av att bjuda in till och leda olika

former av dialog med medborgare. De arbetar 1 stadens skapa méten och dialog
tekniska forvaltningar och stadsdelsférvaltningar och jag har bland annat i Vdstra
.1 .. Gotalandsregionens
valt att kalla dem f6r dialogtjinstemin. I deras erfarenheter projekt
av medborgardialog finns kunskap om dialogens UngEnergi.

forutsittningar 1 praktiken.

AV ANNA FRIDEN

Balansera mellan kontroll och 6ppenhet

Att en medborgardialog har ett tydligt syfte, ett

uttalat mal och att de som deltar forstar var grinserna »En siker dialog ir kanske inte alltid en relevant

tor vad som dr mojligt att paverka gar lyfts i manga dialog. Det fir inte bli si att vi har dialog om enkla

sammanhang fram som viktigt. Riddslan for att otyd- fragor bara for att kunna bocka av och hivda att vi

lighet ska leda till besvikelse och ett skadat fortroende Jobbar med medborgarinflytande. «

tor politik och f6rvaltning hos de medborgare som

deltar ir stor. »8d som det ser ut idag si dr det liksom antingen
Jfina och snilla dialoger dir staden har kontroll och

Krav pi tydlighet ir viktigt men samtidigt upplever fragorna inte dr sirskilt viktiga for de som deltar

flera av dem som jag har intervjuat att det kan leda till eller si visiondra att de dr ofarliga. Eller si dr det

en ridsla for att skapa processer dir det som ér svéirare méten dir arga medborgare helt tar Gver agendan

att kontrollera far plats. Eller som tva olika tjinste- och dir vi egentligen inte lingre kan kalla det

min uttrycker det: Jfor dialog.«
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FoTO Emma Corkhill

Det idr svart for dialogtjdnsteménnen att balansera
mellan en 6ppenhet dir medborgarna kan styra

och ha inflytande 6ver dialogens innehall och process
4 ena sidan och den kontroll som den representativa
demokratins formella procedurer innebir 4 andra
sidan.

»Det dr viktigt att lyssna och inte for snabbt
avbryta dé fragor som rér ndgonting annat kommer
upp. Vi ir liksom representanter for staden och det
ar inte alltid enkelt for medborgare att veta vad jag
har pa mitt bord och inte. Jag forsoker alltid komma
med ett forslag pd hur man kan gi vidare med den
[fraga som inte passar in 1 métet, men det dr klart att
det inte alltid kinns tillrickligt och sarskilt inte om
ndgon dr upprord.«
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Organisationens krav pa kontroll och férutsigbarhet
péverkar inte bara vad dialogen handlar om. Flera av
de dialogtjinstemin som jag har intervjuat uttrycker
att krav uppifran och krav de sitter pd sig sjilva om
att dialogen helst inte ska leda till upprérda kinslor
eller besvikelse dven kan péverka hur de leder samtalet.

»Det finns en risk att man forsoker dampa kinslor
och dsikter for att man dr ridd att tappa greppet

om samtalet.«

Brist pa politisk tydlighet

kring syftet med medborgardialog
Dialogtjinsteminnen upplever alltsi att en relevant
och inflytelserik medborgardialog ibland hindras av
krav pé forutsigbara resultat och kontroll. Frigor som
dr storre dn specifika projekt eller som ir f6r politiskt
kinsliga for att lita laboreras med i en dialog far inte
plats. Det kan rora sig om unga i en kommun som vill
diskutera framtidens méjligheter till jobb men istillet
bjuds in till dialoger om aktiviteter pa fritidsgirden
eller vilka bécker som ska kopas in till biblioteket.
Eller boende som vill framféra dsikter om de stora
generella planerna for f6rtitning i deras omride men
istillet far tycka till om tre olika f6rslag pa hur en
tortitning kan se ut.

Dialogtjinsteminnen upplever en motsigelsefullhet

i uppgiften att skapa relevanta medborgardialoger
som innebir inflytande och demokratiutveckling och
samtidigt precisera processens resultat i férvig och
garantera att negativa kinslor undviks. Pi ett sitt kan
man forstd dialogtjinsteminnens mojlighet att skapa
dialog som begrinsad och en férklaring till detta som
flera av dem sjilva uttrycker dr en otydlighet kring
varfor medborgardialoger egentligen skall genomfor-
as. En tjdnsteman siger:



ANNA FRIDEN

»De bista dialogerna dr de diir man kinner att
politikerna verkligen vill och behiver ha input, men
ofta tror jag inte att de (politikerna) egentligen vet
vad de ska ha dialogerna till tyvirr.«

Kanske ir det en politisk osiikerhet kring med-
borgardialogens plats och roll i den representativa
demokratin snarare dr byrékratins struktur i sig som
hindar utvecklandet av den samma? Trots en tydlig-
het i kommunens styrdokument och riktlinjer om att
medborgardialoger ska stirka medborgares inflytande
upplever dialogtjinsteminnen i praktiken en brist vad
det giller politikens vilja att pa allvar lata medborgar-
dialoger spela en viktig roll.

En annan konsekvens av den politiska osikerheten
kring arbetet med medborgardialog dr ett tomrum
vad det giller konkret styrning av arbetet.

»Det finns ju nistan ingenting att hilla
sig i vad det giller hur man ska jobba (med
medborgardialog).«

Flera av de tjinstemin som jag har pratat med tolkar
bristen pé styrning som just ett tecken pa att politi-
ken inte tar utvecklandet av medborgardialogen pa
allvar och att det finns en ovilja att strukturera och
inkludera den i1 verksamhet och beslutsfattande.

Bristen pa tydlighet kring medborgardialogens roll
och syfte i systemet verkar alltsd leda till f6r lite
utrymme att lita dialogen bli pa riktigt och samtidigt
tor lite styrning for att ge den en serios plats. Kon-
sekvensen blir att dialogtjinsteminnen i sin roll har
stora mojligheter att utforma och péverka medbor-
gardialogen men samtidigt blir de hindrade av den
brist pa makt eller inflytande som paverkar arbetet.

MEDBORGARDIALOGENS FORUTSATTNING I PRAKTIKEN

Tre forslag for att utveckla medborgardialoger

Sammanfattningsvis vill jag lyfta fram négra av de
férutsittningar som dialogtjinstemédnnen i denna stu-
die har efterfragat for att medborgardialogen skall ha
mojlighet att utvecklas och bli en del av den kommu-
nala demokratin:

1. Det behéver finnas en forstielse fran politiker
och andra tjinstemin om att en dialog aldrig
kan vara helt férutbestimd. Det finns exempelvis
aldrig nagon garanti for att medborgardialoger

i stadsplaneringsprocesser leder till firre
overklaganden eller upprorda roster.

2. Det vore 6nskvirt att se pd medborgardialog
som en stindig verksamhet dir olika méten och
processer kopplas samman och samverkar med
varandra. P4 si vis kan de begrinsningar som
dialoger i projektform ibland innebir undvikas.
Exempelvis dr det viktigt att stora forvaltningar sa
som en stadsdel eller stadsbyggnadskontoret har
resurser och tid att se dialogen med medborgarna
over tid och finga upp angeldgna fragor.

3. For att medborgardialoger skall bli givande
och inflytelserika behévs en politisk vilja och
beslutsamhet att ge dem en plats i systemet. Det
behovs ocksa resurser och styrning for att skapa

en hillbar struktur for arbetet. *
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roto Terje Ostling (Unsworn Industries)

Visioner for Selma Lagerlofs Torg i Backa gjorda
av elever fran Skalltorpsskolan under en workshop
i fore detta Videobutiken. Las mer om detta pa sidan 61.
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EMMA CORKHILL, ANNA FRIDI:ZN, RAKEL HEED STYFFE | DEMOCRACY IS HARD TO LOVE

Democracy is hard to love

Inom ramen for detta forskningsprojekt och vart arbete som
processledare f6r medborgardialoger har vi blivit allt mer
medvetna om den utmaning och anspinning som dialog 1
praktiken ofta innebir for dem som deltar. Man kan bli nervos
infor att mota minniskor som man inte kinner, det ir inte alltid
enkelt att std upp for sin asikt da alla andra verkar tycka nagot
annat och det kan kinnas sarbart att diskutera det som dr viktigt
1 ett 6ppet samtal som drar at olika hall. Vi kommer i denna text
utforska kinslorna, gruppdynamiken och den stindiga kampen
om makt och utrymme som ér en oundviklig men utmanande del
av medborgardialogen. Vira utgangspunkter ir vir egen praktiska
erfarenhet framforallt 1 projektet UngEnergi!, intervjuer med
andra processledare 1 Géteborg stad och samhillsteoretikern
Iris Marion Youngs och processledaren och psykiatrikern
Myrna Lewis’ tankar.
Rakel Heed Styffe dr
konstndr, process- och

projektledare och arbetar

bland annat med att skapa
Anna Fridén dr

processledare och
konflikthanterare med ldng
erfarenhet av att skapa méten
och dialog bland annat i
Emma Corkhill dr Vdstra Gotalandsregionens
kulturgeograf, process- projekt UngEnergi.
och projektledare med

moten och dialog i Vdstra
Gotalandsregionens projekt
UngEnergi.

erfarenhet av att skapa
moten och dialog bland
annat i Vdstra
Gotalandsregionens
projekt UngEnergi.




EMMA CORKHILL, ANNA FRIDI:IN, RAKEL HEED STYFFE | DEMOCRACY IS HARD TO LOVE

»“Democracy is hard to love. Perhaps some people enjoy making speeches,

or confronting those with whom they disagree, or standing up to privi-
leged and powerful people with claims and demands. Activities like these,
however, make many people anxious. Perhaps some people like to go to

meez‘ings afz‘er a hard day’s work and try to focus discussion on the issue. ..

But most people would rather watch television, read poetry, or make love.«

AV EMMA CORKHILL,
ANNA FRIDP:‘N, RAKEL HEED STYFFE

Det inledande citatet kommer frin Iris Marion
Youngs bok Inclusion and Democracy (2002) och
tydliggér det som ménga tjinstemin, politiker och
medborgare erfar, nimligen att trots den nya tidens
entusiasm kring dialog med medborgare ir praktiken
ofta priglad av ridslor, dngslan och tidsbrist. Grunden
till dngslan ir olika beroende pé vilken roll man har

1 processen. I denna text utgér vi frin en tjinstemans
situation 1 en process som de leder och bjuder in till.
Deras ingslan kommer ofta av att det inte i forvig
gar att veta hur det kommer att gi. Vilka kommer att
komma? Tink om ingen kommer? Vad kommer de
att siga? Tink om de har orimliga krav som jag inte
kan bemota? Tink om de dr arga? Tink om de som
kommer hamnar i konflikt? Hur ska jag kunna hante-
ra och ta emot det som sigs?

Det ir ju helt relevanta frigor och dessutom ir det
ofta si att det som i f6rvig kidnns osikert ocksd kom-
mer att hinda. Olika asikter och intressekonflikter #r
oundvikliga om man har lyckats med sin rekrytering
till processen och fatt med en mangfald av minniskor
med olika bakgrund, livssituationer, kon och élder.
Det finns ibland uppfattningar om att en medborg-
are som gir in 1 en dialogprocess ska limna de egna
personliga perspektiven och agera och tinka som en
opartisk medborgare som dr dir for allas bista. Young
menar att en sidan idé dr omoéjlig dd en offentlighet
maste forstds utifrin att den bestdr av en méngfald.
Hon argumenterar att det offentliga rummet aldrig

Iris Marion Young, 2002

kan vara en bekvim plats f6r samtal mellan minniskor
som delar samma sprik, forestillningar och sitt att se
pa saker. Det offentliga rummet och samtalet befolkas
av individer som bir pa olika historier och perspektiv.
Idén att ett offentligt samtal kriver att de som deltar
ska fringa sina behov och skillnader f6r att fokusera
endast pa det gemensamma 6deldgger sjilva idén

om offentligheten argumenterar hon. (Young 2002,
s.111) Men i praktiken kan mangfalden av perspektiv
och den potentiella konflikten i den skapa oro och
om dialogprocessen dessutom ér pressad pa grund av
tidsbrist kan detta sammantaget leda till att den som
leder métet istillet f6rsoker kontrollera och begrinsa
dialogen. Beslut kring om man ska 6ppna for alla oli-
ka roster som kan férekomma 1 ett rum sker dessutom
ofta i stundens hetta, under det pigiende métet och
processledaren miéste goéra ett snabbt val med vetskap
om att beslutet kommer att ha konsekvenser iven
lingre fram i processen.

Ett exempe: under ett storméte mellan unga och
politiker kring framtiden for det lokala torget var

det nigra unga moétesdeltagare som ville prata om en
lokal videobutik som nyligen hade stingts. Butiken
visade sig vara en kinslig friga och flera politiker och
tjdnstemin i rummet signalerade att imnet inte var
vilkommet. Vi som ledde dialogen kidnde hur pro-
cessen stod vid ett viktigt vigskil. Vad hinder om vi
tystar ned rosten och siger att den inte passar in? Vad
hinder om vi ger den plats? I stunden fattades beslu-

53



FOTON Emma Corkhill






EMMA CORKHILL, ANNA FRIDI::N, RAKEL HEED STYFFE | DEMOCRACY IS HARD TO LOVE

tet att lyssna in och ta med frigan om videobutiken.
Det ledde till ett kinslosamt meningsutbyte, gruppen
var inte dverens, men samtliga réster blev horda, alla
var alljimt med och dialogen fortsatte si smaningom
in pd andra frigor.

Vad hade hint om man hade stoppat de unga och sagt
att fragan inte horde dit? Och vad hinder om métet
far en helt annan riktning 4n vad som ér tanken? Det
fanns ocksa en risk att det skulle stillas frigor kring
det nya dmnet som ingen i rummet hade mandat att
svara pé eftersom huvudtemat var ett annat. I detta
fall var det tydligt att 6ppenheten i dialogen ledde till
att de unga som deltog upplevde processen som viktig
och pa riktigt men pa samma giang blev fokus for
dialogen bredare och dérfor dven pi vissa sitt svirare
att definiera f6r de som ville ha en tydlig riktning i
innehallet. Vad hinder med de kinsliga fragor som
aldrig passar in, som ir f6r stora eller komplexa och
som inte ir kopplade till ett specifikt projekt?

Liknande utmaningar dr vanliga i s.k. samrad dir
tjanstemin och medborgare méts som en del av en
planprocess. Samrad 4r moten didr medborgare kan fa
information om framtida planer och en méjlighet att
uttrycka sin mening. I vara intervjuer med tjinstemin
som dr ansvariga fér samriddsméten idr det tydligt att
de ofta upplever det svért att hilla kvar samtalet kring
det projekt som métet dr kopplat till. Fér méanga av
de medborgare som kommer dr métet en chans att
uttrycka andra saker som ir viktiga for dem vilket kan
leda till att andra fragor tar plats eller tar ver.

Den spontana reaktionen i en sidan situation kan vara
att férsoka tysta den avvikande résten eller ignorera
den. Logiken ir att uppmirksamhet bidrar till att den
tar over. Men om vissa roster tystas ned och hamnar
utanfér agendan ging péd ging finns risken att det
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skapas motstind dels i rummet dér och d4 men dven
i forlingningen i samhillet di de stirks i sin misstro.
Kunskap och perspektiv gir forlorade och vi riskerar
att komma lingre ifrdn idén om ett samhille f6r alla.
Samtidigt dr det problematiskt att bjuda in till dialog
med medborgare utan att avgrinsa den till det som
dr mojligt att paverka och till det som man kommit
overens om att ha dialogen kring. En otydlig dialog
ddr forvintningar vicks dr problematisk. De kinslor
och den kamp om utrymme och makt som alltid 4r
nirvarade i medborgardialoger ir utmanande. Det
finns inget enkelt svar pa hur man i praktiken kan
skapa méoten som tillater en méngfald av réster och
kinslor och samtidigt har en struktur som upplevs
som konstruktiv och trygg.

I vért arbete med att leda medborgardialoger har vi
limnat 6nskan om att hitta en mall for dialog och
tokuserar istillet pa att i varje process férankra och
precisera syftet med dialogen och den wirdegrund som
arbetet ska vila pa. Youngs perspektiv att konflikt och
debatt dr nédvindigt i det offentliga rummet ir viktig
da den innebir att malet f6r en dialog aldrig kan vara
att alla ska komma 6verens. Men att arbeta med
konflikter 4r utmanande. Ett perspektiv som ir
intressant nir man tittar pa hur man kan arbeta med
konflikter i dialogméten kommer frin Deep Demo-
cracy metodologin utarbetat av Arnold Mindell och
utvecklad av bland andra Myrna Lewis?.

Lewis beskriver i likhet med Young att det ér viktigt
med mangfalden av réster i en grupp och att det ir
viktigt att lyfta fram och sprida dven minoritetens rost
ivarje friga. Att Lewis att f6r snabbt s6ka konsen-
sus dr inte hallbart utan mer tid bor liggas pa att
utforska méngfald, motsittingar och konflikt. Hon
siger ocksé att det kan visa sig vara fruktbart att soka
en konflikt eller en #sikt, kinsla eller perspektiv och
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utforska dessa for att inte snabbt ldsa in individer i
enkla identiteter och stindpunkter. Att processen

far ta tid dr ocksa viktigt da det ibland kan ta tid att
formulera sig och lyssna in andras perspektiv. Da kan
dven viktig kunskap som #r omedvetet och under ytan
komma fram. Ju mer gruppens gemensamma kunskap
om problemet kommer fram ju bittre kommer de
beslut och resultat som gruppen arbetar fram bli och
dirmed mer héllbara. Om man inte lyckas f4 med alla
roster kommer de dndi att paverka processen argu-
menterar hon. Réster som inte fir utrymme tar andra
ofta mindre konstruktiva vigar som sarkasm, skvaller,
vild eller separation (att man helt limnar dialogen).
(Lewis 2012)

Hennes perspektiv édr att man ska vilkomna konflik-
ten och att lira sig forsta och kinna igen alla former
av motstind (dven det som kommer i en form, som
vi inte gillar eller tycker kinns obehagliga). Genom
att undersoka motstindet si gar kunskapen i den inte
forlorad och dirmed blir samtalet och imnet mer
diversifierat och komplicerat, mindre svart eller vitt,
och en farlig »falsk« konsensus kan undvikas. Konkret
kan detta innebira att medborgardialoger blir hetare,
tar lingre tid och 4r svarare att kontrollera. Samtidigt
tror vi att chansen 6kar att de handlar om det som
taktiskt dr viktigt p riktigt och dirmed ger medbor-
gardialogen potentialen att bli en process f6r hillbar
och demokratisk problemlésning.

Dirmed dr vi 6verens med bade Lewis och Young
om att ett aktivt arbete med sociala skillnader och en
mangfald av réster som en resurs i delaktighetspro-
cesser inte innebir att kommunikationen kommer
att bli enklare, mer effektiv eller att det blir Littare att
komma fram till ett beslut. Tvirtom kommer i vissa
fall storre komplexitet och svarigheter leda till hinder
1 att komma fram till ett beslut. Men om mélet med

medborgardelaktighet dr att det ska vara ett komple-
ment till den representativa demokratin kanske detta
ir just styrkan med medborgardelaktighet. Milet
med det politiska samtalet och medborgardelaktighet
ir ju inte att komma fram till generaliseringar kring
sociala fragor eller orittvisor utan att leta efter rittvisa
16sningar till sirskilda problem i en sirskild social
kontext. (Young 2002, s. 113)

Sammanfattningsvis kan man siga att Young och
Lewis pa olika sitt synliggor det socialt hallbara sam-
hillets behov av ett inkluderande och krangligt samtal
som inte forenklar eller utesluter konflikt. Vi menar
att medborgardialogen kan vara detta samtal men da
behoéver den fi lov att utmana vira invanda ménster
vad det giller makt och kontroll, konfliktridsla och
krav pé effektivitet. Vikten av strukturella forutsitt-
ningar som ger dialogen tid och utrymme ir alltsa
avgorande, men det ir dven si att den som leder och
formar dialogen kan géra detta pé olika sitt. Det
giller att vara kreativ och viga prova olika vigar. Jf¢

! UngEnergi var ett projekt som drevs av
Miljosekretariatet pd Vistra Gotalandsregionen
som handlade om att skapa méten mellan unga,
politiker och tjinstemin kring lokala
utvecklingsprojekt med klimatfokus.

> Myrna Lewis dr psykiatriker och processledare frin
Sydafrika. Hon har en mangiérig erfarenhet av att
facilitera komplicerade grupprocesser och méoten dir
en méngfald av asikter dr nirvarande och dir kon-
fliktnivin ofta idr hog.

57



ATION Rakel Heed Styffe

del 3 | Platser och roster






HENRIC BENESCH, SARA DANIELSSON | I7 SCENER UR ETT FORSKNINGSPROJEKT

17 scener ur

ett forskningsprojekt

Hir foljer 17 scener, som syftar till att beskriva nigra av de hindelser och

skeenden som varit av betydelse f6r Projektet Mellanplats arbete 1 Backa

1 Norra Hisingen 1 G6teborg. Scenerna borjar 2008 1 de tidiga skeendena

av stadsutvecklingsprojektet »Framtidens Selma« och de senare skeendena

av forskningsprojektet Ingrepp’. Dessa hindelser var de huvudsakliga

anledningarna till att Mellanplats valde att arbeta 1 Backa. Sambanden

mellan de olika initiativen och projekten som f6ljer dirav skulle kunna liknas

vid hur magma flyter — i olika skiktningar, med olika riktningar och med
olika hastighet, frin trogt till mer littflytande och snabbt, dir hindelser
och skeenden sin nirhet till trots inte kan reduceras till enkla orsak-verkan

samband.? Scenerna forsoker finga nagot av den hir dynamiken.

AV HENRIC BENESCH, SARA DANIELSSON
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Scen 1- Uppkop (maj 2008) Scen 4 - Videobutiken och omorganisationen
(oktober 2010)
»Framtiden koper fastighet vid
Selma Lagerlofs Torg« Projektet Ingrepp flyttar in i den tomma
Videobutiken pa torget, ett stenkast frin

»Med forvirvet forfogar bolag inom Framtiden- Framtidens Selmas lokal. P4 ett direkt och
koncernen Gver samtliga fastigheter kring Selma obundet siitt utforskas sedan, under fyra manaders
Lagerlifs torg. Det skapar méjligheter att kunna tid, Backa idag och i framtiden via workshops,
utveckla omridet pa och omkring torget, siger vd seminarier, féreldsningar och samtal.
Carl-Johan Korsis, Forvaltnings AB Framtiden.« Den stora omorganisationen av stadsdelarna i

Goteborg rullar sakta igang. Forskarna, vilka
Forvaltnings AB Framtiden tidigare verkat i nira samarbete med Kulturhuset,
hamnar i ett férvaltningsvakuum men arbetar

vidare 4nda.
Scen 2 - En ny motesplats (juni 2010)

»Selma Lagerléfs Torg ska bli mer levande« Scen 5 - Ingrepp och Mellanplats (januari 2011)
»Framtidens Selma. Det heter projektet som Forskningsprojektet Mellanplats sitter iging, och
invigdes idag och som ska fi ny fart pa forskningsprojektet »Ingrepp« fasas ut.

Selma Lagerldfs Torg och kvarteren runt omkring.

... I samband med invigningen ippnades ocksi nya
lokaler som ska fungera som en sorts méotesplats dir
projektansvariga och boende kan métas.« Fore detta Videobutiken vi Selma Lagerlofs Torg.

Samir Bezzazi, Sveriges Radio

Scen 3 - Forskare pa buss 17 (augusti 2010):

En brokig grupp forskare med ett gemensamt
forskningsprojekt - Ingrepp, sitter sig pa buss

17 till Selma Lagerlofs Torg. Backa och torget har
fangat deras intresse i och med det forestiende
stadsutvecklingsprojekt (Framtidens Selma),

och gruppen har generdst bjudits in av Backa
Kulturhus for att pa ett 6ppet sitt arbeta med
konst och stadsutveckling. Gruppen kommer
fortsittningsvis bland annat samarbeta med den
grupp ungdomar som UngEnergi® tidigare har

arbetat med.
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Scen 6 - Flygblad och reglementen (april 2011)

Forskare fran Mellanplats delar ut flygblad
tillsammans med boende och en miljévird i

det lokala bostadsomradet Gasagangen. Ett
tidigare 6ppet hus i Videobutiken har mynnat

ut i ett samarbete mellan nigra boende och
hyresvirden Familjebostidder. Samarbetet kallas
tor Gasagangen Gror! och syftet ir att mobilisera
andra boende till en gemensamhetsodling.

Den lokala Hyresgistféreningen, vilken tidigt
bjudits in att medverka, motsitter sig projektet
och driver linjen att grdsmattorna skall bevaras
som de 4r.

Brinda bilar och kontroverser mellan ungdomar
och poliser i Backa leder till att Backa hamnar i
riksnyheterna.

De fran drsskiftet sammanslagna stadsdelarna
har fran januari 2011 inskrivet i sina reglementen
att de skall arbeta med »dialog«. Det finns dock,
visar det sig, en osikerhet kring vad detta innebir
1 praktiken.

Scen 7 - Sadd och ifragasattanden (maj 2011)

Under en gemensam odlingsdag, med méinga
barn och en del vuxna, sir man rotfrukter,
gronsaker och en del blomster pa grisplitten
vid den gamla videobutiken.

Ett par moten under véren, med niagra nya
tjinstemiin i Stadsdelsforvaltningen kring ett
eventuellt samarbete, blir inte mer in mdoten.
En tjinsteman fragar rakt ut vem som gett
projektet tillitelse att vara just i Backa?

Scen 8 - (O)gras och nya satsningar (augusti 2011)

Forskare och boende rensar ogris pa
gemensamhetsodlingen, som vuxit delvis utan
tillsyn under sommaren. Samtidigt har andra
idéer kring forbittring av omréidet diskuterats
i odlingsgruppen och en ny grupp boende,
oberoende av odlingsprojektet, har borjat
organisera en lokal second-hand, pysselkvillar
och laxlasningskvillar f6r barn i omridet.

Politikerna lovar att de skall satsa pd ungdomarna
i Backa vilket sd smaningom leder fram till att

projektet »Backa 1 Fokus« sitter igang.
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Scen 10 - Skordefest och
arkitekttavling (oktober 2011)

Scen 9 - Hyresvirdar och hyresgister (oktober 2011)

»Odling pa torget«

»Mitt emot den gamla videobutiken pa Selma
Lagerlofs Torg odlas det bland annat potatis
och morétter. Det dr ett projekt av de boende
pa Gasagangen som heter Gisagingen Gror!
Lagom till julmarknaden pa torget ska de
dessutom 6ppna en loppis.«

»Vi fb’rso"ker engagera /.)yresgdsterna, sager

Roland Apell frin Familjebostider om projektet.
Familjebostider ir med och stottar projektet bland
annat med lokaler. Dessutom hjilper de till med
insamlandet av saker till loppisen. Vi har gatt ut
med en kallelse till alla boende pi Gisagingen.
Kommer barnen ut kan de locka ut fordldrarna. ..
Projektet startade pa allvar i viras och de planerade
pd vintern vad de skulle odla. I dr har de bland
annat odlat potatis, mordtter, krusbar, persilja,
krasse, gronkal, tomater, sallader och hallon.

Helt enkelt sadant som gar att dta.«

Jonatan Hagg, Backa Kérra Tidning oktober 2011

Forskarna startar upp ett samarbete med
stadsdelens projekt Backa BASE dir
arbetssokande under en period skulle kunna
arbeta i forskningsprojekt. Efter nigra moten
liggs samarbetet pé is di det dr svart att hitta
deltagare. Parallellt har studenter pA HDK
(Hogskolan for Design och Konsthantverk),
via forskarna piborjat ett samarbete med
Socialkontoret.

Gisagingen Gror! har skordefest och bjuder
pa soppa pa gronkil och potatis lagad pi torget

under familjedagen i Backa.

Arkitektgrupper deltar i en parallell idétivling
kring det framtida Selma Lagerlofs Torg.
Forslagen kommer att stillas ut i Framtidens
Selmas lokaler vid torget. Idén om ett »matpalats«
framarbetad av de ungdomar frin Backa som
deltagit i processer med UngEnergi och Ingrepp,
skickas till samtliga arkitektkontor som deltar i
tivlingen och far positiv feedback fran flera kontor.

roto Terje Ostling (Unsworn Industries)
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Scen 11 - Vetelangd och nytt

engagemang (november 2011)

»Gasagangen Grorl« fikar och funderar 6ver

hur de ska gi vidare infér odlingssisongen 2012.
Engagemanget har varit stort hos dem som ér
med, men de har varit for fa, och odlingen har
fatt kritik frin nigra boende som tycker att den ir
misskott.

Den lokala Hyresgistféreningen ser ett problem

1 att lixldsnings- och pysselkvillarna lockar till

sig barn som inte bor pd Gasagingen, och menar
att deras verksamhet bara ir till f6r boende pa
Gisagangen. Kontroverserna leder till att nya
boende bérjar engagera sig i Hyresgistféreningen.

Scen 12 - Trevare och samarbeten (januari 2012)

Forskarna i Mellanplats inleder ett samtal

med Selma Center, ett samarbete mellan
Framtidens Selma, Backa i Fokus och Polisen.
Fragan lyfts om forskarna skulle kunna bidra
med kunskap angiende deltagande och dialog

i form av en serie seminarier och workshops
med Stadsdelsférvaltningen. Ett samarbete
inleds. Ytterligare ett samarbete, mellan HDK,
Socialhégskolan och »Individ och familjeomsorg

Funktionshinder Stéd och sysselsittning« inleds.

Scen13 - Pa|||(ragar och nya odlingar (mars 2012)

Gisagangen Gror! borjar forbereda vérens
aktiviteter. Efter goda erfarenheter av att engagera
barn, underséks mojligheterna till ett samarbete
med en férskola. Da gemensamhetsodlingen
fatt kritik f6r att vara oordnad, planeras den nya
odlingen med pallkragar f6r att den ska bli mera
littskott och ge ett mer ordnat intryck.

Nya flygblad sitts upp.

Under varen vicks tanken om en ny odling i

ett annat bostadsomride, Backa-Réd. Denna
odling ska utvecklas i samarbete med hyresvirden
Poseidon, Stadsdelsforvaltningen Norra
Hisingen, Park- och naturférvaltningen och
Fastighetskontorets satsning Stadsnira odling.
Gisagangen Gror! dr med pé ett méte och
beriittar om sina erfarenheter.

Scen 14 - |nvigning (April 2012)
»Backaborna méts pi Selma Center«

»Backaborna har fitt en ny métesplats. I dag
invigdes Selma Center pa Selma Lagerlofs
torg. Polis, stadsdelsnimnd och kommunigda
Framtiden har gatt samman f6r att na ut till de
boende.«

»Forra sommaren var det stokigt i Backa.
Stadsdelsnimnden Norra Hisingen och polisen hade
dd ett nira samarbete i biblioteket pd torget. — Det
var effer det som idén om en motesplats vicktes

och vi ar glada att den nu blivit verklighet, siger
Tord Karlsson (S) ordférande i stadsdelsniamnden.
Han, linspolismistaren Ingemar Johansson och
kommaunstyrelsens ordfirande Annelie Hulthén

(8) invigde métesplatsen tillsammans genom att

knyta ihop tre band. — Vi har tappat en del gamla



kontaktytor bland annat genom att vi centraliserat
vdrt arbete. Vi ser fram mot och tror pi den hir
formen av maotesplats, sade Ingemar Johansson.«

Lars-Owe Johansson, Goteborgs-Posten

Scen 15 - Seminarier och forskolor (maj 2012)

Mellanplats haller sitt férsta seminarium med
Stadsdelsférvaltningen med fokus pa dialog.
Responsen dr god.

Under aret har méinga av de engagerade i
Gasagéngen Gror flyttat eller dragit sig ur.

En forilder med barn pa en nirliggande forskola
har sett lappar om odlingen, vilket leder till ett
samarbete med forskolan. Tre pallkragar 6verlats
till en engagerad hyresgist, som ocksa tar pa sig
att vattna under sommarmanaderna.

Scen 16 - Konferens (september 2012)

Selma Center blir en av de lokala virdarna for
den 56:e IFHP- konferensen (International
Federation for Housing and Planning). Det enda
akademiska pappret som handlar om Backa, och
som beskriver forskningsprojektet, presenteras
térvinande nog inte pa Selma Center utan

hos Stadsjord Kvillebdcken -ett annat av de
studiebesok som konferensdeltagarna bjuds pa.

! Ingrepp var ett tvirkonstnirligt och tvirvetenskap-
ligt forskningsprojekt, finansierat av Vetenskapsradet,
som arbetade med och understkte konstens och den
konstnirliga forskningens roll i stadsutvecklings-
frégor 2007-2010.

? Cornelius Castoriadis (1995) var en fransk-grekisk
filosof som beskrev verkligheten i termer av magma
dir han liknade olika samhilleliga processer och for-
mationer vid olika magmatiska skikt av olika troghet,

FOTO Henric Benesch

Odlingen har vuxit fint under den regniga sommaren, ograset likasa.

Scen 17 - Vagskal (oktober 2012)

Mellanplats haller det andra seminariet med
Stadsdelsforvaltningen med fokus pa makt.

Det beslutas, 6ver dnnu en vetelingd, att
Gisagingen Gror! avslutas i nuvarande form da
projektet inte dr sjidlvbdrande. Pallkragarna limnas
till Familjebostidder. Mojligtvis tar den lokala
Hyresgistforeningen 6ver dem.

Hiir slutar den hir framstillningen men magman flyter
vidare. En fordjupad reflektion kring detta arbete hittar
ni i foljande kapitel; “Kommentar till 17 scener ur ett

Sforskningsprojekt«. o

omfattning och med olika riktning vilka trots att de
inte ir direkt beroende av varandra likvil ir forbund-
na. Castoriadis var central f6r forskningsprojektets
Ingrepps arbete publicerat i The Politics of Magma
(Corkhill, Rosengren & Ullmark (ed) 2008).

3 UngEnergi var ett projekt, som drevs av miljosekre-
tariatet pa Vistra Gotalandsregionen, vars syfte var att
skapa delaktighetsprocesser mellan unga, politiker och
tjdnstemin kring stadsutveckling och klimatfragan.
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HENRIC BENESCH, SARA DANIELSSON

Kommentar till

»17 scener ur ett

KOMMENTAR TILL »I7 SCENER UR ETT FORSKNINGSPROJEKT«

forskningsprojekt«

Nagot om 1nitiativ och nitverk
i allminhet, och om effekter av
Mellanplats arbete 1 Backa 1 synnerhet.

AV HENRIC BENESCH, SARA DANIELSSON

Begreppet »nitverk« som framfor allt nidde sin pu-
blik utanfér it-sektorn genom den spanske sociologen
Manuel Castells (1996), ir idag ett vedertaget siitt att
tala om sociala relationer, och om organisation 1 stort
savil som smatt. Begreppet ger oss en bild av att allt
dr férbundet via myriader av sammankopplingar som
kan vara utan centrum, och eventuellt av en sjilvorga-
niserande karaktir (emergens). Bilden av »nitverket«
tillfredsstiller virt behov av att se hur saker och ting
hinger ihop — och att minsta lilla detalj bidrar till det
stora hela. »Nitverket« som bild tillfredsstiller dock
inte upplevelsen av att saker och ting faktiskt inte alls
hinger ihop, men dndé berér varandra, ofta pé ett
oklart sitt. Saker och ting glappar! Det kan handla
om 6vergripande relationer mellan ett lokalsamhille
och ett utvecklingsprojekt som ir initierat for att
omvandla stadsdelen — hur beslutsfattarnas planer gir
de boende f6rbi, och omviint hur de boendes tankar
och drémmar gir beslutsfattarna forbi. Eller f6r att ta
nagot ytterligt konkret - hur man kan bo ér efter 4r,
vigg 1 vigg, utan att kinna sin granne till namn.

Sa vad kan vi gora nir saker och ting, trots att de lig-
ger »vigg 1 vigg« inte dr forbundna? Vad kan vi gora

66

nir det inte finns nagra »nitverkg, eller nir nitverken
dr s svaga eller perifera att de inte férmar koppla upp
mot andra och nya nitverk?

Backa genomgir ett stort stadsutvecklingsprojekt.
Nya bostider skall byggas och man skall fi ett nytt
centrum och torg. Att det skall investeras ir redan
bestimt av kommunforetridare - fragan ér bara hur?
Att kommunen via sina bolag etablerat ett hundra-
procentigt dgande kring torget dr tinkt att paskynda
en process som annars skulle tagit upp till 15 ar.

Att skynda pa processen dr dock inte helt oproblema-
tiskt, inte minst ur ett demokratiskt perspektiv - da
omfattande demokratiska processer maste fa ta tid.
Avvigningen stir mellan vikten av dialog och att
komma till skott. T1ill skillnad frin andra stadsdelar,
dir dialogen i manga fall kommit att handla om olika
former av nedmonteringar, pratar vi hir dock om en
dialog vilken sker med huvudsakligen positiva for-
tecken -den handlar om nyinvesteringar. Olika initia-
tiv frin kommunens sida for att skapa en positiv bild
av Backa, dr ocksa en forutsittning for de omfattande
investeringar som planeras att goras framover — Backa
behover goras attraktivt pa bostadsmarknaden igen!

Aven om Backa har en ling historia av social mobi-
lisering och fortfarande har manga foreningar, ir det
framfor allt frigan om biltullarnas placering i samband
med Vistlinken som lockat »man ur huse« for att
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prata om framtiden. Boende som engagerat sig i olika
lokala initiativ har ocksd beklagat sig just dver
»bristen pa engagemang«. Nagot vilket inte n6dvin-
digtvis behéver vara en friga om en »brist« - det kan i
lika hég grad vara en friga om en osikerhet, okunskap
och inte minst ovana kring hur man kan engagera sig.

Forskningsarbetet som bedrevs i den nedlagda
videobutiken! var ett 6ppet, fristiende och lokalt
»medborgarlaboratorium«. Det var siledes ett f6rs6ka
att overbrygga glapp, och att via olika aktiviteter och
initiativ skapa nya kontaktytor f6r Backaborna,
exempelvis gentemot Stadsdelsférvaltning, bostads-
foretag, féreningar och andra boende. Detta mynnade
ut i en idé om en gemensamhetsodling. Efter kontak-
ter med den lokala hyresvirden bildades Gasagangen
Gror!? och i arbetet med denna odling uppstod nya

kontakter mellan olika boende. Detta i sin tur mynna-
de ut i oberoende initiativ som pysselkvillar, lixlds-
ningshjilp och en second-hand. Initiativ vilka i hog
grad byggde pi de kontakter som tidigare tagits med
hyresvirden och Hyresgistféreningen.

Gisagangen Gror! dr avslutat i sin nuvarande form.
Lirdomen att dra i det hiir fallet 4r dock att dven

om initiativ ir kortlivade, kan de vara betydelsefulla
i friga om att etablera nya kontaktytor. Nagot som i
sin tur kan ge upphov till nya oberoende initiativ osv.
Nir nitverken saknas, ir alltsa ett enskilt initiativ ett
sitt att sitta igdng nya nitverk, som pé sikt kan gora
skillnad. Initiativen ger anledningar att triffas och
knyta kontakter med grannar och likasinnade, savil
som med f6rvaltning och andra aktorer. Inte bara for
stunden utan ocksa for framtiden.

Det hiir dr ocksa fallet ifraga om forskningsprojektet
Ingrepps verksamhet i den fore detta Videobutiken.
Projektet byggde inledningsvis pa ett samarbete med
Backa Kulturhus, men férséken att samarbeta med
Framtidens Selma visade sig svarare dn forvintat.
Aktiviteterna i videobutiken uppfattades som proble-
matiska av Framtidens Selma, och @ven av den nya
Stadsdelsférvaltningen, di det fanns en osikerhet om
vilket mandat som forskningsprojektet hade, och vad
syftet var. Du hittar mer om detta i kapitlet som heter
Dialogens politik. Videobutiken rubbade en ordning,
och det var férst nir projektet avslutats,

FOTO Henric Benesch
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och Gisagangen Gror! var i full ging, som gamla och
nya kontaktytor utvecklades till ett samarbete med det
nybildade Backa i Fokus. Backa i Fokus var i sin tur
ett samarbete mellan den nya Stadsdelsforvaltningen,
Framtidens Selma och Polisen, med syfte att géra
stadsdelen Norra Hisingen mer »hallbar«.

Gemensamt f6r forskningsprojektet i Videobutiken
och Gasagangen Gror! var att de, framfor allt frin

ett férvaltningsperspektiv, men ocksa delvis fran ett
boendeperspektiv, uppfattades som »otydliga«. Nagot
som dr naturligt i de forsta faserna av framvixande
oberoende projekt och initiativ di de innan de hittat
sin form ofta ir 16sa 1 konturerna, eller annorlunda
uttryckt - 6ppna. De bada initiativen skiljde sig ocksa
i hog grad frin en mer normativ forestillning om hur
saker borde fungera och se ut - vilket minga gladde
sig 4t, men som dven skapade skepsis och irritation.
Alla berérda fick bekinna firg. Mer eller mindre
outtalade agendor, exempelvis den lokala Hyresgist-
foreningens, kom plétsligt upp till ytan och de kunde
didrmed problematiseras. Att initiativen inte passade
in 1 négon mall var bra f6r diskussionen — det vickte
fragor och visade pa konkreta méjligheter idag och

tor framtiden.

En direkt erfarenhet av de hir initiativen 4r att en
fysisk och 6ppen plats ir en enkel och otvungen ut-
gangspunkt for spontana savil som planerade méten,
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bade med boende och med tjinstemin. Ett samtal dr
ett viktigt forsta steg for att etablera oférutsedda savil
som langsiktiga relationer. Allt som behévs kan vara
nigot som ger en anledning till att borja samtala. Pro-
blemet i Backa var att dessa anledningar alltfor sillan
dék upp, och att det var som om sjilva infrastrukturen
tor att generera och stétta engagemang i manga fall
saknades. Det fanns varken kontaktytor eller levande
nitverk. Forskningsprojektet Mellanplats nirvaro i
Backa innebar i det hir avseendet att nigra steg togs
tor att utveckla denna infrastruktur och skapa nya
kontaktytor ddr nitverk och initiativ kan fodas och
utvecklas. Dir enskilda initiativ som Videobutiken
och Gisagingen Gror! dr exempel pa hur man i
6ppna sammanhang och med sma medel, som Nazem
Tahvilzadeh beskriver i kapitlet Deltagande styrning,
kan »skapa en social och fysisk infrastruktur som gor
det enklare f6r medborgare att organisera och samar-

beta i lokala frigor.« *

! Videobutiken var en experimentell 6ppen verk-
samhet som fungerade som ett »medborgarkontor«
under fyra manader vintern 2010-2011 inom ramen
tor forskningsprojektet Ingrepp. Du hittar lite mer
om Videobutiken i foregiende kapitel »17 scener ur
ett forskningsprojekt« men framfor allt i konferens-
pappret » The Videostore« (Benesch&Corkhill 2012)
som presenterades pa den 56:e IFHP-konferensen i

Géteborg 2012.

? Gasagangen Gror! var en gemensam odling i
bostadsomradet Gasagingen i Backa. Initiativet
var ett samarbete mellan boende pa Gésagingen,
hyresvirden Familjebostider och Mellanplats.
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Roster fr&n Backa

Mellanplatsprojektet bidrog till och f6ljde

uppstarten och utvecklingen av odlingsprojektet

Gasagangen Gror! i ett bostadsomrade 1 Backa.
Odlingen lig pid Familjebostidders mark och var en
gemensam odling dir alla som ville kunde vara med
och odla och skorda. Gasagangen Gror! pagick under

tvi odlingssdsonger, men avslutades da det var svart att

engagera tillrickligt manga boende.

For att fa en personlig inblick 1 projektet och
lata olika perspektiv komma fram har jag gjort tva
intervjuer med personer som pé olika sitt varit
inblandade 1 Gésagangen Gror! Den forsta skildrar
hur en boende engagerar sig for att skapa nigot
positivt 1 sitt omrade och den andra visar hur en
anstilld pd bostadsforetaget forsoker mota och

stotta engagemang.

AV SARA DANIELSSON

Intervju med Elemi Bandholtz

»ndr jag flyttat till Backa blev jag si upprird
dver orittvisor och miljoforstéring och di mdste
man ju borja nagonstans«

Vem ar du?

Jag heter Elemi Bandholtz och jobbar som personlig
assistent. Jag har flyttat frin Skane till Goteborg och
bott hir i fem 4r nu, forst i Kortedala och sedan 3,5
ar 1 Backa. Jag trivs bra i Backa! Det ir jittenira stan
och dnda mysigt med mycket gronomriden.

Sara Danielsson dr
inredningsarkitekt pa
designstudion Design

Stories, anstdlld pd

Hdgskolan for Design och
Konsthantverk (HDK) vid

Goteborgs Universitet
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Hur har du varit engagerad i din stadsdel?

Jag har varit med och startat upp Gasagangen Gror!
och tack vare odlingen blev jag dven engagerad i den
lokala Hyresgistforeningen och styrelsemedlem och
miljoansvarig dir. Jag blev sa arg pa dem for att de var
sd negativa till allt si jag tinkte att jag méste gi med
ddr. Nu ska Hyresgistféreningen fi vara pallkragar
och driva var odlingsidé vidare, fast pd marken utanfor
deras lokaler.

Tack vare odlingen triffade jag ocksé tv andra
boende som jag startat pysselkvillar och lixldsning
tillsammans med, for barn 1 omrédet. Vi tre startade
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Mellanplatsprojektet var med och bidrog till och foljde uppstarten och
utvecklingen av odlingsprojektet Gasagangen Gror! i Backa.

roTo Emma Corkhill




ocksa en second-hand dir vi silde fungerande prylar
som vi hittat i soprummen och dven saker som boen-
de limnat in. Second-handen fick 14na en tom lokal
av Familjebostdder gratis och all vinst gick till barnens
pysselkvillar. Vi hade ingen el 1 borjan sa vi satt med
tinda stearinljus, det var mysigt.

Tyviirr far vi inte vara kvar i Familjebostiders lokal
pé grund av spring i killaren. Vi far inte heller anvin-
da Hyresgistforeningens lokaler till second-handen s
vi har lagt ner den.

Vad ar det som driver ditt engagemang?

Jag har inte varit en engagerad person tidigare. Det
var forst nir jag bodde 1 Kortedala som jag tinkte att
jag skulle gi med i nigon férening. Sedan nir jag flyt-
tat till Backa blev jag sd upprord éver oridttvisor och

miljoforstéring och dd méste man ju bérja nigonstans.

Hur stort inflytande har boende

over stadsdelens utveckling i Backa?

Det vet jag inte. Hade man bara gitt samman si tror
jag att man hade haft jittemycket inflytande. Man
behover inte ha medhall frin politiker och bostads-
bolag om man ir tillrickligt minga méinniskor som
vill nigot. Jag hade velat att det fanns fler som jag i
mitt bostadsomride, men det kanske finns fler som
jag som sitter hemma i sin ligenhet, som jag gjorde
innan odlingsprojektet startade. Jag pratar knappt
med mina grannar si jag vet inte.

Vilket gehor och stod har du fatt for dina ideer?

Mina vinner och forildrar, som inte bor i stadsdelen,
tycker det dr skitbra att jag engagerar mig sd mycket.
I stadsdelen har det inte varit sa mycket stod, det
skulle vara ifrin Familjebostiders miljovird Roland
Apell i si fall. Néigra boende har ocksa stottat min idé
med second-handen.

Vilka hinder har du stott pa i ditt engagemang?

Det dr sa krangligt sa fort man vill géra négot och

man maste friga hit och dit. Nar man kommer med
sitt engagemang och sina idéer vill man inte hora att
»det har vi redan forsokt« och »redan gjort« och »det

SARA DANIELSSON | ROSTER FRAN BACKA

fungerar inte«. D4 blir man jitteledsen. Det ir bittre
att forsoka igen och se vad man kan gora bittre nista
ging. Om det inte funkar sa kanske man forsoker pa
tel sitt!

Hyresgistféreningen har varit kritisk till odlingen
och second-handen och jag tror det beror pa att de
inte varit med och organiserat det. Vi har inkriktat pa
deras omréde, tycker de. Nu har de blivit mycket mer
tillmétesgaende nir vi ér flera nya personer i styrel-
sen. Négra boende 1 omradet har klagat en del pa att
odlingen varit misskott. Dessa personer ér kritiska
till mycket annat ocksa och ser inte det positiva med
saker. Jag forstar inte varfor man inte kan samarbeta
istillet?

| vilka fragor borde de boende vara mer involverade?

De boende borde vara mer involverad i frigor som
handlar om miljén i omridet och sikerheten.

Nu nir jag varit engagerad i projekt si dr det ménga
som kommer fram till mig och har asikter om belys-
ning etc. Det forsta de gor dr att gnilla, men det ér ju
bittre att de pratar med Familjebostider och

ger ett forslag.

Vad tror du om framtiden

nar det giller boendeinflytande?

Det ir ju inne med miljétinkande och forhoppnings-
vis inser de boende att de méste engagera sig for att
torsoka forindra saker. Sedan beror det ju pa hur
manga som kan gi samman och det ér bra att ha
Hyresgistféreningen i ryggen for det dr en stor och
stark organisation. Jag kan inte std dir ensam och
skrika att man ska sopsortera precis allt.
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Gemensam odlingsdag med Gasagangen Gror! i maj 2011. Familjebostaders miljovard Roland Apell bidrar med jord och vaxter.

| den nedlagda tygaffaren i bakgrunden startar sedan Elemi Bandholtz en second-hand.




Intervju med Roland Apell

»Det giiller att fi igang fler aktiviteter thop med de
boende och jag tror att Familjebostider kan ta en mer
aktiv roll i detta i framtiden«

Vem ar du?

Jag heter Roland Apell och jobbar som miljovird for
Familjebostider pa Gasagingen i Backa sedan tvé ar
tillbaka. Som miljovird skéter jag miljon utomhus
och tar frimst hand om de gréna ytorna.

V1 pi Familjebostider forsoker utveckla Backa till
att bli en bittre boendemiljé. Vi har startat upp en del
projekt, bland annat Gasagangen Gror! Vi har dven
startat upp nattvandring dir jag har varit med och
vandrat i omradet pd kvillarna och nu planerar vi att
starta upp nigot som kallas f6r grannsamverkan f6r
att 6ka tryggheten i omradet.

Hur skulle du beskriva stadsdelen Backa?

Backa har ett diligt rykte och tidningarna skriver
mycket negativt om Backa. Under de tillfillen som
jag har varit ute och nattvandrat har jag aldrig stott pa
nagra problem 6verhuvudtaget, inte ens 1 Backa Rod
som har simst anseende. Bostadsomridet Gésagingen
dr vildigt lugnt med 14g omflyttning. Miénga hyres-
gister har bott hir sen omréidet byggdes pd 1960- och
70-talet och de trivs bra.

Hur arbetar du med boendeinflytande?

Boendeinflytande frin min sida dr att jag forséker

ge bort jord och lina ut redskap som grisklippare till
boende som vill skdta sina uteplatser. De boende kan
alltid komma till oss och fraga om de behéver verktyg
eller rad och tips. Jag férsoker att vara rittvis si att
alla far lika mycket hjilp och utgir alltid ifran vad folk
vill ha istillet for att styra dem.

Vad ser du for fordelar med boendeinflytande?

De boende blir mer aktsamma och bryr sig mer om
omridet nir de fir vara med och bestimma lite hur
det skall se ut. Engagerade boende lir kiinna sina
grannar och 6vriga boende bittre och kan starta
grannsamverkan och olika aktiviteter i omradet.

Den enda svirigheten ir att alla inte orkar engagerar sig.

SARA DANIELSSON | ROSTER FRAN BACKA

De flesta forvintar sig att nigon annan tar ansvar och
om en eller tva personer ir vildigt aktiva i ett projekt
sd tror de andra att dessa personer loser allt. Det bista
dr om man kan jimna ut ansvaret och fa alla att enga-
gera sig, men detta dr mycket svart.

Hur nar du ut och far manniskor att engagera sig?

Den svara frigan ir hur man fingar upp hyres-
gisterna? Vi forsoker att ga ut med lappar i trappupp-
gidngarna men vi hittar informationen som vi delat ut
i soporna dagen efter och det blir ofta dalig uppslut-
ning. Diremot dr det vildigt viktigt {6r méinga boende
att de har en social kontakt med mig och manga
boende pratar med mig nir jag ir ute och jobbar.

Vad har du stott pa for hinder

nar det handlar om boendeinflytande?

Jag har stort stod fran min chef'i de projekt som jag
genomfor, men Hyresgistforeningen har varit ett hin-
der for att genomfora projekt i omridet. Jag tror att
deras problem beror pa att det suttit samma personer
1 styrelsen vildigt linge och att ingen har fitt veta vad
de sysslat med.

Gisagangen Gror! har fitt kritik frin nigra boende
som sjilva inte varit engagerade. Jag tror att de var ridda
tor forindring och ville att allt skulle se ut som det alltid
har gjort. Det svara ir att fi med de kritiska personerna.

Hur har du lart dig att hantera

problem inom projekt med de boende?

Det biista ir att ordna ett méte didr man diskuterar
problemet i grupp, rensar luften och lser det tillsam-
mans. Jag dr emot att »gd pi« enskilda individer och
siga att de gjort fel. Jag forsoker att alltid lyssna pa
boende som #r upprorda 6ver nagot. Lyssna kommer
man lingt med!

Hur tror du de boendes roll i stadsdelsutvecklingen
kommer att forandras i framtiden?

Det ir svart att siiga. Jag hoppas att folk pa
Gisagangen kommer att vara mer engagerade. Det
giller att fa iging fler aktiviteter ihop med de boende
och jag tror att Familjebostider kan ta en mer aktiv

roll i detta 1 framtiden. *
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Perspektiv pa Mellanplats

Begreppet Mellanplats (Interplace) har

varit en inspiration 1 projektet, kanske

frimst f6r dem som liksom jag sjilv har en

profession som beror planering av fysisk
milj6 men begreppet kom faktiskt till

som ett resultat av en sammansmailtning
av fysiska och sociala aspekter. Det finns

stor potential 1 att s6ka kunskap om vilken

roll »mellanrumsarbete« kan spela f6r
designprofessionerna.

AV JENNY STENBERG

Under tiden jag skrev min avhandling »Interplace
Planning« som handlar om medborgarmedverkan

i planering (Stenberg 2004) var jag verksam i tvé
utvirderingar av Storstadssatsningen i Géteborg: en
pa Chalmers som fokuserade pa trygghet och fysisk
milj6 (Schulz et al. 2004) och en pa Universitetet
som tittade pa medborgardeltagande och integration
(Andersson et al. 2004). Den utvirdering som gjordes
av arkitekter/planerare riktade stark kritik mot att det
1 Storstadssatsningen fanns ett bristande intresse for
fysisk milj6 och att man inte utnyttjat den potential
tor social férindring som finns i att linka fysiska och
sociala atgirder. Boende i Biskopsgéirden menade
exempelvis att otrygghet, i den mén det inte hand-
lade om arbetslgshet vilket skapade den allra stérsta
otryggheten f6r dem, ganska litt kunde dtgirdas
genom att kommunen — som redan di hade en stor
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bostadsbrist — byggde nya och i trygghetshinseende
limpligt utformade bostidder vid sparvagnshallplatser-
na och pa vigen fran dem till befintlig bebyggelse.

For att s6ka mer kunskap om potentialen i att linka
fysiska och sociala aspekter vinde jag mig till Univer-
sitetet och hamnade direkt i Hammarkullen diir Bosse
Forsén och Lasse Fryk hade varit verksamma som
universitetslirare sedan tva decennier med att i nira
samverkan med kommunen utveckla ett mellanrums-
ligt tinkande nir det giller forst professionen socialt
arbete och sedan iven lirare (Forsén & Fryk 1999). En
text om denna verksamhet — Frin rum till mellanrum
— blev en stor inspirationskilla f6r mig i min planerar-
profession. Syftet med de lokalt férlagda utbildning-
arna var att studenterna skulle utveckla kunskap som
gjorde dem redo att som socionomer och lirare mota



En Mellanplats har formats
utomhus av tv3 arkitekter
for att i en medskapande
designprocess fa invanarnas
ideer till hur Hammarpark

kan anvandas

det nya mingkulturella samhille som vi har, istillet
tor att utbilda dem till ett samhaille som férsvunnit
vilket manga hégskoleutbildningar tenderar att gora
dd de dr inordnade i en stor och trég organisation.
Pedagogiken gick ut pa »learning by doing« i direkt
samverkan med socialtjinst och grundskolor, varvat
med kritisk reflektion 6ver hur praktik sammanvivs
med teori. Den bygger pi tillit inte bara till lokala
professionella och invinare utan dven till studenterna
som sjilva ansvarar for sin egen lirandeprocess. De
lever sjilva sin pedagogik. En pedagogik som inne-
bdr att man limnar sitt trygga rum for att motas 1
mellanrum. I mellanrummet 4r maktordningen inte
torutbestimd — ingen dger mellanrummet, menar
Forsén och Fryk. Den ena parten dr inte forutbestimt
underordnad den andre vilket betyder att det finns
goda forutsittningar att bestimma agendan tillsam-
mans. I verkligheten finns det naturligtvis inget rum
som ir helt neutralt men det finns grader och texten
om mellanrumsarbete ir snarare till f6r att skapa
diskussion dn att rita ut fragetecken och definiera
tor evigt.

Denna kanske lite vaga definition av mellanrumsar-
betare inspirerade Chalmers Arkitektur att forligga

en ny masterkurs for arkitekter och andra designers

till Hammarkullen. Hur skulle en kurs for designers
se ut som motte dagens samhille med de komplexa
utmaningar som vi star infér? I den tre ménader linga
kursen Suburbs' skulle studenterna inte bara lira sig
ombyggnad av miljonprogram utan dven utvecklas

till mellanrumsarbetare med fokus pa fysisk miljé. De
skulle alltsd basera sina designforslag pa den kunskap
som utvecklades i deras nira samverkan med boende
och lokalt anstillda i Hammarkullen. Detta skulle
goras genom att hitta verktyg och metoder for sidan
samverkan och forma en genomtinkt planerings-
process bestiende av dem. Frin rum till mellanrum
innebar for deras profession att kliva ut frin den tryg-
ga miljon arkitektkontoret, med dess invanda design-
verktyg som ofta synes uttrycka designerns drém, och
i nira samverkan med invinare i Hammarkullen testa
och utveckla nya verktyg och metoder. Dessa verktyg
skulle forma férmedla kunskap fran invinare och de-
signers i samverkan — det dr invdnarnas drdm som ska
byggas och med designers professionella hjilp — och
sedan var det studenternas uppgift att omvandla denna
kunskap till designforslag. Dessa behover f6rstis dven
tormedlas till andra aktorer med hjilp av designerns
sedvanliga teknik som ritningar och perspektiv.
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Att arbeta mellanrumsligt innebir alltsa inte att pri-
oritera hingrinnor framfor stupror, utan om att i sin
profession utveckla den kompetens som man behéver
for att verka i mellanrummet men utan att férlora
férmagan att fungera i rummet. Genom samverkan
och utbyte mellan undervisning, forskning och lo-
kalsamhille i Hammarkullen (Stenberg & Fryk 2012;
Stenberg et al. 2013) har jag forstitt mer och mer om
potentialen 1 att linka sociala och fysiska aspekter.
Vira studenter har exempelvis tagit olika roller vid
samverkan med lokalsamhillet. Nir arkitektstudenter
med sitt designsprik i en workshop hade svért for att
gora sig forstadda f6r négra invinare tog socionom-
och ldrarstudenter rollen som »tolkar« for att formedla
kunskap och ésikter dem emellan. Ett annat exempel
dr att invdnare i Hammarkullen genom socionom-
och lirarstudenters samverkan med dem 1 demokrati-
projekt har fatt méjlighet att uttrycka sin frustration
over att arkitekternas visuellt inspirerande modeller
och bilder inte resulterade i verklig forindring. Pa

sa sitt har invanarnas réster blivit hérda i nya sam-
manhang och i efterhand faktiskt ocksé fétt avtryck.
Arkitekternas idéer om den underjordiska hallplatsen
i Hammarkullen samt upprustning av Hammarpark
fick gensvar i ett kommunalt EU-finansierat pro-
jekt kallat Utveckling Nordost samt i att Park- och
naturférvaltningen investerar i upprustning av parken.
Arkitekternas tankar om att skapa ett plusenergihus
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Matesplats Hammarkullen formades
av invanarna till nagot som skulle
kunna kallas en Mellanplats da de
stravade efter att stugan de fick lana
inte skulle agas av en grupp utan
valkomna alla grupper att tillsammans
gora den till sin gemensamma plats.
Bilden ar fran deras forsta workshop
om hur stugan skulle anvandas.

bade energimiissigt och social vid torget paverkade ut-
vecklingen av det EU-stodda projektet Lirandets torg.

Mellanplats ir alltsd — dtminstone for mig — att sitta
kompetensen att arbeta mellanrumsligt 1 ett de-
sign-sammanhang. Det berér séiledes professioner
som arkitekt, ingenjor, planerare med flera som med
ett samlingsnamn brukar kallas »making disciplines«
eftersom de gér ut pa att forma och omforma fysisk
milj. Aven Forsén och Fryk med sitt sociala fokus
har ett stort intresse f6r fysisk miljé. Exempelvis
diskuterar de ingdende — mycket mer dn arkitekter
brukar géra — den fysiska utformningen av mellan-
rum. Hur dr det méblerat nidr man kliver in? Vad ir
tanken med mobleringen? Ger den maktfordel f6r na-
gon plats? Vem sitter dir? Géir mébleringen att dndra?
Mellanplats ir alltsa inte ett begrepp som handlar om
fysisk milj6 1 sig, utan ett begrepp som lyfter social
kunskap om mellanrumsligt arbete in i designprofessio-
nernas sfiir. Vad innebir mellanrumsligt arbete f6r oss?

! Mer information om kursen finns pa
www.suburbsdesign.wordpress.com. Kursen har bytt
namn och heter nu Design and planning for social

inclusion.
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En berattelse om Matesplatsen

Mbotesplatsen var en vision som en grupp Hammar-
kullebor forverkligade och drev under samma tid som
Mellanplatsprojektet var igang. Hindelserna ér forstis
mycket mer komplexa och omfangsrika 4n vad som
ryms pa ett fatal sidor och dirfor dterges hir endast

vissa delar for att lyfta fram ndgra fragor som varit vik- pal Castell dr doktor

i uthdlligt samhaills-
byggande och arbetar som
larare och forskare pa
Centrum f6r Urbana Studier
i Hammarkullen och

tiga for Mellanplatsprojektet. Det finns manga olika
sitt att skriva berittelsen om Motesplatsen pa, ytterli-
gare perspektiv kommer fram 1 andra kapitel 1 boken.
I denna text handlar berittelsen framfér allt om sva-

Arkitekturinstitutionen vid
Chalmers tekniska hégskola.

righeterna for medborgarinitiativ att méta den kom-
munala forvaltningsapparaten. Berittelsen grundas pa
iakttagelser frin deltagarobservationer och intervjuer
med sévil tjinstemdn som boende.

AV PAL CASTELL

Nir man kommer upp frin den underjordiska det iordningstilldes. Det finns spir av en gammal

sparvagnshillplatsen i Hammarkullen kommer dammanliggning, men inget vittnar lingre om att hir

man ut vid sidan av sjilva torget. Framfor sig har
man nagra hoga gra hus men ocksi en lag liten

r6d tribyggnad framfér en park. Det var i denna
byggnad, allmént kind under namnet Réda stugan,
som Motesplats Hammarkullen under véren 2010
startades av en grupp boende i omradet. Liknande
laga trihus med takpapp 6ver sadeltaket kan man
finna i stadsdelsparker frin 1970-talet runtom i
staden. De byggdes av kommunen f6r olika former
av fritidssysselsittning. Liksom pé de flesta andra
hall har bade huset och parken férfallit en del sedan

ocksa funnits bygglekplats, grisar och hénsgard. For
ett par dr sedan flyttades dven 6ppna férskolan och
den tidigare sa livfulla Réda stugan stod da tom och
utan planer for framtiden.

Motesplatsen formades av en grupp invinare som

ville bidra konkret till en positiv utveckling i omradet.

Detta initiativ sprang ur en rorelse, kallat Nitverket
mot nedskirningar, som mobiliserats for att
protestera mot forslag om att stinga biblioteket och
halvera budgeten f6r ungdomsverksamhet. De var
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trotta pd att hamna i rollen att bara protestera och
ville visa att de hade egna idéer som kunde hjilpa till
att lyfta lokalsamhillet. De formulerade en vision:'

Vi vill bryta de negativa trenderna! Vi vill se ett
Hammarkullen dir det ir tryggt att leva. Vi vill se ett
Hammarkullen déir unika kunskaper, ﬁrdig/)eter och ta-
langer tas till vara. Vi vill se ett Hammarkullen dér olikbe-
ter berikar. Vi vill se ett Hammarkullen dér manniskor frin
olika grupper kan triffas och ha ett positivt utbyte. /.../

Vi skulle vilja verka for en ny typ av métesplats. Vi
vill visa att det faktiskt finns nagon som vigar starta

ndgot nytt i Hammarkullen, nigon som tror pd

forortens framtid.

Motesplatsen skulle syfta till att skapa kontakt mellan
olika grupper och generera ett tryggare klimat i
stadsdelen. De beh6vde en plats att vara pa som var
synlig och centralt beligen vid torget. En plats dir
olika aktiviteter kunde dga rum och helst med mojlig-
heter till kaféverksamhet. Roda stugan framstod som
perfekt for indamilet och gruppen tog kontakt med
kommunens tjinstemin i stadsdelen for att hitta en
samverkansform. De drivande i métesplatsgruppen
tinkte att deras initiativ skulle tas emot med 6ppna
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Matesplatsen ordnade flera
konstnarliga aktiviteter for
barnen i omradet, bland annat

att kla grillen med mosaik

Till hoger
Roda stugan, dar Motesplatsen
drevs, ligger alldeles invid

Hammarkulletorget och

roTO: Pdl Castell

o .
sparvagnsstatlonen.

armar — istillet for att protestera erbjod de sig att fylla
en tom lokal med sociala verksamheter som kunde
sprida hopp 1 en stadsdel med 6kande frustration.
Aven enligt stadsdelsnimndens egna direktiv bor-

de detta vara en typ av initiativ man ska ge stod till

(SDN Angered, 2012, p.21):

Forvaltningen stottar ocksa initiativ fran foreningar och
andra delar av civilsambillet som syftar till att skapa
métesplatser och verksambeter som kan bidra till Gkad
delaktighet och inflytande i sin ndrmiljé och stadsdel.

Snart stod det snart klart att den typ av stottning

som de hade hoppats pi var lingt ifran en sjilvklarhet.
Nir gruppen bad stadsdelsforvaltningen om tillgang
till lokalen och arvode f6r projektledning, uppfatta-
des det enligt intervjuade personer som ytterst naivt,
nistan lite oférskimt. Ekonomin var anstringd och
stadsdelen hade en princip om att varken ge direkt
hyresersittning eller 16nemedel till f6reningar.

Under tiden genomférdes en kommunal omorganise-
ring dir stadsdelarna Lirjedalen och Gunnared slogs
ihop och blev Angered. I den nya stadsdelen fick den
tjdnsteman som dittills varit huvudkontakt, och
som varit positivt instilld till Métesplatsen, nya



ansvarsomriaden och drendet kring Réda stugan och
Motesplatsen hamnade pa andra personer. Motes-
platsgruppen lade under det forsta halviret 2011
mycket kraft pa att fi ordnat med kontrakt och en
lingsiktig plan. De triffade bade tjinstemin och
politiker och fick en del publicitet i media. I vintan pa
ett besked frin stadsdelen fick projektledarna lina en
nyckel till stugan och de ordnade dven tva tillfilliga
anstillningar med arbetsmarknadsstéd. I augusti 2011
fick Métesplatsen ett kontrakt pa att fa tillgang till
stugan, men det gillde da endast en vecka framat i ti-
den. Det formella beslutsfattandet hann aldrig riktigt
ikapp verklighetens informella 16sningar.

Regelverkens komplexitet blev alltmer mirkbar for de
engagerade da stugan och marken #gs, forvaltas och
hyrs av olika kommunala instanser. Féreningen fick
besked att de inte sjidlva kunde hyra och inte heller
hyra ut lokalen eller hitta stod for verksamheten via
andra former av entreprenérslika sidointikter, da det
skulle strida mot konkurrenslagstiftningen. Drommen
om att en grupp arbetssékande kvinnor skulle driva
kaféverksamhet i stugan grusades av denna anledning.
Vidare tvingades en annan del av verksamheten, som
handlade om att hjilpa minniskor att hitta sysselsitt-
ning, flytta ut efter att de startat ett bemanningsforetag.

En annan omstindighet ir att de tva forskningspro-

jekten Den Lirande Staden? och Mellanplats sig
Motesplatsen som ett intressant initiativ att lira fran.
I stadsdelen fanns sedan linge en tradition av sam-
verkan mellan universitet och lokalsamhille och det
forstirktes nir Centrum fér Urbana Studier etable-
rades dir 2010 och skapade en tacksam plattform for
ytterligare forskning, utbildning och samverkan (mer
om det gir att lisa i foregiende kapitel). Att forsk-
ningsprojekten engagerade sig i Motesplatsen togs
emot pi olika sitt hos kommunens tjinstemin.

Dels gav det viss tyngd it det lokala medborgarinitia-
tivet och satte troligtvis lite extra tryck pa att visionen
skulle ges mojlighet att forverkligas. Dels uppfatta-
des det ocksd som ett stdrmoment att folk »utifrin«
bérjade nysta i processerna och ville féra fram sina
perspektiv, vilket eventuellt bidrog till att forstirka
den laddning som frigan om Motesplatsen fick.

Kommunikationen mellan Métesplatsens represen-
tanter och ansvariga tjinstemin fungerade langtifrin
smirtfritt. Enligt intervjuer med aktiva i foreningen
upplevde de framfér allt att de hade svért att fa svar
pa sina fragor, men ocksa att de i férlingningen fick
en kinsla av att de var odnskade, att de utgjorde ett
»problem«. Trots alla forsok att fa till stind en dialog
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kinde de sig utestingda. Nigra av tjinsteminnen
uttryckte 4 sin sida att de fick orealistiska krav pa sig
och att de gjorde vad de kunde for att ge stod at
Motesplatsen. Frigan om Motesplatsen blev nigot av
en »het potatis« inom stadsdelsférvaltningen. Forut-
om alla komplikationer kring ansvar f6r lokalen hing-
de frigan om sirbehandling stindigt i luften — var det
rimligt att ge stod till Motesplatsen som inte andra
féreningar i stadsdelen fick?

Under ett drygt ars tid drevs i alla fall Métesplatsen
utifrin de initiala visionerna, med daglig verksamhet
f6r olika grupper — danskurser, syverkstad, spraktri-
ning, trygghetsvandringar, kreativ barnverksamhet
med mera. Aven om ett lingsiktigt avtal aldrig kom
till stand fick de anvinda Réda stugan. Ett tag fanns
férhoppning om att fa st6d for att i samverkan med
en hogstadieskola i omradet ordna mer omfattande
familjeverksamhet f6r nyanlinda invandrare, men
nagot beslut fattades aldrig i nimnden. Mot slutet
av 2012 meddelade styrelsen till sina medlemmar att
de inte sig nidgon mojlighet att driva arbetet vidare.
Lokalen stidades ur, nyckeln limnades tillbaks och
infér drsmotet i mars 2013 har styrelsen foreslagit att
féreningen upplses.

Enligt en logik borde stadsdelen tjina pi att stodja
en verksamhet som Motesplatsen. Nyttan framhalls
av alla intervjuade. Det rimmar ocksa vil med de
intentioner som uttrycks i de politiska direktiven,
inte minst det nya stadsdelsreglementet som trycker
pa social hallbarhet och samverkan med féreningar
(Goteborgs stad, 2010). Det kan inflikas att initiativet
uppkommit som en reaktion pa neddragningar som
gjorts, f6r att i bade bildlig och bokstavlig bemirkelse
fylla ett tomrum efter tidigare sociala verksamheter

i omradet. Men samtidigt, enligt en annan logik, var
initiativet utsiktslost fran forsta stund. Det finns
nimligen inte medel avsatta f6r lokalhyra och
lsnearvoden for foreningar. Att Motesplatsen fick
chans att drivas 1 Réda stugan berodde till stor del

8o

pa en enskild tjinstemans engagemang for att hitta
tillfdlliga, pragmatiska losningar.

Aven om Motesplatsen hann skapa en mycket span-
nande verksamhet och har genererat minga sidopro-
cesser ir det svirt att komma ifrdn att det ocksé dr en
berittelse om svérigheterna att férena medborgariniti-
ativ med kommunal f6rvaltning. Det dr forstés intres-
sant att fundera éver om beriittelsen hade kunnat f
ett annat slut. Nir visionen om ett Folket Hus i Ham-
markullen férverkligades 1986 var det efter méinga ars
arbete frin en medborgargrupp, men dir hittades till
slut en langsiktig samverkansform. Handlar misslyck-
andet i fallet med Motesplatsen om att férvaltningen
inte var tillrickligt tydlig om spelreglerna frin bérjan
— att de aldrig skulle ha fatt »halvstarta« innan det
tanns lingsiktiga l6sningar? Eller var det tvirtom sa
att misslyckandet lg i att f6rvaltningen inte satsade
tillridckligt f6r att fa verksamheten att fortleva? Kan-
ske finns det en grundproblematik i att kommunen
saknar rutiner och resurser for att kunna stédja denna

typ av initiativ? Y

! Visionen finns i sin helhet publicerad pi
hemsidan, www.hammarkullen.nu/projektidé

2 Den Lirande Staden var ett av

Mistra Urban Futures pilotprojekt som pégick
2010-2011, se www.urbanempower.se. I projektet
ingick tre personer frin Mellanplatsprojektet:

Pal Castell, Vanja Larberg och Jenny Stenberg.

cAtt lisa vidare

Motesplatsens hemsida www.hammarkullen.nu/

Den larande stadens hemsida urbanempower.se/
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Samhallsbyggande

- fyra kriterier f6r framgé’ng

Det som beskrivs 1 foregaende kapitel
dr exempel pa att samhillet inte kunde
utveckla en formaga till f6rindring for
att mota det medborgarinitiativ som
invanare i Hammarkullen kom med.

Varfor blev det sar

AV JENNY STENBERG

Motesplatsen 1 Hammarkullen var en av de kapaci-
tetsbyggande processer som ett parallellt pagiende
forskningsprojekt »Den lirande staden« stottade

och lirde fran." Det projektets viktigaste resultat
handlade om nagot som vi valde att kalla omgestalt-
ning (Stenberg et al. 2013). Begreppet beskriver den
torindring som samhillets institutioner behover ga
igenom for att axla de komplexa frigor som vi méter.
Omgestaltning kan ses som den sociala motsvarig-
heten till omstillning, vilket dr ett vanligt begrepp for
att beskriva den férindring som sambhillet behover

genomgi for att anpassa sig till klimatforindringarna.

Vad idr det da som krivs for att en organisation ska
lyckas utveckla en forméga till férindring — omge-
staltas — och moéta den typ av invdnarinitiativ som
har beskrivits hir och underlitta for dem att bli
medskapare i samhillsbygget? Det kan i korta texter
som 1 denna bok framsti som att det ir en enkel sak
att 6ppna upp f6r invinare att utéva ett aktivt med-

Jenny Stenberg dr
forskare inom arkitektur
och planering och

anstdlld som docent pd
Chalmers Arkitektur

borgarskap, att det bara handlar om att vilja. Vi har
emellertid genom att under en lingre tid kombinera
forskning, undervisning och »tredje uppgiften<® i
Hammarkullen, fatt ganska mycket insyn i de svarig-
heter som tjinstemin och politiker méter nir de stills
infor initiativ som Motesplatsen. Kommunféretridare
brottas med hinder som f6r en utomstiende kan te sig
som litta att 6verbrygga eller rasera, men f6r dem kan
de upplevas som odverstigliga. Inte minst med tanke
pa de knappa resurser de har i form av tid f6r dialog
och samverkan. Trots denna medvetenhet om att det
som kommunforetridare arbetar med dr komplext och
att det inte finns nigra snabba och litt 6verflyttbara
recept f6r framgang, finns det mycket att lira frin hur
andra har arbetat.

Nedanstiende kriterier for ett framgéngsrikt resultat
nir det giller planering har utarbetas i en nordame-

rikansk kontext — utsatta bostadsomraden i Chicago
under 1980-9o talen — efter analys av orsakerna till
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varfor uppifraninbjudningar om medborgardeltagande
i stadsutveckling ofta inte formér méta invinares egna
initiativ till samhillsbyggande. Kulturgeograf och pla-
neringsforskare William Peterman har kommit fram

till fyra kriterier som behéver uppfyllas (2000: 155):

1. Ekonomiska, minskliga och tekniska resurser
miste finnas, dels for att genomféra enskilda
projekt men ocksa for att uppritthilla omfattande
lokala utvecklingsprogram. Detta kriterium tar
fasta pa det faktum att de flesta utsatta omriden
varit féremal for en period av »desinvesteringar«
och Peterman menar att utan att detta dtgirdas
kan man inte lyckas med nya insatser.

2. Utvecklingsarbete maste vara efterfrigestyrd, det
vill siga uppkomma fran grisrotsorganisering och
kan inte initieras fran offentliga tjinsteman. Hir
menar Peterman att hans studier visar att insatser
som initieras av offentliga tjinstemin nistan
alltid leder till gentrifiering® och undantringning
av vissa invinare. Att medborgarorganisationer
existerar och har makt ir helt avgorande for att
projekt ska gynna dem som bor i ett omrade,
menar han.
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Kriteriet »kreativ spanning«
innebar att relationen mellan
grasrotsorganisationer och
myndigheter varken kan

vara for vanskaplig eller for
konfronterande. Som orden
antyder ar »kreativ spanning«
inte ett ensamarbete utan bada
parter behover ga in i processen
med lika hoga ambitioner.
Detta foto visar »alltfor
konfronterande spanning«
mellan invanare och politiker i
stadsdelen Biskopsgarden under
nedskarningar dar 2002,

3. Ledare for grisrotsorganisationer méste

bygga och bibehalla starka band till offentliga
tjdnstemin (teknisk, juridisk och ekonomisk
expertis) och andra medborgarorganisationer
samt paraplyorganisationer for sidana. Detta
kriterium dr viktigt, menar han, for att hans

fall visat att resurserna faktiskt inte finns pa
grisrotsnivd som si kallade tillgdngsbaserade
modeller ofta hiivdar nir de siiger att de bara ir
underutnyttjade. Peterman 4 sin sida menar att
resurserna méste tillféras och det gér man genom
att grisrotsorganisationer utvecklar externa band
och linkar.

4. Relationen mellan grisrotsorganisationer och

myndigheter som har intressen i och ansvar for
lokalsamhillet kan varken vara for vinskaplig eller
for konfronterande. En atmosfir med »kreativ
spinning« verkar vara mest indamaélsenligt.
Peterman menar att detta kriterium kanske

ir det mest kontroversiella. Erfarenheten att
bida ytterligheter kan utgora hinder f6r goda
resultat lyfter fram »advocacy planning«* och
liknande som viktiga verktyg f6r framgang.

Det dr nédvindigt att finna former for att hitta
medelvigar mellan det som maktstrukturerna for
fram som onskviirt i ett stérre samhillsperspektiv
och det som invinarna lyfter fram som viktigt
fér dem.



Peterman hivdar att dessa kriterier tillsammans
formar »a set of guidelines« (2000: 157) att f5lja vid
planering och genomférande av lokalt utvecklings-
arbete och att, med referens till sociologiforskare
Richard Sennett (2000: 169; Sennett 1976), det ir
fundamentalt viktigt att folja dem. Detta fér att borja
arbeta i en annan riktning 4n den som varit ridande
tor planerare de senaste decennierna och som lett

till att vi skapat klassvist och rasmissigt segregerade,
inatvinda, dngsliga och defensiva bostadsomréiden.
Peterman ir optimistisk infér de méjligheter som
finns till f6rindring, men erkdnner ocksi att det édr
en vildigt stor f6rindring som krivs om det ska vara
mojligt. En omgestaltning star f6r dérren, som man
skulle kunna uttrycka det med hinvisning till projek-
tet »Den lirande staden« som nimns ovan.

Vilken kunskap fir vi d4 fram om vi analyserar
Motesplatsen med utgingspunkt frin Petermans fyra
framgangskriterier?

1. Métesplatsen har haft stora minskliga resurser,
dels i form av projektledare och andra aktiva i
féreningen som utfort projekt och annat arbete,
men éven i form av dess styrelse bestdende av
boende 1 Hammarkullen. De saknade dock i
bérjan helt ekonomiska tillgangar och hade sma
tekniska resurser. Detta 4ven om samverkan med
stadsdelsférvaltningen under senare tid gav dem
en del ekonomiska resurser och samarbete med
den lokala hégskolan har gett en del tekniska
resurser. En ling period av desinvesteringar i
Hammarkullen nir det giller fysisk milj6 har
svagt borjat vinda till det positiva, och 4n si linge
utan synbar gentrifiering, men nir det giller skola
och omsorg ir det i ett invanarperspektiv tvirtom,
det vill siga nedskirningarna fortsitter.

2. Métesplatsen poingterade i olika sammanhang
att utvecklingsarbete maste vara efterfragestyrd,
det vill siiga uppkomma frin grisrotsorganisering
och inte pa tjinstemanna- eller forskarinitiativ.
De ville starta ett forum dir invinare i
Hammarkullen formar ett lokalt demokratiskt

JENNY STENBERG SAMHALLSBYGGANDE

system dir de sjilva prioriterar vad som ska
satsas pa. Detta bide nir det giller férvaltning
av skola, vird och omsorg och nir utomstiende
kommer med idéer till projekt till exempel om
torindring av fysisk miljo — och oavsett om det
ir skattefinansierat eller betalas av olika EU-
tonder. Denna prioriteringslista borde, ansig de,
uppdateras regelbundet av invinarna och den
borde gilla i alla sammanhang. Vidare borde
organiseringen av denna verksamhet styras av de
boendes prioriteringslista, s att sjdlva formen av
genomforandet av bide verksamhet och projekt
gynnar invanarna.

3. Motesplatsen etablerade minga externa band

till andra grisrotsorganisationer, till hégskolan,
till offentliga myndigheter och politiker pa hogre
niva 1 kommun. Emellertid framstar dessa band
inda som otillrickliga, eftersom de resurser som
behover tillforas och forvintas uppstd med hjilp

av dessa band faktiskt inte har kommit i tillréckligt
stor utstrickning. Bristen pd ekonomiska resurser
har paverkat negativt, de aktiva i Motesplatsen har
genom det brint ut sig genom {6r mycket arbete
och osikra ekonomiska férhallanden. Detta tredje
kriterium med vikten av att utveckla externa linkar
torefaller som ett av det viktigaste att ta fasta pa
tor att forsta Motesplatsens svarigheter att fa
langsiktigt fiste i Hammarkullen.

4. »Kreativ spinning« ir ett bra ord for att

beskriva hur samverkan mellan Métesplatsen och
stadsdelsférvaltningen har fungerat, det vill siga
Métesplatsen hade en bra f6rméga att hitta ritt
position nir det giller avvigningen mellan att

vara for vinskaplig eller for konfronterande. Detta
var en viktig utgangspunkt for dem eftersom de
var sprungna ur ett konfrontativt nitverk mot
nedskirningar — de ville bygga lokalsamhillet och
inte enbart protestera. Dock har det inte alltid varit
litt och de har gjort misstag som ibland skapat
problem. »Kreativ spainning« dr som orden antyder
inte ett ensamarbete utan bada parter behover g in
i processen med lika hoga ambitioner.
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En poing med att analysera Motesplatsens arbete
med hjilp av Petermans modell dr att den belyser inte
bara det sistndmna kriteriet som ett lagarbete, utan
alla fyra. Om kommunen, som béde i sin langsiktiga
budget for staden och 1 stadsdelsnimndernas nya
reglementen lyfter fram behovet av 6kat medborgar-
inflytande utéver deltagande i allménna val, behs-
ver de utveckla sina anstilldas kompetens och sina
institutionella system for att underlitta och stodja
invnarinitiativ. Skapa ett handlingsutrymme. Kom-
munen centralt savil som i stadsdelarna, tjinstemin
och politiker, skulle kunna anvinda ovanstiende fyra
kriterier f6r att gora en sddan resa och friga sig:

1. Hur kan vi hitta nya former for att sttta
invanarinitiativ ekonomiskt, minskligt och

tekniskt?

2. Hur kan vi underlitta for efterfragestyrda
satsningar eller modeller dir invinarna sjilva gor
prioriteringarna?

3. Hur kan vi stodja att invanargrupper utvecklar
externa band med grisrotsorganisationer,
kommuner, lirare, studenter och politiker?

4. Hur kan vi bidra till att »kreativ spinning«
uppstar nir vi samverkar med invanarinitiativ?

Detta vore att gora en omgestaltningsresa: att

utveckla en formaga till f6rindring for att méta med-
borgarinitiativ. Att med kommunens styrdokument
om medborgardialog i ryggen skapa en beredskap for
att indra maktbalansen och lata det paverka de system
man anvinder for styrning och kontroll i hirda och
mjuka forvaltningar — i hela staden. En viktig sak

att begrunda i detta sammanhang ir om tjinsteméin
sinsemellan och politiker med olika firg upplever

att det finns ideologiska motsittningar nir det giller
dessa frigor — att man har helt olika férvintningar pa
medborgardialoger — och i sa fall utveckla sin kunskap
och sitt sprak for att diskutera dessa olikheter. o
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! Pilotprojektet Den lirande staden
(www.urbanempower.se) pigick 2010-2011 och var
finansierat av Mistra Urban Futures for att utveckla
kunskap om medborgarnas roll i stadsutveckling.
Det transdisciplinira projektet hade sju deltagare:
tre frin hogskolan och fyra frin kommunen. Tre
personer frin Mellanplatsprojektet ingick dven 1
Den lirande staden: Pal Castell, Vanja Larberg

och Jenny Stenberg.

2 1 Sverige har alla hégskolor och universitet lagstad-
gat ansvar sedan hogskolereformen 1977 att dela med
sig av kunskap och fora dialog med samhillet om

sin undervisning och forskning. Detta kallas tredje
uppgiften. Detta ansvar finns ocksi internationellt
och kallas da ofta »public outreach« eller »science
outreache.

3 Gentrifiering dr h6jning av status av ett
omride med hjilp av till exempel pakostade
ombyggnadsprojekt.

* Advocacy planning innebir att en grupp
invinare har en planerare som féretrider dem
under planeringsprocessen. Det finns inget bra
svenskt begrepp for detta dnnu tycker jag och
anvinder dirfér det engelska.



nny Stenberg

Vad hade hant med Motesplatsen, har sedd fran Hammarpark, om stadsdelens politiker och tjansteman hade
utvecklat sin roll med utgdngspunkt fran »fyra kriterier for framgang« som presenteras i detta kapitel?
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Odling och foljderna

av en fareléisning

Tillsammans med Métesplatsen i Hammarkullen
anordnade Mellanplatsprojektet fyra forelisningar
under viren 2012. Eftersom Motesplatsens
lokaler 1 det lilla roda huset vid torget 1 sig sjilvt
har méinga kvalitéer som »Mellanplats«, vilket
beskrivits tidigare, ville vi skapa ett forum dir
tjanstemin och politiker fran lokal och kommunal
torvaltning, boende samt andra intresserade kunde

samlas kring en kort féreldsning kopplad till

stadsutveckling och medborgarinitiativ.

AV MARTIN BERG

Foredragen foljdes av tid for samtal och diskussioner
och de genomfordes med syfte att finga upp krafter
1 Hammarkullen och bidra till att skapa dialog och
knyta nya kontakter. Efter rundfrigning i Hammar-
kullen blev det fyra korta foredrag om medborgarrad
i Berlin (Marzahn NordWest), bokaler och kryddor
fran Rosengard, stadsodling, och deltagande demo-
krati 1 Kenya.

Flera personer i Mellanplatsprojektet har tidigare
arbetat med frigor som berér stadsodling och vi hade
sett flera inspirerande exempel under en gemensam
studieresa till Berlin. Ett av exemplen var den mo-
bila tridgirden Prinzessinnengarten dir folk fran
kvarteret kunde métas och odla tillsammans pé en
rivningstomt. Den som arbetat en timme 1 tridgirden
fick halva priset pa gronsaker och mat i Prinzessin-
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Martin Berg har en
master i globala studier
med fokus pa hdllbar
stadsutveckling. Martin
dr anstdlld i ett projekt

pd Mistra Urban Futures
ddr han arbetar med
stadsodlingsfragor.

nengartens café och restaurant. Deltagarna behévde
inte vara medlemmar i nigon férening, vilket var
intressant 1 vir svenska kontext dir samhillet ofta vill
att gemensamma idéer bedrivs 1 foreningsform.

Att odla dr konkret. Du kommer i direktkontakt med
jorden och utvecklar en relation till den utemiljé du
befinner dig i och kanske 4ven till andra minniskor
som vistas dir. Odling #r ett bra sitt att pa ett fysiskt
och mentalt plan ta din ndrmilj6 1 besittning. Ménga
boende i Angered och Hammarkullen har dessutom
erfarenheter och kunskaper kring odling och jordbruk
med sig i bagaget.

For att »sd ett fro« och dela med oss av var kunskap
om stadsodling gjorde vi en allmin inbjudan till en

torelisning med budskapet »Odla dir du borl«



Tillsammans kom cirka 15 personer varav nigra

boende i Hammarkullen, folk frain Métesplatsen
och — vilket visade sig vara viktigt — tjinstemin fran
Fastighetskontorets satsning Stadsnéra odling'.

Efter foreldsningen f6ljde en diskussion och efter en
stunds inspirerande samtal sittandes i ring sade en
representant fér Métesplatsen:

— Det hir exemplet med »Barn i Stan« i Malmsg,
skulle vi inte kunna géra nagot liknande hir
1 Hammarkullen?

Vii Mellanplatsprojektet nappade och erbjod
vért stod for att starta en odling av négot slag un-
der sommaren 2012. Vi enades om att det vore bra
om odlingarna lig i anslutning till Métesplatsen i

Hammarpark, vilket dven skulle kunna bidra till en
positiv utveckling av parken som sedan manga ar hade
ett eftersatt underhall. Hammarpark hade tidigare
anvints som rekreationsomride, men var viren 2012,
vildigt nedgingen och anvindes mest som genvig

till torget och som lekpark av omriddets mopedakare.
Platsen kindes otrygg och var illa belyst kvillstid.
Tillsammans med Métesplatsen beslot vi oss for att
kontakta Park- och naturférvaltningen som férvaltade
den aktuella marken och friga vilka méjligheter som
fanns till ett samarbete.

Det hela gick snabbt och nigra veckor senare hade
Park- och naturférvaltningen, som gillat idén, stillt
dit tre pallkragar och fyllt dem med jord. Mellan-
platsprojektet bidrog med fréer och vixter, mestadels
kryddor. Hammarkullens 6ppna férskola engagerades
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och barnen sadde fréer och planterade vixter under
pompa och stat. Saften spilldes ur plastglasen, lokal-
tidningen var dir och fotade och triden var

fyllda med ballonger. Vii Mellanplats var sedan dér
nagra ginger under sommaren och hjilpte personal
pa Motesplatsen och barn 1 omridet med vattning och
gallring. Ofta kom folk férbi och fragade ifall de kun-
de smaka eller ta med sig grénsaker och 6rter hem.
En kvinna med rétter i Kina stannade och pratade om
den bok choy (kil) som odlades och en man med rétter
i Mellanéstern kom forbi med en pése froer som han
ville sitta. Det visade sig att han varit bonde i Irak
innan han kom till Sverige och Métesplatsen och
Mellanplats skaffade dnnu en pallkrage som han

fick skota.

Sommaren kom och Métesplatsen ordnande ménga
fantastiska grillkvillar med levande musik dir pall-
kragarna stolt striickte pa sig i fonden. Artor, bok
choy, persilja, mynta och dill - di sommaren led mot
sitt slut var allt borta, dven en utav pallkragarna som
eldats upp. Hoppas gronsakerna gav glidje och smak,
raa eller i en gryta nigonstans i Hammarkullen.

Pallkragarna var inte méinga, men de exponerades
och folk sig att det gick att odla i Hammarpark.

I likhet med odlingsinitiativet Gdsagdngen Gror i
Backa som Mellanplatsprojektet varit engagerat i,
visade pallkragarna i Hammarpark att dven mindre
insatser kan sprida ringar pé vattnet och éppna upp
f6r nya mojligheter. Pallkragarna foddes ur en fore-
lisning, vilket illustrerar hur man med relativt sma
medel kan linka samman olika grupper och aktérer
och skapa sammanhang dir nya initiativ kan f6das.
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Motesplatsen har tyvirr stingt igen da orken tog

slut och en mellanplats forsvinner. Da det giller
overlevnaden for initiativ som pallkragarna i
Hammarpark dr det viktigt att de tas 6ver och birs av
de boende sjilva. Hammarpark stir infér en omfat-
tande upprustning som delvis formats med hjélp av
de boende i Hammarkullen och i regi av Utveckling
Nordost®. Park- och naturférvaltningen ska ta ett
helhetsgrepp om parken och kanske tar de med sig
idén om en gemensamhetsodling? )

! Goteborgs stad, genom Fastighetskontoret, startade
projektet Stadsnéra odling 2012. Malet och syftet

var att frimja smaskalig stadsodling pa kommunens
mark genom att erbjuda ekonomiskt st6d och kun-
skap om ekologisk odling. Mer information hittar du

a: www.stadsnaraodling.se.
5

? Utveckling Nordost ir ett EU-finansierat stads-
utvecklingsprojekt som omfattar SDF Angered och
Ostra Goteborg. Projektet 16per mellan 2011-2013
och syftar till att stirka niringslivet, kulturen, stads-
miljon och Géteborgs 6stra stadsdelars attraktions-

kraft.
Attt lisa vidare

Nordahl, D. (2009)
Public Produce: The new urban agriculture

Island Press
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En eldsjals

tankar om deltagande

Magdalena ir £6dd och uppvuxen i1 Angered

och bor 1 Hammarkullen sedan itta ar

tillbaka. Hon har jobbat som projektledare

tor Motesplats Hammarkullen som tas upp 1

kapitlen fore detta. Hon menar att mer borde

goras for att stédja invinarnas engagemang.

AV PAL CASTELL
Intervju med Magdalena Djurachkovitch

Vad ar medborgarinflytande och deltagande for dig?

Inflytande 4r att man kan paverka hur omradet utfor-
mas och vad som sker, att man far vara med och styra
upp en agenda, att ens rést blir hord, att man blir
tagen pd allvar, att man fir vara med i initiala skeden,
inte bara ge respons. Om det ir ett hogt medborgar-
deltagande sé tror jag det tyder pa att det dr en bra
dialog i bakgrunden mellan medborgare, f6rvaltning
och nimnd. Men medborgardeltagande i sig behéver
inte betyda att de har inflytande.
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Hur stort inflytande har boende

over stadsdelens utveckling i Hammarkullen?

Det dr vildigt svart att uttala sig om. Jag upplever d
et som att folk kiinner stor frustration 6ver att de har
for lite inflytande ver stadsdelens utveckling. Méinga
som har velat paverka har inte kunnat gora sin r6st
hérd eller blivit tagna pa allvar, och luften har gatt
ur dem. Men det finns ju ocksa positiva exempel
som man inte fir glomma. Nyligen arrangerade
Utveckling Nordost en idéfest dir folks idéer gillan-
de parken samlades in, och resultatet blev dels en
jittefin scen, och dven en stor omdaning av hela
parken i enlighet med de insamlade idéerna.



Vad borde invanarna fa mer inflytande over?

Jag tycker att boende borde ha méjlighet till mer
inflytande i de frigor som ror dem. Allt ifrin hur
omridet utformas till trygghetsfragor, aktiviteter for
ungdomar, hur lekplatserna ser ut. Alltsd, allt som
paverkar dem och som de vill engagera sig i.

Vad behovs for att fa mer inflytande?

Det behovs ett utvecklat stod till lokala initiativ.

Min erfarenhet ir att det inte finns en struktur f6r

att fanga upp folks idéer och upplevelsen blir da att
forvaltningen ér skeptisk till de boendes initiativ, eller
inte ger utrymme for att diskutera idéerna. Forvalt-
ningen och nimnden vet inte i vilket fack det ska
hamna och det finns inga resurser.

Vad ar det som driver ditt engagemang?

Tron pé att det gér att gora skillnad dr ju inda det
som driver mig. Och lika mycket att jag ser ett behov,
att jag blir ledsen 6ver hur omradet utvecklas och
kinner att det finns ett behov av forindring.

Vad tror du om framtiden

nar det galler medborgarinflytande?

Jag kinner mig ambivalent. Sista dret har varit riktigt
tufft pa det hir omradet tycker jag. Jag vet inte hur
mycket folk engagerat sig innan, men det har varit
tor lite fungerande dialog, vilket lett till att missnojet
eskalerat. Vilket i sin tur kan leda till en stérre pole-
mik mellan f6rvaltning och folket som gor det svarare
tor forvaltningen. Sjilvklart hoppas jag pd en positiv
f6rindring!

PAL CASTELL | EN ELDSJALS TANKAR OM DELTAGANDE

Pdl Castell dr doktor
i uthdlligt samhalls-
byggande och arbetar som
ldrare och forskare pd
Centrum for Urbana Studier
i Hammarkullen och

Arkitekturinstitutionen vid
Chalmers tekniska hdgskola.

Hur skulle det kunna se ut?

Det fanns en idé om medborgarrad till exempel, ddr
man bjuder in medborgare som en aktiv part i politiska
fragestillningar, planeringsfragestillningar och sadant
som berér omradet. Det tror jag hade varit jittespin-
nande att prova. Jag tror vart omrade skulle kunna

leva upp genom det. Jag tror att det finns jittemycket
engagemang men jag tror ocksi man kan tappa tron
och orken, bli trétt och inte vilja engagera sig mer om
man inte blir tagen pa allvar. Y
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HENRIC BENESCH | OM DIALOGENS PLATSER OCH FORMER

Om dialogens

platser och former

Dialog sker alltid i ett rumsligt sammanhang och tar sig
uttryck i olika rumsliga former. Hir problematiseras hur
rummet kan anvindas och forstds pa en rad olika sitt

Henric Benesch,
arkitekt och doktor i
design, arbetar som

ldrare och forskare pd
Hdgskolan for Design och
Konsthantverk (HDK) vid

Goteborgs Universitet.

beroende pa vilken form av dialog som genomfors.

AV HENRIC BENESCH

Ordet dialog, som likt ménga andra av vira begrepp
kan hirledas till antikens Grekland, betyder f6ga
férvanande »genom samtal«. Vad jag tinkt gora hir
dr att i all enkelhet lyfta fram och problematisera det
faktum att ett samtal alltid dger rum négonstans —
pa en plats i ett rumsligt och inte minst socialt sam-
manhang. Platons olika »dialoger« dr de kanske mest
kinda exemplen. Det ir till och med s, vilket vi kan
lira oss av liran om retoriken, att konsten att fora ett
samtal i hég grad handlar om att kunna mobilisera
kring det givna sammanhanget. Retoriken lir oss att
inte bara det vi har att siga ér viktigt utan dven hur vi
framstiller detta nigot. Ett samtal innebiir alltid ett
visst tilltal och att det alltid sker i ett vissz samman-
hang och att detta sammanhang inte kan skiljas ifrin
det som vi siiger eller avser siga.

Jag skulle ddrfér i sammanhanget vilja dréja lite vid
dialogen i sitt sammanhang, och da framfor allt dess
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rumsliga sammanhang. Det finns ju exempel pi
specifika rum och platser vilka utformats just med
avseende pa speciella former av dialog, exempelvis
som plenisalen i Riksdagshuset pa Helgeandsholmen
eller Underhusets (House of Commons) kammare

1 Westminister. Sidana hir specifikt gestaltade sam-
manhang finns oftast bara f6r de mest formaliserade
och institutionaliserade formerna av dialog. Samtidigt
ser vi idag hur de formaliserade och institutionalise-
rade dialogerna inte verkar ricka till. Idag har vi ett
behov av medborgardialog initierad av offentlig sektor
med avsikt att stirka, utveckla och effektivisera demo-
kratiska beslutsprocesser i relation till olika sakfragor.
Till skillnad ifrin Riksdagen och Underhuset genom-
tors sidana dialoger oftast i storre moteslokaler av en
mer allmin karaktir, som till exempel i foreldsnings-
salar, gymnastiksalar eller matsalar, vilka sillan har
utformats med tanke pa att dialogprocesser ska
genomforas i dem.



Amfiteater, Akropolis.

Det hir kan tyckas som ett rent praktiskt problem,
vilket det dr i allra hogsta grad men kanske inte

pa det sitt vi forst tror. Den franska sociologen

Bruno Latour (2012) lyfter fram hur véra arzefakter
(ett lite mirkligt ord men det dr anvindbart fér att
det inkluderar allt som i ndgon mening 4r producerat
och konstruerat av minniskan, alltsi inte bara de rena
tingen, utan dven rum, processer, organisationer och
sa vidare). Artefakter stabiliserar och ger kontinuitet
till vara sociala relationer — det vill siga gor att de
haller ihop. Pa sé sitt kan man se plenisalen, i kombi-
nation med de olika protokoll och (sociala) koder som
nagot som hiller ihop det representativa demokratiska
arbetet som pégér dir.

Nir det giller medborgardialoger initierade av
offentlig sektor, men som genomférs utanfor de hir
formaliserade sammanhangen i exempelvis matsalar,
ir betydelsen av artefakternas utformning inte alls lika
diskuterad och genomtinkt. Dir, for att prata med
Latours termer, skulle vi kunna siiga att den stabili-
serande verkan av de olika inblandade artefakterna ir
svagare. Konsekvensen ir att en stérre borda ifriga
om att fi de hir dialogerna att halla ihop inte bara
faller pa dem som initierar och genomfér dialogerna
utan ocksd dem som deltar — hir finns lite eller inget
att luta sig tillbaka pa, det finns ingen praxis. Néagot

som ofta upplevs leda till problem di det ofta dven

finns en osikerhet kring dialogernas syfte. Vi pratar
alltsa hir om att processer dels ofta har ett syfte som
vi deltagare dr osikra p4, och att de dessutom ofta
genomfors 1 sammanhang som daligt stédjer genom-
térande av processerna.

En av Latours poinger ir att sociala processer ut-
vecklas hand i hand med att vi utvecklar artefakter
att stodja dem. D4 blir en viktig fraga, inte bara hur
vi skall utveckla dialogerna, utan ocksi hur vi kan
utveckla och arbeta med artefakter som stéd for vira
dialoger. Men di det kanske inte dr sirskilt realistiskt,
och kanske inte heller 6nskvirt, att vi skall utforma
specifika sammanhang likt plenisalen for saidana hir
dialoger blir frigan f6r dagen snarare hur vi skall
arbeta med givna sammanhang, exempelvis ifriga om
lokaler, som star till virt forfogande?

Vad vi talar om hir ir frigan om hur vi, fér att an-
vinda den franska filosofen Henri Lefebvres (2005)
begrepp, approprierar eller »bemiktigar« oss platser. I
detta sammanhang finns ett par olika strategier eller
torhallningssitt. Om vi till exempel borjar anvinda
en matsal for att genomfora en dialog sé dr den ju
inte lingre i en egentlig mening en matsal — den har
blivit ett rum f6r dialog. Utmaningen skulle di vara
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Till hoger
Syntagmatorget, Aten.

Under
Akropolis, Aten.

FOTO Henric Benesch
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att bemiktiga oss matsalen pa ett sidant sitt att den
stodjer dialogarbetet snarare in itandet. Alltsd en
form av ersittnings-strategi — ddr en »funktion« ersitts
med en annan. Men hir skulle en alternativ strategi
kunna vara att istillet for att arbete moz det faktum
att det handlar om en matsal arbeta med det. Frigan
skulle da bli om vi pd nagot sitt kan bemaktiga oss
matsalen som matsal dir vi har mojlighet att tillreda
och dta mat som en del i dialogarbetet. Ett nirliggan-
de exempel dr »Food for thought« da vi som forskare
1 ett projekt kallat Ingrepp' bjéd pa en tallrik soppa,
serverad frin ett soppkok utanfér Backa Kulturhus,

1 utbyte mot idéer om Backas framtid (hir talar vi
ocksa om en form av iscensittnings-strategi.

Vad jag ir ute efter hir, for att lana filosofen

Judith Butlers begrepp (2005), ir utveckling av ett
performativt torhallningssitt. P4 samma sitt som vi

i vart agerande (oftast omedvetet) tenderar att be-
krifta det normativa, kan vi ocksd (medvetet) spela
pa det normativa for att pa sa sitt utvinna ytterligare
handlingsutrymme. Med exemplet idrottshallen i
atanke skulle vi, 1 en dialogprocess, kunna spela pa
det faktum att vi ér i en idrottshall och med hjilp

av idrottsredskap och spelplaner iscensitta dialoger
(nya spel). I forlingningen kan vi ocksd tinka oss att
»rekvisitan« i sjilv verket dr det som driver framat.
Exempelvis som med Gésagingen Gror! i Backa, dir
arbetet med en gemensam odling i ett bostadsomrade
blev en viktig motor f6r att driva fram méten och
samtal vilka annars aldrig hade uppstitt. Ett annat
exempel dr Backa FC? dir fotbollen som »form« har
blivit ett sitt for férvaltningen att méta och arbeta
med ungdomar och unga vuxna. Dessa exempel siger
ocksa nagot om hur dialog ofta ser ut utanfor Riksda-
gens plenisal och Underhusets kammare, eller f6r den
delen, Kommunstyrelsens sammantriddesrum. De dr
exempel pd att dialog fungerar som en integrerad del i
olika konkreta sammanhang och sillan i sig sjilv som
eventuellt egennyttig del.

Vi skulle dérfor grovt kunna identifiera tre olika
nivier av dialog ifriga om f6rutsittningar och former.
For det f6rsta har vi en form av dialog som inte bara

HENRIC BENESCH | OM DIALOGENS PLATSER OCH FORMER

ir 1 hog grad formaliserad och institutionaliserad

utan till vilken vi ocksé utformat specifika rumsliga
sammanhang, exempelvis Riksdagen och dess plenisal.
For det andra har vi dialog med medborgare kring
olika sakfragor som initieras av offentlig sektor vilka
saknar specifikt utformade rumsliga sammanhang
utan istillet efter bista forméga anvinder det som stir
till forfogande ifriga om olika méteslokaler. Slutligen
har vi d dialog som i en viss mening inte dr dia-

log. Dir dialog, som 1 fallet med Backa FC, uppstar
som f6ljd av en aktivitet. Hir har inte syftet varit att
skapa dialog. Syftet har varit att skapa en meningsfull
aktivitet som alternativ it ungdomar och unga vuxna
vilka 16per stor risk att sugas upp av kriminella och
semi-kriminella ging. Hir vixer dialog fram just for
att den kan paga i det lilla vid sidan om.

Gemensamt for den forsta kategorin (Riksdagen) och
den sista kategorin (fotbollen) ir att det i bade fallen
finns en tydlig form som skinker en viss stabilitet at
dialogen och vilken dialogen kan férhalla sig till, dven
nir dialogen inte ir huvudsyftet. Detta giller dock
inte fallen i mellankategorin — den typ av medborgar-
dialog som initieras av offentlig sektor i olika sakfra-
gor men 1 hog grad saknar en tydlig form som kan ge
stabilitet och ndgot att férhalla sig till. Arbetet med
formerna blir dirmed extra viktigt. Hir handlar det
med andra ord om, f6r att f6lja Henri Lefebvres reso-
nemang, inte bara om att appropriera eller bemiktiga
sig platser och rum, exempelvis idrottshallar och mat-
salar, utan dven om att appropriera och bemaktiga sig
former, exempelvis fotboll, som pa olika sitt, framfor
allt genom att ge gemensamma och nya utgingspunk-
ter — kan motverka ojimlikheter, samt ge den tid och
det utrymme som krivs for att forlgsa dialog. e

! Forskningsprojektet »Ingrepps, ett tvirdisciplinirt
forskningsprojekt med fokus pa konst och stadsut-
veckling finansierat av Vetenskapsridet (2007-2010).

? Backa FC, ett fotbollsinitiativ, riktat mot ungdomar

och unga vuxna i Backa med syfte att hilla dem bort
frin kriminalitet.
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VERKTYG FOR VISUALISERING

Verktyg

for visualisering

Vi minniskor har skapat oss en mingd olika verktyg f6r

att fa grepp om virlden och for att kunna formedla detta

sd att dialogen blir meningsfull infér gemensamt
handlande. En del av dessa verktyg finns dir sa sjilvklart
att vi knappt noterar dem, medan andra ir si patagliga och
kraftfulla att de ldtt far en alltfor framtridande roll.
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AV LARS JADELIUS

Nir arkitekter och stadsplanerare talar om visualise-
ring, si framstar det som att syftet ér att man skall
kunna se hur det nya skall »se ut«. En sniv fokusering
pé utseendet osynliggor tyvirr ofta det sociala sam-
manhanget och det moderna livets vardagliga krav.
Det ir naturligtvis bra att ta till vara nya medier for
att ge en visuell bild av ett tinkt resultat, men visua-
lisering kan och bor ha ett betydligt vidare syfte. For
aktorer i en planeringsprocess dr det viktigt att skapa
sig en bild bade av hur det »idr« nu och hur det skulle
kunna »bli«, med detta nu som utgingslige.

Vi behéver kunna arbeta medvetet med hela skalan av
visualiseringsverktyg for att kunna agera insiktsfullt
och basera stillningstaganden pé savil avancerad kun-
skap som vardaglig, lokal erfarenhet. For att géra det
mojligt presenteras hir sju mycket olikartade katego-
rier av verktyg:



Det traditionella verktyget i plan- och
byggprocesser har varit ritningar och kartor, som
alltid har varit svédra att forstd for lekmannen.

De har da kompletterats med tilltalande
perspektivbilder och modeller. Med ritta har
dessa dock kritiserats for att forskéna och att de
ibland ocksi blivit till vackra sjilvindamal istillet
tor att visualisera. Med digitalisering av ritningar
har mojligheterna att skapa och visa realistiska
bilder och 3D-modeller 6kat radikalt, samtidigt
som ocksd dessa fascinerande mojligheter litt
kan bli till mal i sig. Med det i bakhuvudet kan
perspektiv och modeller spela en mycket positiv
roll i att skapa delaktighet och forstaelse.

(Tostrup 1999)
L 1 )

Det absolut viktigaste verktyget verkar forst i
ett langsiktigt kunskaps- och tillitsbyggande.
Plan- och byggprocesser, dir olika former av
kunskap tas pa stort allvar, tar sig uttryck biade

i fysiskt patagliga resultat och i de mojligheter
till delaktighet som detta resultat sedan i

sig mojliggor. Det dr med den personliga
erfarenheten av att ha varit respekterad och att
ha blivit tagen pé allvar, som férméigan att tinka
sig en framtid och viljan att vara med att skapa

denna framtid byggs.
L] )

For att fi med savil vardagliga erfarenheter
som unika minnesvirda upplevelser i en
planeringsprocess ér studiebesok och vandringar
pa plats oslagbara. De kan vara organiserade
specifikt f6r en planeringsprocess och dirmed
ge en gemensam referens for de delaktiga.

Men moétet med en plats, en artefakt eller
institution bor ocksa goéras personligen for att

vi mer direkt ska kunna leva oss in i de avsedda

LARS JADELIUS | VERKTYG FOR VISUALISERING

verksamheterna. Vid sidana reella moéten kan

vi som utifrin kommande observatérer virdera
resultat av processer, men ocksd méta manniskor
som varit delaktiga i bade tillkomstprocess och
vardaglig anvindning. (Latour 1999)

I dagens sammankopplade virld har tillgdngen
till bilder och till digitala kameror givit oss nya
mojligheter att kommunicera mer intrikata
erfarenheter. Fotografier ir verklighetsnira

och kompletterar och tydliggor sidant som
ritningar, stadsplaneskisser och perspektivbilder
sillan formér férmedla. Ett mer systematiskt
anvindande av fotografier kan genom sin

breda tillginglighet inte minst pa internet
demokratisera dialogen. Bilder kan férutom
funktionen att landa 1 vara minskliga liv och
stodja vért erfarenhetsbygge dven tilldelas
uppgiften att frigora var fantasi. Méinga andra
konstnirliga uttryck bidrar pa sina sitt med
“bilder« som talar direkt till vara sinnen och gér
det mojligt att samtala och gemensamt vilja vigar.

Visualiseringar gor vi dven sprikligt, vare sig

vi dr medvetna om det eller inte. Metaforiska
uttryck bir med sig bilder av olika slag frin

ett annat, ofta mer konkret, sammanhang.

De betydelser detta f6r med sig verkar oftast
oreflekterat inom oss och mellan oss. Att vi kallar
stadsdelar f6r bostadsomraden idag har betydelse
tor hur vi ser dem. Niir vi i mellanplatsprojektet
diskuterat begreppet omgestaltning, har det vickt
olikartade reaktioner. Att inom sig visualisera och
tillsammans samtala om vad exempelvis ett sidant
ord for med sig i 6verford betydelse kan vara ett
verktyg i manga planerings- och framtidsdialoger.

(Asplund 2002)
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Denna visualisering visar fyra
sammanflatade kunskapsformer.
For att kunna involvera

Signs

medborgare med olika bakgrund
i dialoger bor alla fyra former
balanseras omsorgsfullt.

© Lars Jadelius
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Ett 4n mer svarfangat begrepp som bor och faktiskt helt unikt visualiseringsverktyg, men
uppmirksammas i detta ssmmanhang ir ir 1 praktiken inte alls sdrskilt konkret. Tvirtom
tankefigurer. Begreppet har lanserats och prévats ror det sig om abstrakta visualiseringar som
i flera bocker av socialpsykologen Johan Asplund. brister ju mer svarfingade de erfarenheter och
Det ligger pi sitt och vis nira metaforen, men de virden dr som de avser att synliggora. Ibland
behover inte alltid vara representerat av en ensam dr det tillrackligt att dtervinda till det konkreta
term. Tankefigurer skulle kunna karaktiriseras for att jaimfora olika aspekter i mer reella termer.
som vira sitt att tinka oss nagot. Ofta handlar Ibland behdover sjilva kvantifieringsprocessen
det om mer abstrakta foreteelser vi behévt se eller uppmirksammas for att verktyget skall kunna ses
torestilla oss i en viss tid. De dr da firgade av hur i sitt komplexa och konkreta sammanhang.
de vuxit fram historiskt och av det som dominerat
da. Dessa tankefigurer kan visualiseras reflexivt I ménga plan- och byggprocesser anvinds visuali-
som befintliga modeller i vart levande kulturarv. seringar som redskap att 6vertyga, att vara siljande.
Tankefigurer kan dirutover formas for att Detta synsiitt skulle kunna sammanfattas som varu-
kontrastera dessa for att hjilpa oss se alternativa mirkesarbete med kundfokus. Demokratiskt medbor-
mojligheter 1 den verklighet vi har att hantera. gardeltagande bade i mer lokala planeringsprocesser
Tankefigurer omgestaltas di som innovativa och i en pigiende, mental omdaning eller omgestalt-
tankekartor f6r ett medvetet fornyelsearbete. ning for social och ekologisk hallbarhet férutsitter
(Asplund 1985, Jadelius 1987) emellertid att vi medvetet och éppet tar till vara,

utvecklar och balanserar hela detta rika spektrum av
o6 visualiseringsverktyg. »n
En mycket framtridande och samtidigt mycket

specifik tanke, som kommit att prigla hela vért

nuvarande samhillsbygge, dr att vi blir konkreta

genom att sitta siffror pa foreteelser av alla

mojliga slag. Kvantifiering ir ett enastiende
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MEDSKAPANDE DESIGN UTVECKLAR SOCIAL UPPHANDLING?

Medskapande design

utvecklar social

upphandling?

Hur det kom sig att ett uppdrag i det kommunala
bolaget Utveckling Nordost om att utveckla metoder
tor delaktighet och invinardialog landade i social

Jenny Stenberg dr
forskare inom arkitektur
och planering och

anstdlld som docent pd
Chalmers Arkitektur

upphandling och vad detta har med begreppet

omgestaltning att gora.

AV JENNY STENBERG

Ett av resultaten fran pilotprojektet Den lirande
staden' var att kommunen i sitt EU-finansierade pro-
jekt Utveckling Nordost® anstillde en person under
2012-2013 med uppgift att i Hammarkullen utveckla
metoder for delaktighet och invanardialog. Uppdraget
att implementera kunskap om sidana metoder i stads-
delsférvaltningen Angereds ordinarie process — med
tanken att hela staden skulle kunna dra lirdom och
mojligen inkorporera dem i sina vardagliga arbetsme-
toder — var med andra ord ett uppdrag att bidra till
omgestaltning’® av stadsdelsférvaltningen. Satsningen
hingde nira samman med att kommunen centralt
holl pa att utveckla sin syn pd medborgardialog i
stadsutvecklingsprocesser vilket fatt avtryck 1
kommunens budget och i att man utarbetat model-
ler £6r hur sociala aspekter och barnperspektiv kan

inkluderas i planering.* P4 lokal nivd mirktes denna
satsning 1 hur stadsdelarnas reglemente forindrades
2011 dé stadsdelsnimnderna fick ett tydligt delansvar
t6r medborgardialog vid utformning av fysisk milj6 —
nigot som legat pi centrala facknimnder tidigare.

Uppgiften att utveckla invanardialog var ett av den
nyanstilldas ansvar men hon fick dven uppgiften

att genomfora ett delprojekt kallat Forumtilt pa
Hammarkulletorget. Idén till tiltet kom in hastigt i
EU-ans6kan som ett resultat av att pilotprojektet
Den lirande staden uppmirksammade att det inte
fanns négra projekt om Hammarkullen utan bara i
Angereds centrum och Bergsjon. Detta trots att inva-
nare i Hammarkullen under ménga ar protesterat mot
att torget, med dess enda sparvagnshallplats f6r de
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8 ooo invinarna, forlorat en efter en av dess offentliga
service och att torget pa grund av detta tillbakadra-
gande av samhillets nirhet och omsorg tenderade

att bli en plats som fungerar som en barriir mellan
hallplatsen och kringliggande bostider snarare dn som
en plats for samling och trygghet. Idén med forum-
taltet var alltsd att det skulle kunna anvindas gratis

av invanarna och det skulle utvidga anvindningen av
torget och attrahera fler att vara dir.

Dessa tva ansvar, att utveckla praxis for invanardialog
i stadsdelen Angered och lira om detta bland annat
med hjilp av forumtiltidén 1 Hammarkullen, var
ingen litt uppgift. Till forklaringsgrunden hor att
stadsdelen samtidigt genomf6rde en nedskirning som
bland annat resulterade i en omfattande omorganise-
ring av skolorna och den drabbade Hammarkullens
skolor sirskilt hart. Lirare beskrev processen som den
mest omstortande férindring de upplevt pé 25 ar och
protesterade kraftigt. Nir den ansvarige f6r forum-
tiltidén sd i dialog bérjade diskutera hur idén skulle
kunna realiseras var det unisona svaret: inte en chans,
bygg det inte, det kommer att brinna, limna hellre
tillbaka pengarnal!

Denna realitet blev startskottet for en designprocess
dir invanare och lokalt anstillda i Hammarkullen
har deltagit. Processen pagir fortfarande och vi kan
hir dirfor inte dra slutsatser fran sjilva resultatet,
som férvintas vara firdigbyggt under hésten 2013,
men sjilvklart gir det redan nu dra lirdomar av hur
sjdlva processen fungerat. Det forsta problemet var
att fi ett godkinnande frin Tillvixtverket om dndrad
anvindningen av medlen. Detta var ett motstrivigt
och tidskravande arbete men det lyckades. Parallellt
genomfordes fler intervjuer med lokala aktorer, boen-
de saviil som verksamma, om vad som skulle vara bra
att gora istillet for ett forumtilt pa torget. Av olika
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skl hittade man inte en framkomlig vig att gora
nagot annat dir och valde istillet den stora parken
mitt i omradet som har ett eftersatt underhill sedan
manga ar. Park- och naturférvaltningen blev didrmed
involverad i projektet. Det fanns idéer om att gora
négon slags scen men f6r att inte begrinsa tankarna
fick projektet namnet Uteplatsen — en pendang till
Motesplatsen som hade sin verksamhet i den lilla réda
stugan mellan parken och torget.

Medskapande design —

fran metodtankande till processtankande

Tva arkitekter kunniga i medskapande design genom
Chalmers Arkitekturs internationella masterkurs
Suburbs® i Hammarkullen engagerades. Medskapande
design innebir, med inspiration frin den sydafri-
kanska arkitekten Carin Smuts,® att man genom att
anvinda olika verktyg och metoder for dialog med
invanare formar en designprocess dir kunskap och
asikter frin de boende tas med i processen. Man ska-
par alltsi som arkitekt, planerare, landskapsarkitekt,
ingenjor med flera designprofessioner, sina forslag till
utformning av fysisk miljé med invénares hjilp.

Arkitekterna formade en designprocess som pégick
under tvd ménader 1 sin aktiva medborgardialogfas.
Detta kan inte aterges i sin helhet hir men arkitek-
terna forde organiserad dialog om designen med
invéinare vid 4tta olika tillfillen. Sedan 6verlimnades
torslaget till den ansvarige pa Park- och naturférvalt-
ningen for upphandling. Sirskilt tva av de verktyg
som arkitekterna anvinde gav upphov till mycket
intressant kunskapsproduktion, jag dterkommer strax
till det. Jag vill f6rst lyfta perspektivet ovanfér metod-
nivin och gora det tydligt att de verktyg som anvints
var en del av en process och att ansvaret for att forma
den ocksa ingér 1 arkitekt/planerar/design-professio-
nen (se bild 1 f6r beskrivning av processens sju faser).
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Normalt dr arkitekter och planerare involverade
endast for delar av denna process, ibland endast f6r
en av processens faser nimligen »att skapa samsynt
strategi«. Baserat pd en mingd dialoger med olika
typer av aktorer resulterar sadant arbete vanligtvis

i ritningar/planer. Begridnsningen av ansvaret inne-
bir att de varken har tid (ekonomiska resurser) eller
mandat fér att blanda sig i 6vriga delar av processen.
Detta vore inte ett problem om det fanns négon
annan som tog helhetsansvar men i dag dr det oftast
ingen annan profession som gor det — dtminstone inte
nir det giller involvering av medborgare i design- och
planeringsprocesser. Nir det giller Uteplatsen ser det
dock annorlunda ut och det ir detta som kanske ir
mest intressant att ta lirdom fran! Dialogerna som
genomfordes av de tvi arkitekterna dr visserligen
relativt samlat till mitten av den process som beskrivs
ovan. Men det uppdrag som den anstillde i Utveck-
ling Nordost har att implementera kunskap om med-
borgardeltagande i stadsdelsforvaltningens ordinarie
process gor att hon har ansvar f6r och mandat att
hantera hela processen.

7.ta hand om
det som
hiirder
efterin ]

Bild 1 De verktyg och metoder som
designprofessionerna anvander for medskapande
ar en del av en process med olika steg dar man
kan se varje steg som en lada fylld med olika
verktyg formade for att leda till de syften som
respektive steg har. De sex forsta stegen finns
med i boken Metoder for moten (Ranger &
Westerberg 2004) och det sjunde tillkom efter
mina erfarenheter av medborgardialogprojekt i

Biskopsgarden 2006. Bild: Jenny Stenberg.

Vad innebir det da i praktiken? Forst och frimst

var detta viktigt om man ser till bérjan av processen:
att reflektera 6ver férutsittningarna och bestimma
agendan. Det hade varit mycket svirt for henne att
ens fa initiera en diskussion om 4dndring av anvind-
ningen av EU-medlen utan detta mandat, &n mindre
paverka sa att det faktiskt gick igenom. Hir spelar
hennes dubbla kompetens som socionom och arkitekt
stor roll. En person med bara designutbildning hade
mojligen inte klarat denna uppgift som innebar en
svar balansging mellan olika perspektiv. Samtidigt var
designprofessionen en viktig tillgang da den tillférde
en medvetenhet om vikten av samspel mellan fysisk
och social miljé.

Aven om man ser till slutet av processen ir hennes
mandat att hantera hela processen mycket viktigt. Det
sista steget, »ta hand om det som hinder efteratc, ir
nimligen extremt vanligt att ingen gor. Vanligtvis,
dtminstone nir det giller planeringsprocesser dir
medborgardialog ingér, innebir det att dterkopplingen
ir svag eller obefintlig. Man férbrukar dirmed det
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Till vanster

Den slutliga utformningen av Uteplatsen
presenterades pa en utstallning vid héllplatsen.
Val av plats hade betydelse, hallplatsen tillhor
inte nagon sarskild av aktorerna, den ar
invanarnas saval som tjanstemannens plats.

En Mellanplats formades genom den tillflliga
utstallningen - en plats som uppmuntrar till
lyssnande, nyfikenhet, respekt och fortroende.
Dar tog diskussionen om social upphandling
fart. Pa bilden diskuterar konstnarer
Uteplatsen med en av arkitekterna.

Under

S& hér i fullskalemodell presenterade
arkitekterna designforslaget for involverade
invanare och andra nyfikna i mitten av
processen. Det som syns pa bilden

FOTO Jenny Steflberg

forestaller en bank framfor scenen.
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tortroende som processen byggt upp — en oéterkallelig
handling — och bidrar till en upprepning av den s
vanligt uttryckta slutsatsen vid utvirderingar att det
finns en »projekttrotthet« hos folk. Egentligen hand-
lar det inte om en trotthet éver projekt, tror jag, utan
om en ilska 6ver att folks insatser inte gors till del av en
process och att denna process inte dr vilorganiserad.

Nir det giller Uteplatsen ér det sista steget, »ta hand
om det som hinder efterit«, nu pagiende (viren 2013)
och det dr av storsta vikt att den anstillde 1 Utveckling
Nordost har mandat att vara aktiv part dven i den de-
len av arbetet, trots att det ir Park- och naturforvalt-
ningen som har det formella ansvaret fér genomf6r-
andet. Denna samverkan mellan dem kan ses som ett
exempel pd vad det nya reglementet for stadsdelarna
tor med sig: samarbete istillet for uppdelning, inklu-
dering istillet for utestingning. For att belysa vikten
av att 1 Uteplatsprojektet »ta hand om det som hinder
efterdt« atervinder vi till tvi tillfillen d4 intressant
kunskapsproduktion skedde:

Det forsta tillfillet var pa en workshop dé fi delta-
gare forvintades komma men overraskande ménga
kom, 21 invanare. Atta av dem var konstnirer aktiva

i Hammarkullen sedan tvé 4r i ett regionstott pro-
jekt — ett av fi initiativ ddr invinare hade makten
Over pengarna och inte tjﬁnsteméin. Konstnirerna
uttryckte stor irritation éver att deras professionella
kunskap negligerats i ett av Utveckling Nordosts
projekt, nimligen den konstnirliga utsmyckningen av
hallplatsen i Hammarkullen. Istillet for att engagera
dem hade man utlyst en internationell tivling och nir
konstnirerna sig det firdiga resultatet av den kunde
de inte f6rstd varfor. Denna kritik kinde manga redan
till men det som var intressant var att konstnirerna

MEDSKAPANDE DESIGN UTVECKLAR SOCIAL UPPHANDLING?

nu dnda valt att komma f6r att bidra med sin kunskap
vid designen av Uteplatsen. En fértroendeskapan-

de handling som krivde ett snabbt men 4nda noga
overvigt bemotande frin arkitekterna. De som holl

i workshopen styrde dirfér in aktiviteterna si att de
skulle stirka konstnirerna professionalitet och gora
deras rost hord. Detta var ett intressant exempel pa
hur sé kallad deep democracy approach’ inkluderar den
»negativa rosten« i processer, inte bara for att slip-

pa »fd kniven i ryggenc« efterit (kan jimforas med
tanken att ha dialog bara for att férhindra 6verkla-
gan i planeringsprocesser), utan f6r att den kunskap
som »nej-sigaren« for fram, ir nigot som alla andra
faktiskt till viss del kan hilla med om — 4ven om den
sikten kanske 4r omedveten. Det finns mer att lisa om
deep democracy i kapitlet Democracy is hard to love.

Redan innan denna workshop hade en diskussion
uppstitt om att invanarnas aktiva deltagande dven vid
byggandet av Uteplatsen skulle vara 6nskvirt, detta
inspirerat av Carins Smuts som i sina projekt i fattiga
townships 1 Kapstaden inte bara tvingas s6ka extern
finansiering for byggnaderna f6r att nigot 6ver huvud
taget ska byggas dir utan dven ofta agerar byggherre
och engagerar invinare som kontrakterade entrepre-
nérer i byggprocessen — en slags social upphandling.
Under kvillens gang blev det mer och mer tydligt att
ett sadant perspektiv verkligen ir viktigt ocksa i
Hammarkullen dir méinga minniskor ir arbetslosa
trots att de vill vara med och bygga samhillet.

Diskussion om social upphandling tog fart vid nista
mote: pa utstillningen i hallplatsen dit inte bara
invinare kom utan dven kommuntjinstemin pi olika
nivier med ansvar for medborgardialogfrigor. Park-
och naturférvaltningen kom exempelvis dit med det
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Innebdir det att kommunen ér beredd att prova en utvecklad form

av soctal upphandling? En form dar kommunen 7 dialog med

lokala aktiorer hittar ett siitt dir »de goda kmfl‘erna« engageras 7

Uteplatsens byggande?

glada beskedet att de ocksa fitt en budget for atgirder
1 parken och alltsd kunde utéka projektet. Deltagare
frin Utveckling Nordost och frin stadsdelsfrvalt-
ningen var dir. Samtalet pagick i sma grupper och
folk flyttade runt mellan grupperna beroende pi vilka
som stannade till. Konstnirerna hade vernissage 1
Métesplatsen strax intill men blev himtade for att
kommentera skissen. De tyckte om designen och ville
fortfarande girna bidra till att bygga med sin professi-
onella estetiska kunskap. En anstilld fran fritidsgirden
kom f6rbi och uttryckte mycket tydligt att om en van-
lig entreprendr far bygga Uteplatsen kommer platsen
mycket snabbt intas av »the bad guys« vid och runt
torget, det vill siiga av de som siljer droger och hotar
folk. Han var orolig 6ver situationen i stadsdelen

och 6ver att kommunen fortsitter att skira ner och
forsimra forutsittningarna istillet for att satsa bade
pa akuta situationer och forebyggande.

Det var i ljuset av dessa réster diskussionen om social
upphandling tog fart och allt framstod som mojligt.
Alla var 6verens om att ritt sorts social upphandling
dr viktigt och att det nog inte finns négra sirskilt stora
hinder f6r att forverkliga det. Det ir intressant att
fundera pé varfor denna moéjlighetskinsla blev si stark
just ddr och da. Delvis har det att gora med timing.
Konstnirerna fanns 1 nirheten, kanske hade de inte
kommit annars, och deras nirvaro och kommentarer
paverkade. Ungdomsarbetaren var pa vig hem, han
hade troligen inte dykt upp annars, och hans oro var
pataglig och smittade. Tjinsteminnen kom dit for att
glidjas 6ver designens firdigstillande, man hade
ingen sirskild agenda dir, det var fredag eftermid-
dag och man hade nistan tagit helg — det paverkade
diskussionsklimatet positivt. Jag tror dock dven att
platsen hade stor betydelse. Den tillhor inte nigon
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sirskild av aktorerna, den ir invinarnas savil som
tjansteminnens plats. Chefen for Utveckling Nordost
dger den inte och heller inte kvinnan som ledde
Uteplatsprojektet eller arkitekterna — deras utstillning
linade bara platsen tillfilligt. Vem som helst kunde
siga vad som helst utan att friga nigon om lov. Det
fanns inga tidsbegransningar f6r hur man fick tala
med varandra eller en agenda som bestimde vad som
skulle diskuteras. Akustiken var hemsk om alla skulle
hora alla, men bra om man ville prata i sméigrupper.
Det fanns ingen méblering i rummet som gav nigon
person fordel framfér nagon annan. Det var en plats
att vara spontan pa och testa idéer. Ur ett reflekteran-
de perspektiv kan dessa omstindigheter beskrivas som
att ge form it ett mellanrum eller Me/lanplats si som
beskrivits i ett tidigare kapitel. En plats som uppmunt-
rar till lyssnande, nyfikenhet, respekt och fortroende.

Social upphandling

Vi atervinder till social upphandling, vad dr det?
Normalt innebir det, likt miljomissig upphandling,
att man stiller ett antal sociala krav som entreprens-
ren ska uppfylla. Det kan till exempel innebira invol-
vering av praktikanter eller arbetslésa fran omridet.

I EU-sammanhang brukar detta benimnas SRPP

— socially responsible public procurement (Europeiska
unionen 2011: 7). Sverige har inte kommit si langt nir
det giller anvindning av sociala krav i upphandling
och EU:s regelverk tilliter mycket mer omfattande
insatser dn det som gors. Dokument som finns inom
Goteborgs Stad andas 6ppenhet och nyfikenhet.
Exempelvis sidger man att social upphandling biade
ska gynna 6kat medborgardeltagande i samhillet och
underlitta for arbetsldsa att fa jobb (Upphandlingsbo-
laget 2012: 4). Att kommunen dessutom i sin budget
betonar vikten av 6kad social upphandling legitimerar
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enligt EU-reglementet att kommunen utvecklar feno-
menet (Upphandlingsbolaget 2012: 6).

Innebir det att kommunen 4r beredd att prova en
utvecklad form av social upphandling? En form dir
kommunen i dialog med lokala aktorer hittar ett

sitt dir »de goda krafterna« engageras i Uteplatsens
byggande? Sa att platsen gors till deras? En modell
dir de tio konstnirerna, med byggentreprenéren som
arbetsledare, engageras for byggandet? En form dir en
grupp ungdomar frin Mixgirden och de tre skolorna
dr med och bygger? En form dir forildrar och barn
fran 6ppna f6rskolan som ligger vid parken bidrar vid
byggandet? Och att dessa minniskor pa nigot sitt far
ersittning for sitt arbete, antingen i form av direkt 16n
tor dem som ir arbetslésa och ser lonearbete som vik-
tigast, eller kanske 1 form av fondering om det finns
tolk som kan tinka sig att delta som sambhills-
byggare och samtidigt starta uppbyggnaden av en
lokal investeringsfond som invanare sjilva bestim-
mer 6ver. P3 si sitt skulle kommunen, med detta lilla
projekt, kunna bidra till att mota lokala behov som
behaover tas hinsyn till. Inkludera invinarnas kunskap.
Gor man inte det finns det risk att social upphandling
av sddana hir begrinsade projekt endast kommer att
innebira att ett par ungdomar far praktik under en
manad eller att en arbetslos byggandsutbildad far ar-
bete tillfilligt. Detta vore naturligtvis mycket positivt
tor dem, vilket inte ska forringas, men involvering

av nagra fa personer ricker inte for att projektet ska
fa positiva lokala sociala avtryckt. Om traditionell
social upphandling innebir att Uteplatsen tas dver

av drogférsiljare och andra kriminella si snart den
byggts firdigt, dr inte mycket vunnet med att ligga si
mycket energi pa en medskapande designprocess. Att
forma den sociala upphandlingen si att den gynnar

MEDSKAPANDE DESIGN UTVECKLAR SOCIAL UPPHANDLING?

lokalsambhillet, dr alltsa ett exempel pd hur man tar
ansvar for hela designprocessen, dven det sjunde steget
»att ta hand om det som hiinder efterit«. Det vore att
anvinda den medskapande designprocessen réran-

de Uteplatsen som en strategi for att linka mellan
uppifrininbjudningar och invénarinitiativ. Skulle

man sedan lyckas inkorporera dem 1 sina vardagliga
arbetsmetoder och géra en sadan hir ny form av social
upphandling till en ordinarie process i kommunen,
vore det ett tecken pé att omgestaltning sker. Jf¢

WWW.urbanempower.se

2 www.utvecklingnordost.se

3 Begreppet omgestaltning beskriver den férindring
som samhillets institutioner behover gi igenom f6r
att axla de komplexa fragor som vi moter och kan ses
som den sociala motsvarigheten till omstillning vilket
ir ett begrepp som ofta anvinds for att beskriva den
férindring som behévs f6r att méta klimatpiverkan
(Stenberg et al. 2013).

* Information om modellerna nis littast genom
www.kunskapsmatris-s2020.se

> Mer information om kursen finns pd
www.suburbsdesign.wordpress.com. Kursen har
bytt namn och heter nu Design and planning for
social inclusion.

® www.csstudio.co.za
7

www.deep-democracy.net
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En processledares
tankar om delaktighet

Viveka jobbar som processledare pa Utveckling Nordost

och stadsdelsforvaltningen i Angered. Ett av hennes
ansvarsomraden, projektet Uteplatsen som beskrivs 1 kapitlet
»Medskapande design utvecklar social upphandling?«,
handlar om att med hjilp av medborgardialog utforma en
del av Hammarpark till en métesplats. Hon lyfter hir fram
vikten av att fa in lokal kunskap i planeringsprocesserna.

AV PAL CASTELL
Intervju med Viveka Nordh

Vad ar medborgardeltagande for dig?

Medborgardeltagande handlar om att ménniskor som

ir berorda omfattas i beslutsprocesser pa olika sitt.
Det har flera férdelar, bland annat dr det viktigt for
att 6ka kunskapen hos alla inblandade, men det

handlar ocksé om att bygga sammanhang i samhillet.

Jag tror att det kan 6ka forstaelsen f6r varfor och hur
det blir som det blir, méjligheter och svarigheter blir
synliga, resultatet blir genomtinkt och... i bista fall
blir det en positiv erfarenhet f6r de som varit med
och nagon slags gemensamhetsskapande aktivitet,
man upplever att man bidrar med nigonting och

att ens asikter dr virdefulla.
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Hur stort inflytande har Hammarkulleborna

over utvecklingen i sitt omrade?

Jag tror att manga beslutsvigar r kringliga att folja
och det dr svirt att veta vart man ska vinda sig med
synpunkter. Och 4ven om man hittar ritt och far
gehor si dr det inte sikert att det finns mojlighet for
exempelvis tjdnstemin som arbetar med frigor att ha
inflytande 6ver inriktningen pa beslut.



Pdl Castell dr doktor
i uthdlligt samhalls-
byggande och arbetar som
ldrare och forskare pd

Centrum for Urbana Studier

i Hammarkullen och
Arkitekturinstitutionen vid

Chalmers tekniska hdgskola.

Har det varit nagra sarskilda

utmaningar med Uteplatsen-projektet?

En utmaning som projektet Uteplatsen sikert inte

ir ensamt om handlar om att det inte ir helt enkelt
att arbeta mot flera uppdragsgivare, dir EU genom
Tillvixtverket godkint projektet enligt siirskilda kri-
terier, och politiker och tjinstemin kan ha ytterligare
mal med projektet. Det innebir att de forutsittningar
som redan finns nir man bjuder in till dialog inte dr
s4 litta att indra eller forklara. Det har varit svirt att
engagera minniskor att delta. Frin det att inriktning-
en dndrades fran tilt till uteplats i Hammarparken
har det varit mer positivt. Jag hade inte kunnat dndra
1 projektet om inte folk hade varit si upprorda och
visat det. Ndr man 4r mitt 1 det dnskar man att allt
hade varit enkelt, men i efterhand uppticker man att
sidana motsittningar kan leda framat.

PAL CASTELL

EN PROCESSLEDARES TANKAR OM DELAKTIGHET

Vad tror du om framtiden nar

det giller medborgardeltagande?

Jag tror att det finns en vildigt stor potential i att
engagera medborgare i stadsutveckling och att det

ir vildigt viktigt for demokratin att de som berdrs

av beslut 1 mojligaste mén ses som en part 1 besluts-
fattandet. Nir det giller medborgardeltagande kring
utveckling av fysisk milj6 si finns det ménga parter
inom offentliga verksamheter som arbetar for att 6ka
kunskapen kring den hir typen av processer, som inte
alltid passar in i de befintliga strukturerna. Jag tror
och hoppas att vi kommer att se en intensiv utveck-
ling inom de nirmaste aren. »

109



del 5 ‘ Nya roller och utsikter

ILLUSTRATION Rakel Heed Styffe







HANS ABRAHAMSSON | MAKT, DIALOG OCH VILJAN ATT OKA MANNISKORS POLITISKA DELAKTIGHET

Makt, dialog och viljan
att oka manniskors

politiska delaktighet

Vir tids stora samhillsomdaning med sina
komplexa problemomraden och nya konflikt-
monster stiller krav pa utvidgad demokrati
och medborgardialog. Vart forskningsarbete

Hans Abrahamsson
dr docent i freds- och
utvecklingsforskning pa
institutionen for Globala Studier
vid Géteborgs Universitet

visar samtidigt pa dialogens begransningar.
Till stor del bottnar dessa i frigor om makt
och 1 det politiska landskapets f6rindring.

AV HANS ABRAHAMSSON

En rad internationella konferenser har under

senare dr lagt stor vikt vid den roll som stider och
dess grinsoverskridande nitverk kan komma att spela
for att en hallbar samhillsutveckling skall bli mojlig
(Rio 2012, Doha 2012, UN Habitat 2012, IFHP 2012).
Detta forhillande har ocksd uppmirksammats av
litteraturen och i en rad forskningsrapporter

(Amen, 2011, Sassen, 2011).

I denna bok har vi forsokt att problematisera bilden.
Sjilv upplever jag att méanga stider som onekligen har
potential for att bidra till en héllbar samhillsutveck-
ling samtidigt riskerar att férvandlas till arenor for
sociala konflikter. Till de férhallanden som forklarar
detta, och som jag redogjorde for i ett inledande
avsnitt, hor den snabba urbaniseringstakten, den
ojimna utveckling och de inkomstklyftor som manga
ginger foljer 1 globaliseringens kélvatten. Det giller
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och gdstprofessor

i Globala Politiska Studier
vid Hégskolan i Malmé.

ocksa for stider som Goteborg som tillhor de be-
folkningsmissigt och ekonomiskt snabbast vixande
regionerna i Europa och dir sévil inkomst- som
hilsoklyftor 6kar mellan olika bostadsomréaden.

Sakerhet och makt

Utvecklingen ér emellertid inte 6desbestimd utan
politiskt paverkbar. Ett exempel pa detta finner vi i
hur vi uppfattar och férhaller oss till frigan om siker-
het. Hir handlar det om vikten av att ha tvé tankar

i huvudet samtidigt. Det ér naturligt att ménniskor
vid kinslan av 6kad osikerhet och otrygghet soker
skydda sig mot hot genom 6vervakning och kontroll.



Bild 1 Det ar viktigt att dtgarder for

. . . Positiv
kontroll och Gvervakning (negativ

Sikerhet
Forebygga

sakerhet) i sa stor utstrackning

som mojligt kombineras med

forebyggande och framjande Framja

atgarder for att ocksa skapa ckad
trygghet och samhallelig tillit (positiv
sakerhet). Forutsattningarna for och
effektiviteten i de olika atgarderna
beror pa de sociala forhéllanden som

rader och som standigt forandras

(Abrahamsson, 2012a).

Men sambhiillelig tillit kan bara skapas genom positiv
sikerhet och ritten till samhilleligt deltagande
(Galtung 1966). Férebyggande dtgirder som kan
frimja en positiv sikerhet och 6ka minniskors sociala
tillit kriver ekonomiska resurser (Abrahamsson,
2012a). Det understryker behoven av forebyggande
och langsiktiga sociala investeringar (Morel & Palme
et.al, 2011). Hir kriivs mentala férindringar. Det ir
viktigt att se pd sociala insatser som en langsiktig
investering istillet for en kortsiktig kostnad (Nilsson,
2012). Sociala investeringar utgor helt enkelt nod-
vindiga stotddmpare for att lindra de ekonomiska
umbiranden som ofta féljer i globaliseringens spar.

Men, som nimndes ovan, kan positiv sikerhet bara
byggas underifrin genom aktivt deltagande frin
minniskorna sjilva. Det dr dirfor viktigt att forstirka
medborgardialogen och se den som ett viktigt kom-
plement till den representativa demokratin. Dialog
handlar inte nédvindigtvis om att komma 6verens
om problem och 16sningar for att gi till beslut. Dialog
handlar lika mycket om att synliggora intressekon-
flikter nir det giller anvindning och férdelning av
resurser. Som samhillsmedborgare kan vi inte férvin-
ta oss att var uppfattning om sakernas tillstind skall
ta genomslag och att vi kan paverka alla beslut, men

PREVENTION | PROMOTION

vi har alla ritt att £ var rést hord och att bli lyssnade
pa. Dialog dr ddrfor inte frigan om nigon enstaka
hindelse, det dr ingenting som sker genom att sli

till eller stinga av en knapp. Dialog dr en kultur som
innebir att det finns kanaler f6r stindigt pagéende
samtal. Ytterst handlar dialog om makt. Aven hir blir
det aktuellt med en mental férandring.

Makt uppfattas ofta som en form av nollsummespel.
Ger man bort makt blir det mindre kvar till en sjilwv.
Detta giller speciellt vid strivan efter makt Gver

nagot — att fi nigon eller nigra att géra nigonting

de annars inte skulle ha gjort (Lukes, 2008). For att
klara var tids komplexa samhillsproblem, dir det inte
finns négra enkla 16sningar, bor makt istillet mer
uppfattas som makt till nigonting. Det handlar om att
bemiktiga sig sjilv och andra for att 6ka samhillets
gemensamma férméga att genomfora de atgirder som
framtida utmaningar kriver. For att skapa en sadan
sambhillelig f6rméaga blir maktdelning nédvindig.
Sociala investeringar i kombination med en sa kallad
deltagande budgetering, dir deltagarna bjuds in

till att fatta beslut om investeringarnas inriktning,
skulle kunna vara ett sitt att successivt borja

skapa en dialogkultur om innehallet i en socialt
hallbar utveckling.
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Det politiska landskapets forandring

Ibland uppstar det glintor i det politiska samhillet da
utrymmet f6r det politiska 6kar. Det giller inte minst
da olika motsdgelsefulla omstindigheter uppstar. Det
ir omstindigheter som inte bara férsvérar vardagsli-
vet for vanligt folk utan som ocksa bérjar bli alltmer
hotande f6r beslutsfattarnas och makthavarnas egna
langsiktiga intressen. De ser hur utvecklingen bok-
stavligt talat borjar siga av den gren de sjilva sitter pa
(Abrahamsson, 2003).

De inkomst- och hilsoklyftor med tillhérande segre-
gation som kinnetecknar ménga stider utgér exempel
pa sidana motsigelsefulla omstindigheter. En attrak-
tiv investeringsort ir knappast férenlig med brinnan-
de bilar och social oro. I sin ranking over tillforlitliga
investeringsorter ligger den finansiella marknaden
och niringslivet allt storre vikt vid frigor som rér den
sociala hillbarheten. Det handlar om allt frin att den
verksamhet som planerats skall kunna utféras utan
regelbundna avbrott till att medfoljande familjer

skall kunna finnas i en miljé som kinns trygg.
Ytterligare ett exempel pd en sidan motsigelsefull
omstindighet som bérjar prigla flera svenska stider
ir den bristande skolutbildningen och den tilltagande
ungdomsarbetslgsheten. Sammantaget begrinsar den
mojligheten att nd upp till den utbildningsniva och
den yrkeserfarenhet som kunskapsstaden stiller
(Esping-Andersen, 2009).

Sambhillets forméga att komma tillritta med och
hantera liknande motsigelsefulla omstindigheter
okar nir olika politiska och ekonomiska gruppers
maktintressen sammanfaller. Historien visar emeller-
tid ocksa pa att det inte dr tillrickligt med motsigel-
sefulla omstindigheter och sammanfallande intressen
mellan politiska och ekonomiska makthavare for att
samhillsutvecklingen skall kunna vridas i en mer héll-
bar riktning. For att manéverutrymmet skall

kunna utnyttjas och anvindas pi tinkt sitt krivs
ocksa medborgarnas delaktighet. Vart alltmer indi-
vidualiserade samhille ger anledning till bekymmer
hirvidlag. Under den industriella epoken var frigan
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om identitet ofta knuten till klass och det kollektiva.

I det framviixande nitverksamhiillet ir identiteter mer
flytande. Den sociala rorligheten 6kar och partitillho-
righeten skiftar. Miénniskor ror sig 6ver tidigare klass-
grinser och manga formar istillet sin identitet utifrin
vad de konsumerar (Bauman, 2009). Aven synen pa
framtiden har férindrats. Tidigare trodde manga pé
framsteg av olika slag. Alldeles oavsett férekomsten

av frustrationsgap, som diskuterades i ett inledande
avsnitt, skulle det snart bli bittre. Det fanns en »stor
berittelse« att knyta sina férhoppningar till. Ofta
handlade det om ideologier och om det program som
det politiska parti man sympatiserade med hade lagt
fram. I virt individualiserade samhiille har de stora
berittelserna ersatts av minga sma berittelser. Méing-
tald upplevs istillet som en styrka. Tilltron till det
stora och enda partiprogrammet har avtagit. Istillet
kanaliseras politiska energier via sociala rorelser. Del-
vis har denna utveckling att géra med hur maktbe-
greppet och hur makt utévas. Under industrisamhallet
var makt synlig och kunde bekidmpas pi fabriksgolvet
eller i riksdagen. Ofta handlade det politiska motstin-
det att ta 6ver statsapparaten. Numera dr makten allt
mer osynlig och svér att fd grepp om. Den har blivit
mer »kapillir« i den bemirkelsen att den genomsyrar
hela samhillskroppen och finns Gverallt samtidigt som
dess kirna och ursprung inte gar att fa tag i nagon-
stans. Om makten finns 6ver allt miste motstindet
finnas overallt (Hérnqvist, 1996).

Dialog och politisk delaktighet

Nationalstatens forindrade roll har, tillsammans
med den lokala utvecklingens inflitning i det globala
nitverksambhillet, stillt kraven pd dialog och med-
borgerlig delaktighet pa sin spets. Vir tids komplexa
samhillsproblem har inga enkla I6sningar och ny
kunskap behover produceras genom att lita méinga
olika uppfattningar komma till tals. Samtidigt far vi
inte bortse ifrin att det finns intressekonflikter som
inte bottnar i brist pa kunskap eller rationella argu-
ment. Alla konflikter kan inte 16sas — men alla méste
hanteras s att de inte utvecklas till att bli vildsamma
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utan att de gir att leva med. Dialogen har en viktig
uppgift i att synliggora dessa intressekonflikter, att
ge minniskor en rost. Demokrati 1 vart nitverkssam-
hille kommer att handla om att skapa utrymme for
att minniskor med avvikande uppfattningar blir till
motstindare som miste bekdmpas politiskt och inte
till fiender som skall utplinas fysiskt (Mouffe, 2009).
I det framviixande nitverkssamhillet med sitt alltmer
individualiserade politiska landskap blir det viktigt
att som ett forsta steg 6ka medborgarnas vilja till och
intresse for politisk delaktighet i samhillet. Detta ir
en forutsittning for att beslutsfattarna éverhuvudta-
get skall finna nigra medborgare att ha dialog med.
Att bjuda in medborgarna till att vara med och fatta
besluten om inriktningen pa de férebyggande investe-
ringar som krivs for positiv sikerhet och social hall-
barhet utgor ett exempel pa den maktdelning och de
resurser som maste till for att minniskor skall kunna
kinna att dialogen ir pa riktigt.

Samtidigt som det blivit allt svirare att mobilisera
medborgarna till traditionellt partipolitiskt arbete har
manga beslutsfattare emellertid svirt for att fa grepp
om vir tids nitverksbaserade sociala rérelser med sina
platta organisationer och mer osynliga ledarstruktur
dir det dr oklart vilka medborgare de representerar
och vilka mandat och legitimitet de har. Detta gor det
manga ganger svirt att utnyttja tillfillet till den poli-
tiska samverkan som de motsigelsefulla omstindig-
heterna medfor och fa till stand de férindringar som
skulle kunna skapa forutsittningar f6r en socialt
hallbar stadsutveckling. De politiska forutsittningar
som krivs i form av utvidgad demokrati och medbor-
gardialog tycks ibland dnnu inte vara f6r handen. Ur
ett freds- och utvecklingsperspektiv dr detta naturligt-
vis mycket bekymmersamt. »

cAtt lisa vidare

Abrahamsson, Hans (2003)
Det Gyllene Tillfzllet,
Teori och strategi for global rattvisa

Stockholm, Leopard

Abrahamsson, Hans (2012a)

Stader som nav for en globalt hallbar
samhillsutvecklingeller slagfalt for sociala
konflikter, Malmo: Rapport till den

Sociala Hallbarhetskommissionen i Malmo.
Underlagsrapporten kan laddas ned

fran Malmokommissionens hemsida

Mouffe, Chantal (2009)
Om det politiska
Hégersten: Tankekraft Fér\ag

Nilsson, Ingvar (2012)

Den ojamnlika valfarden i Malmo ur ett socioeko-
nomiskt perspektiv. Malmé: Rapport till den Sociala
Hallbarhetskommissionen i Malmo.
Underlagsrapporten kan laddas ned

fran Malmokommissionens hemsida
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NAZEM TAHVILZADEH | DELTAGANDESTYRNING

Deltagande styrning
— hur ska medborgardialoger
utformas for att fordjupa

demokratin?

I denna text lyfts tre faktorer fram som kan bidra till att

medborgardialoger fordjupar demokratin: att utforma regler som

stirker den deltagande styrningen; att hantera de rollfoérindringar

som dialoger medfor f6r politiker och tjinstemin; samt att skapa

utjimnande krafter som balanserar vissa gruppers maktovertag.

AV NAZEM TAHVILZADEH

Nir allt fler kommuner anvinder medborgardialoger
dr det av betydelse att ta hinsyn till bide de fortjins-
ter och faror som kan vara férknippade med deltagan-
de styrning. Initiativen kan stirka medborgarnas in-
flytande i politiken och de politiska organisationernas
legitimitet i samhillet. Resultaten kan dessvirre ocksi
bli det motsatta. An s linge ir dialogens politik och
praktik i Sverige 6ppen for paverkan. I denna text
lyfter jag fram tre faktorer som har en betydande roll
fér dess framtid.

Regler for deltagande styrning

Aven om politik kan styras med olika medel ir
formella regler (t.ex. lagar, foreskrifter och riktlinjer)
grundliggande bestandsdelar i férindrandet av den
politiska praktiken. Foér att bereda vig fér f6rdjupad
demokrati bor det f6r beslutsfattare och medborgare
bli tydligare vad »medborgardialog« innebir. Denna
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strivan delas av regeringen som menar att medborgar-
dialoger bor utvecklas for att »ske strukturerat och bli
en naturlig del av beslutprocessen«'. Erfarenheter av
deltagande styrning fran andra delar av virlden visar
pa att liknande initiativ bor iaktta nigra generella
principer (Fung & Wright, 2003, (se kapitel
Deltagande styrning).

Den férsta principen ir att deltagande ska réra kon-
kreta frigor som beror medborgarnas vardag. Dialoger
som 4 ena sidan berdr frigor som ir for abstrakta, till
exempel visionsformuleringar i planeringen av stads-
delar som realiseras nigra drtionden senare, saknar
mojligen konkret betydelse for medborgares vardag.
Dialoger som 4 andra sidan berér enskilda detaljer 1
utformningen av specifika verksamheter, till exempel
utsmyckning av offentliga platser, kan riskera att bli
tor sndvt konkreta.



Nazem Tahvilzadeh dr
doktor i offentlig forvaltning
och verksam pad
Avdelningen f6r urbana och
regionala studier pd

Kungliga Tekniska hgskolan,
Stockholm.

Den andra principen ér att det finns ett stort
gristrotsdeltagande av medborgare i processerna.

En av dialogens utmaningar ir att involvera grupper
i samhillet som vanligtvis inte deltar i politiken och
som i ovrigt dr marginaliserade. Att finna fragor som
berér dessa grupper ér avgérande for att skapa ett
deltagande nerifrin-och-upp. Dialogens planerare
bér vara medvetna om att alla medborgare inte forstéir
offentlig information pa samma siitt. Medveten och
uppsokande verksamhet som mobiliserar dessa
grupper kan vara avgérande for att dstadkomma
engagemang i dialogerna.

Den tredje principen ir att beslut ska fattas efter
omsesidiga problemslisande samtal dir deltagarna i
processen ska fa méjlighet att utveckla och forindra
sina stindpunkter i syfte att fatta gemensamma beslut.
En dialog bér ocksa utefter ett deliberativt demokra-
tiideal innebdra nagot utover informationstillfillen
och processer dir asikter och stindpunkter vanligtvis
inte ger tillrickligt utrymme att prévas mot andra
deltagare. Djupa samtal dr dock tids- och resurskri-
vande. Men om milet med dialogen ir att exempelvis
motverka segregation eller att skapa en problemlésan-
de process dr det svart att tinka sig andra alternativ dn
linga, djupa samtal dir konflikter i rummen inte tys-
tas ner (Se kapitel Democracy is hard to love). Aven
om inte dialogerna alltid resulterar i att problem kan
l6sas kan ett lingt och djupt meningsutbyte mellan
deltagare bereda vigen for att synliggora de egentliga
motsittningar som behéver finna en 16sning
(Abrahamsson 2003).

NAZEM TAHVILZADEH | DELTAGANDESTYRNING

Makt och roller

Det idr f6r mig svirt att se hur medborgares
inflytande kan 6ka 1 politiska processer mellan valen
utan att det innebdr maktforskjutningar i det politis-
ka landskapet. Framforallt menar jag att deltagande
styrning medf6r en forindrad roll f6r politiker och
tjdnstemin vars roller ir invanda funktioner i den
representativa demokratin. Hur mycket dessa roller
férindras beror givetvis pa hur djupgéende den
deltagande styrningen blir.

Fung och Wright (2003) menar att framgangsrika
modeller f6r deltagande styrning maste 6verlata poli-
tisk makt till medborgarna, men inte Gverge ansvaret
det offentliga har f6r helheten och sammanhallningen
i samhillet. Det dr huvudsakligen partiernas ansvar
att utforma den deltagande styrningen si att dialogen
med medborgarna inte ersitter den dialog som sker
inom partiféreningarna. Att medborgare fortsiitter att
engagera sig i partierna dr viktigt for den represen-
tativa demokratin. Men detta engagemang far inte
ersittas eller bli betydelselost pa grund av medborgar-
dialoger. Politiker uttrycker att det finns en spin-
ning mellan dialogen med partimedlemmarna och
medborgardialogens odefinierade grupp av deltagare
— vilken grupp ska tillmitas storst betydelse i arbetet?
Dialoger kan majligen hillas 1 frigor som inte om-
girdas av stora partipolitiska konflikter, som partierna
inte har klara uppfattningar om, som avstindet mellan
viljare och partier ir stora eller som priglas av lasta
ligen (jfr. Karlsson, 2009:117). Politiker kan da viga
lata dialoginitiativen fa inflytande i formandet av
politiken med bittre utsikter att fordjupa demokratin.

Deltagande styrning kan ocksa innebdra en maktfor-
skjutning frin politiker till tjinsteman. Om tjinste-
min ansvarar f6r inramningen av dialogers deltagare,
metoder, frigestillningar och sprik (t.ex. formuleran-
det av texter och diskussionsfrigor) utgir dialogerna
ifran tjinstemannens virldsbild. Inte minst skapas
ett handlingsutrymme nir spretiga diskussioner och
ménga roster sammanfattas till ett dokument som
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sammanstillt dessa till en sammanhingande berittel-
se. Dirfor kan det vara avgorande att politiker tydligt
styr syftet med och principerna fér medborgardialo-
ger dven om de inte alltid leder samtalen.

Aven tjinsteminnens roller forindras om medborgare
far okat inflytande i beslutprocesser. Detta kan stora
invanda roller som bygger pa férvaltningsorganisa-
tionens mal- och regelstyrning, ansvarsuppdelning,
expertis och hierarkiska relationer. Att ge infly-

tande 4t medborgardialoger innebir ett visst matt

av oforutsigbarhet i den administrativa processen.
Organisationens virldsbilder och tjinsteminnens
professionella virderingar kan utmanas av olika med-
borgargruppers perspektiv. Dialogtjinstemin behéver
visserligen en frihet 1 hanterandet av dialoger och ett
handlingsutrymme att kunna ta vara pi de eventuella
perspektiv som framkommer och samférstand som
istadkommes genom dialogerna. Men detta hand-
lingsutrymme madste hanteras varsamt for att inte
utmana politikers ansvar f6r helheten. (Se kapitel
Medborgardialogens forutsittningar i praktiken)

Jamlikhet och utjamnande krafter

Kritiker menar att det skeva deltagandet 1 olika
medborgardialoger sitter den politiska jimlikheten
pa spel (Gilljam 2003). Erfarenheter av arrangerade
medborgardialoger ir att vilutbildade grupper deltar
1 storre utstrickning dn andra. Dessutom tenderar
starkare grupper dominera samtalen. Fung & Wright
(2003) menar att en ungefirlig jimlik maktfordelning
mellan deltagarna i dialoger dr en férutsittning och
nagot av ett skydd for att inte initiativen ytterligare
marginaliserar utsatta grupper. Men hur ska en hyfsad
jamlik situation skapas mellan till exempel hogskole-
utbildade personer, tjinstemin med ling erfarenhet
av politiska processer och grupper utan utbildning,
arbete och sprikkunskaper? Hir f6reslis olika mot-
vikter som kan balansera de dominerande gruppernas
maktposition (ibid:260). Med ett svengelskt uttryck
kan detta bendmnas f6r »empowerment.

Medborgardialogers praktiker kan verka for
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»empowerment« pa olika sitt: uppsékande verksam-
het kan arrangera dialoger for de grupper som stir
lingt ifran politiskt deltagande; medvetenhet om att
alla grupper inte forstir och tolkar myndighetssprak
pé det siitt som avses; medvetenhet om att olika
grupper ocksa uttrycker sina dsikter pa olika sitt.
Den inbjudna dialogen kan ocksi striva efter att
engagera intressegrupper, forskare eller andra nitverk
som kan agera som tolkar, stodja, mobilisera eller pa
andra siitt engagera vissa grupper i deltagandeproces-
serna. Detta kan forefalla som en stor utmaning for
politiker och tjinstemin som utformar dialogerna —
men det dr mojligt!

Avslutningsvis

Ovan har jag argumenterat for att det med formella
regler och riktlinjer dr majligt att utforma medborgar-
dialoger som f6érdjupar demokratin. Det kan tillig-
gas att det finns en begrinsning i vad den formella
utformningen kan astadkomma, sirskilt vad giller
utsikterna att skapa jimlika maktférhallanden

(Fung & Wright, 2003:267). Motvikter till de mikti-
ga uppstar troligen oberoende det offentligas plane-
rade insatser. Det politiska systemets roll dr snarare
att skapa de férutsittningar som behévs for att de ska
uppsta. I denna bok har olika berittelser om medbor-
garinitiativens roll i utvecklingen av fysisk bebyggelse
och social ssmmanhallning presenterats. Det forefaller
som att medborgares egna initiativ underifrin kim-
par i motvind och har svirt att orientera sig mellan
etablerade foreningar, myndigheters regler

och praktiker. Men som flera har argumenterat i
denna bok kan liknande medborgarinitiativ spela en
viktig roll i samhillsutvecklingen. Offentlig verk-
samhet pa lokal nivd kan vinna mycket pa att skapa
en social och fysisk infrastruktur som gér det enklare
t6r medborgare att organisera och samarbeta i lokala
fragor. Med hjilp av denna kraft kan deltagande styr-
ning utformas med storre férutsittningar att fordjupa
demokratin, i ordets egentliga bemirkelse. »

! www.regeringen.se/sb/d/15460/a/183608
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JENNY STENBERG | ADVOCACY PLANNING

Advocacy planning
~ en ny roll for
planerare i Sverige?

Det sker en utveckling 1 Sverige nir det giller
synen pa medborgarens roll 1 planering och

denna foérindring har fatt tydliga lokala

avtryck 1 Géteborg som syns exempelvis 1

budget, stadsdelsreglemente och policydokument
tor planering och stadsutveckling. Praxis hiller pa
att fordndras. Hur paverkar denna forindring de
professioner som ir involverade 1 planering?

Kan sé kallad advocacy planning inspirera?

AV JENNY STENBERG

Advocacy planning' har sina rétter 1 1960-talets med-
borgarrittsrorelser och den amerikanska planerings-
forskaren Davidoff, som initierade begreppet, avfirdar
att planerare skulle kunna agera som neutrala tekniker
i en planeringsprocess eftersom planeringens mal
aldrig kan vara virdeneutralt — planering ir en politisk
process i sig sjilv (Peterman 2000: 26; Davidoft 1965).
Planerarna bor dirfor istillet ta parti for olika klient-
grupper och presentera alternativa perspektiv. I en
process med advocacy planning tror man inte att det
finns négot som heter »det allminnas basta« och det
dr av stor vikt att dven underrepresenterade grupper
har planerare som talar fo6r dem. Advocacy planning
dr alltsa mer demokratiskt, menar féresprakarna, pa

s sidtt att man erkinner att manga beslut fattas av
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Jenny Stenberg

ar forskare inom
arkitektur och planering

och anstdlld som

docent pd
Chalmers Arkitektur

tjanstemin under tiden som planeringsprocessen
pagar och att man involverar medborgare i denna
process. Advocacy planning kan dock dven misslyckas
fundamentalt ur demokratiskt synvinkel, vilket i hog
grad skett enligt kulturgeograf och planeringsforskare
William Peterman som lyfter fram exempel da dessa
lokala planerare marginaliseras nir den lokala planen
ska samexistera med planer pa hogre nivaer.

I de fa fall da advocacy planning har blivit en reguljir
statlig eller kommunal verksamhet i USA kallas det
ofta »equity planning« och man har uttalade mél som
handlar om skapa social jimlikhet och mer rittvis
térdelning av medel. Man har di fokuserat 1 hég grad
pa omriden med hég fattigdom och problemet att
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ADVOCACY PLANNING

cj‘/[ed detta i dtanke dr det viktigt att komma i1hig

att Peterman lyfz‘er 1n behovet av att invinare

genom advocacy planning verkligen har maylighet

resursstarka minniskor flyr omrédet samt pa problemet
med bristande intressen frin investerare att satsa i
omradet. Lyckade exempel har varit helt beroende av
existensen av en grupp progressiva statstjinstemin
(Peterman 2000: 29). I USA har invinarna pa grund
av statens svaga stillning under lang tid utvecklat oli-
ka typer av »community organizations« som ansvarar
tor viss samhillsservice. Dessa kan ses som exempel
pé vad den nordamerikanska arkitekturforskaren
Jane Jacobs kallar »mediators« mellan staden som
helhet och grisrotsnivd, alltsd en slags distriktsorga-
nisationer som det finns behov av {6r att den formellt
maktlosa grasrotsnivan ska linkas till stadens och
statens beslutsstrukturer (Peterman 2000: 41; Jacobs
1961). Si kallade »community development corpo-
rations« (CDCs) ir ett led i denna utveckling och

de dr numera mycket vanliga i USA. Deras roll ir att
genomfora vitaliseringsprojekt i utsatta och fattiga bo-
stadsomraden dir den privata marknaden misslyckats.

Minga menar emellertid att CDCs ir ett konser-
vativt marknadsdrivet sitt att arbeta med lokalt
utvecklingsarbete. Deras metoder ér ifragasatta och
det dr tveksamt om de kan ersitta advocacy planning
—vilket dr intentionen eftersom CDSs féresprakare
anser att advocacy planning inte ger resultat. Men
CDCs arbetar snarare i konflikt med berérda invi-
nare in fr dem menar Peterman (2000: 49). Istillet
tor att bygga bostider at fattiga, vilket var avsikten,

att fc‘i makt 1 p/aneringsprocessen

dgnar CDCs sig at att producera bostadsomraden for
ovre medelklass, vilket de dven det misslyckas med
eftersom de har svirt att attrahera medelklass till de
stigmatiserade omraden dir de verkar. Statligt stod
till CDCs bér snarare ses som ett siitt att forsoka
uppritthalla social ordning, dn att producera bostider
it fattiga, menar Peterman. Detta resonemang skulle
dven kunna appliceras pa Sverige med allminnyttans
térindrade roll till exempel dé projekt som gér ut pa
disciplinering av boende initieras i trygghetens namn
(Sahlin 2010). Ett annat svenskt exempel ir nir ex-
tremt stora standardhéjande renoveringar av omriden
genomfors trots de boendes uttryckliga protester.
Peterman hivdar, med referens till bide Jacobs och
den canadensiska ekonomiforskaren Randy Stoecker
(2000: 52; Stoecker 1997), att sddana problem skulle
kunna atgirdas genom att tydligt separera CDCs frin
lokalt kontrollerade community organizations. CDCs
ir nimligen viktiga f6r att man inte ska riskera att ga
miste om finansiering f6r bostadsbyggande och eko-
nomisk utveckling till stadsdelen. Community
organizations ér alltsd viktiga for att invinarna ska

fa sin sambhillsservice nir stat och kommun ir svag,
medan CDSs betraktas som oumbirliga for att de
torverkligar vitaliseringsprojekt dir den privata mark-
naden misslyckats. Men de bér inte blandas samman.
Det ir intressant att fundera pa vad ett sadant resone-
mang skulle innebira i en svensk kontext. Behévs det
synsittet har?
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Till hoger

En »advocacy planner« behover ha en verktygslada
innehallande manga olika typer av designmetoder.

Nar arkitekterna startade projektet om Uteplatsen i
Hammarpark var ett av de verktyg som anvandes en
»idévagg« utomhus i parken dar folk fick satta grona
lappar pé »gilla« och roda pa »inte gilla«. Att kommunicera
med hjalp av foton och andra bilder gar snabbare an med
text, man kan pa sa satt fanga passerande i farten. Bilder
underlattar ocksa dialog med invanare som talar olika sprak
och bjuder in barn saval som vuxna till samtal.

Under

En »advocacy planner« anvander har ett designverktyg
kallat »Skattjakt« for att vid utformningen av Uteplatsen
fa kunskap om hur en vanligtvis underrepresenterad grupp
- barn - ser pa anvandningen av Hammarpark och vilka
aktiviteter som de tycker ska prioriteras.

enny Stenberg
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Med detta i atanke dr det viktigt att komma ihag

att Peterman lyfter in behovet av att invinare genom
advocacy planning verkligen har méjlighet att fa
makt 1 planeringsprocesser. Det dr ett synsitt som

stimmer med de erfarenheter vi gjort i Hammarkullen:

invinare som var aktiva i Motesplatsen sig det som
nodvindigt att maktbalansen férindrades f6r

att Motesplatsen skulle kunna fortsitta verka med

de integrationsméil man hade. Samtidigt visar exem-
plet medskapande design av Uteplatsen att kommu-
nen kanske dr redo f6r ett forindrat forhillningssitt
till medborgerligt inflytande. Det arbetssitt som

den anstillde i det kommunala bolaget Utveckling
Nordost har valt nir hon utfér sitt uppdrag att imple-
mentera kunskap i kommunforvaltning om delaktig-
het och invinardialog, skulle kunna ses som att hon
dr pa vig mot en svensk variant av advocacy planning.
Den erfarenheten visar att det ir helt nédvindigt f6r
goda resultat att samhillet stottar de personer som tar
en advocacy-planning-roll, bade ekonomiskt och pa
andra siitt, men utan att f6r den skull se personen
som sin forlingda arm nir det géller maktaspekter.

JENNY STENBERG | ADVOCACY PLANNING

Det ska bli spinnande att se hur stadsdelsférvaltning
och kommun anvinder dessa erfarenheter att lira frin
och vad lirandeprocessen resulterar i nir det giller
ordinarie planeringsprocess. Kanske far vi en helt

ny professionell roll for planerare? En roll dir man
som advocacy planner med samhillets resurser fir 1
uppdrag att i en stadsutvecklingsprocess och under
en tidsperiod representera en viss grupp boende och
genom argumentativ och gruppdynamisk kunskap
och erfarenhet bidra till att deras rést blir hérd och
deras kunskap tillférs planeringsprocessen? Hjilpa
minniskor att bygga community. Kanske 1 form av
lokala kontor med interdisciplinir sammansittning?
Det vore en spinnande utveckling. K

! Det finns inget bra svenskt begrepp f6r detta, tycker
jag, och anvinder dirfor det engelska.
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Stadsplanering i
ett organiskt samhalle

Pdl Castell dr doktor
i uthdlligt samhalls-
byggande och arbetar som
ldrare och forskare pd

.. .. . Centrum f6r Urbana Studier
Intresset for stiderna och deras utveckling tycks Hammarkullen ach

stindigt vixa. Manga fascineras av spinningsfiltet Arkitekturinstitutionen vid
mellan det som styrs uppifrin och det som vixer fram Chalmers tekniska hogskola,
av sig sjilv. 1goo-talets modernistiska epok beskrivs

ofta utifrin tron pa att bygga det goda samhillet med

ingenjorskonst och planering. Till stor del utgar vi

fortfarande frin en sddan tro, men manga lyfter ocksa
fram att samhillet vixer och forindras delvis utantor
var formaga att forutse och kontrollera det.

Vad innebir det {6r stadsplanering och deltagande?

AV PAL CASTELL

Vid ett av Mellanplatsprojektets seminarier menade skulle ett skifte frin det forra till det senare kunna

en tjinsteman som arbetar med medborgardialoger att innebira for stadsplaneringen?

»vi behover limna idén om att samhillet dr en maskin

och istillet se det mer som en levande organisme. Organismen och maskinen

Uttalandet ir intressant ur flera perspektiv. Det gor Savil organismen som maskinen har anvints i oli-
ansprék pé att g pa djupet — vad dr samhillets inre ka sammanhang genom historien for att lyfta fram
visen och vad har vi som minniskor for roll i sam- tankar om hur samhillet fungerar och hur det skulle
hillsbyggandet? Liknelsen har ocksi en retorisk kraft kunna fungera. Ett forsok att snabbt ga igenom dessa
—vem vill férsvara maskinen framfér det levande? skiftande idéer ryms inte hir, sirskilt som frigan ofta
Det finns anledning att fundera 6ver nigra av de varit politiskt laddad. Den filosofiska rérelse som un-
underliggande frigorna. Vad skulle det till exempel der den tyska romantiken pé 18oo-talet lyfte fram det
kunna innebira att se samhillet som en maskin, organiska som en sinnebild for eviga virden och hel-
respektive som en levande organism? Och vad hetssammanhang blev tankegods fér biade nazistiska
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och kommunistiska stromningar (se t.ex. La Vergata,
2012). Samtidigt var dven maskinen och minnisk-

ans tekniska erévringar starka inspirationskillor f6r
totalitdra samhillssystem savil som for modernismens
strdvan att frigora sig fran fértryckande traditio-

ner. Intressant nog ir de etymologiska ursprungen i
forngrekiskans mekhane och organon forvanansvirt
nirbesliktade (en gemensam betydelse var redskap
eller instrument).

Det siitt som begreppen anvinds i denna text utgar
i férsta hand frin modern naturvetenskaplig filosofi

om organismens egenskaper (Emmeche, 1996). Aven l ' -
biologer har dock svérigheter att hitta en entydig : bid N
definition som skiljer levande frin icke-levande. | : 1 : :
Grinslanden finns inte bara i science fiction-bécker T _ i : ¢
och filmer: Medan neurovetenskapen och biokemin e T : I 1 ,‘-.I__ o
kartligger allt mer av »livets mekanik, utvecklar we, A ?g P 'I .& i (= ay =
datavetenskapen sjilvreproducerande algoritmer och :i- L _-l:! E=— W? . { TF -
alltmer komplexa och sjilvstindiga robotar (Mazis, i Ll EE ;’i. e ' l : "1--.1'!-;,_ | . 1| .. :"" .
2008). Niir begreppen i denna text framstills som ett :;; gi -:é b :I 'i i] | R | \ , ‘
motsatspar symboliserar maskinen ett system som ir L I: Y EF; X — | ) ‘ \
medvetet konstruerat, kan kontrolleras och fungerar ! W i: Bl === L B - ¥ -

1 princip forutsebart. Organismen symboliserar istillet I L L !‘; ;l f e ,;:.: : : : :
ett system som vixer fram utan nigon forutbestimd “ ¢ ‘s: : l - l, 1""}: ' ) E -
plan genom samspel och utbyte med sin omgivning To Fal C:ﬁ'{ﬁ’:ﬂ;" n . . L' i| I‘ 1! I : 2 ¢ : ‘I 1

pa ett i grunden of6rutsebart sitt. ) ] R o i
Det planerade moter det organiskt framvaxta, har i en plan over ett nytt

. . . stadsbyggnadsprojekt i Kliptown i Soweto, Sydafrika.
Att utifrin denna symbolik tala om ett skifte frin

maskin-tink till organism-tink kan beskrivas som en

reaktion mot ett modernistiskt synsitt dir virlden kan Den klassiska ovanifrdnstyrda designprocessen

forstis och kontrolleras fullt ut av minniskorna bara bygger pd antagandet att utvecklaren i princip kan

vi skaffar oss tillrickligt med kunskap. forutse alla mijliga systemvariationer. For att nd
detta mal organiseras designprocessen

Monstersprak och rhizom strikt hierarkiskt.

Det finns en intressant parallell inom datavetenska-

pen. Traditionell dataprogrammering kan ses som en Men idag férs en diskussion om noédvindigheten

sinnebild av ett mekaniskt och modernistiskt ovani- att utveckla program och system som kan hantera

franstyrande, dir experten formulerar ett regelsystem oforutsebara situationer, och detta kallas ofta organic

som fungerar precis enligt planen och utfér vad det computing (se t.ex. Wiirtz, 2008). Intressant nog ir en

var tinkt att utféra. For att lina en beskrivning frin av nyckelreferenserna i denna teoriutveckling inom

systemvetaren Christian Miiller-Schloer (2004, p.3): datavetenskap arkitekten Christopher Alexander och
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boken A Pattern Language (1977). Denna bok, tillsam-
mans med boken The Timeless Way of Building (1979),
presenterar en idé om att arkitektur kan ses som ett
system (»sprik«) av problemlésningsmodeller
(»monster«) 1 olika skalor, frin hur man planerar
infrastruktur pd en regional niva till hur man utfor-
mar dorrhandtag i ett hus. En viktig princip dr att g
fran helhet till detalj. Idén bygger ocksi pi att lyfta
fram styrande principer istillet for firdiga forslag,
vilket 6ppnar f6r en odndlig méingd variationer. Detta
ligger i linje med vad Miiller-Schloer kallar controlled
emergence', d.v.s. att man liter systemet vara sjilvut-
vecklande i vissa avseenden men med en styrning som
satter ramar for utvecklingen och ger den en riktning
som ir 6nskvird. Liknande tankegéngar har fram-
forts bland annat som emergent urbanism (t.ex. Hélie,
2009), dir datavetenskapens abstrakta riknemodeller
aterfors till frigan om stadsutveckling.

En annan inspirationskilla f6r den som intresserar

sig for hur man kan arbeta med svarkontrollerade och
framvixande processer dr de franska filosoferna Gilles
Deleuze och Félix Guattaris beskrivning av samhillet
som rhizomatiskt (se t.ex. Hillier, 2007; Fredriksson,
2012). Rhizom ir en botanisk term for en typ av
rotskott. De anvinder termen som en symbol f6r en
struktur som bland annat saknar hierarkisk uppbygg-
nad, som forgrenar sig kors och tvirs och som liter sig
sammankopplas pa oférutsedda sitt. Deras tolkning
av rhizomet ir en ooverblickbar viv som stindigt dnd-
rar skepnad. Motsatsbilden dr tridet med sin
hierarkiska uppbyggnad av stam, grenar och kvistar
och det ir efter den bilden vi ir vana att strukturera
vart tinkande. Den rhizomatiska modellen handlar
bland annat om att 6ppna 6gonen for var oférmaga
att fullt 6verblicka och f6rstd helheten, och ger stéd
tor ett mer organiskt forhallningssitt till planering.

Kontroll at vilket hall?

Samtidigt finns ocksa problem rotade i den organis-
ka samhillssynen. Som Ananya Roy (2010) papekar



stir det informella samhillet 4 ena sidan for ovir-
diga levnadsforhallanden i storstidernas oplanerade
slumomriden, och 4 andra sidan dven f6r de oriittvist
tordelade trygghetssystem som skapas pd marknaden
nir staten inte tar ansvar. Det finns med andra ord
gott med belidgg for att det samhille som »skapar sig
sjdlv« i franvaro av politisk styrning och planering ofta
ir exkluderande och ojimlikt.

Det finns en sinnebild av annalkande barbari och kaos
om myndigheterna skulle tappa kontrollen, som i
katastroffilmerna dir massan av minniskor férvandlas
till hdnsynslosa plundrare eller handlingsférlama-

de som siillar sig till ondskefulla skurkar. Det idr di
intressant att ta en titt pd Rebecka Solnits undersok-
ningar av verkliga katastrofer under historien. I boken
A paradise buildt in hell (2009), visar hon pi minnisk-
ornas férmaga att faktiskt organisera sig sjilva i kris-
situationer nir samhillsfunktionerna slis ut.

Solnit gir ocksé steget lingre och menar att det ofta
dr makthavare som drabbas av panik — hon kallar det
elitpanik — vilket kan leda till att katastrofdrabbade i
vissa fall utsiitts for repressalier snarare dn far stott-
ning. Sirskilt i tider av osiikerhet och kris dr det litt
att kontrollbehovet riktas nedat 1 samhillshierarkin,
nir det i sjilva verket kan vara uppat i strukturerna
styrningen dr viktigast.

Balansgang

Det gir inte att komma ifrin att samhillet dr orga-
niskt, om man med det menar att det ér ett system
som vixer fram dtminstone delvis utan att folja nigon
av minniskor faststilld plan. Samtidigt gir det inte
heller att komma ifrdn att utvecklingen till viss del
taktiskt kan forutses och paverkas av de regelverk vi
formar. I strivan att kontrollera och styra hur samhil-
let fungerar 4r det naturligt att lyfta fram dess maski-
negenskaper — att det dndé gér att analysera orsak och
verkan och att en genomarbetad strategi kan ge det
resultat som avses. Minniskors vilja att samhillet ska

PAL CASTELL | STADSPLANERING I ETT ORGANISKT SAMHALLE

fungera maskinmissigt uttrycker onekligen ett
hopp om att kunna forma virlden efter goda ideal —
den ger mening it ord som rittssikerhet och
likabehandlingsprinciper.

Fragan infor framtiden handlar alltsd inte om att
vilja mellan maskin eller organism, utan hur vi hittar
en bra balans mellan politisk styrning och éppenhet
for inre forindringskrafter (jimfor med t.ex. Hillier,
2008; Engstrém, 2011). I ett resonemang menar pla-
neringsforskaren Nikos Karadimitriou (2010, p.425)
att det forst nyligen borjat vixa fram en teoretisk
forstaelse kring planeringens otillricklighet: om att
det egentligen varken dr mojligt eller 6nskvirt att
fullt ut kontrollera samhillets dynamiska och kom-
plexa system. Ett bredare framvixande intresse for de
mer organiska aspekterna av samhillsbyggandet kan
skonjas savil i diskussionerna om en kommunikativ
vindning inom planeringsteorin och ndirverksstyrning
(se t.ex. Healey, 1992; Allmendinger & Tewdwr-Jones,
2002), som i ett 6kande fokus pi informella institu-
tioner och socialt kapital inom nationalekonomi (se
t.ex. Ostrom, 1990; Dasgupta & Serageldin, 2000).
Det éterstar att se om detta bidrar till att undergriva
politikens mojligheter att styra samhillsutvecklingen
eller om det istillet breddar och fordjupar dess roll.
Det kommer hur som helst alltid att finnas anledning
att diskutera balansgingen i mellan ovanifrin och
underifrin, mellan kontroll och frihet, eller om man
s4 vill mellan maskin och organism. K

! Engelskans emergence ir lite svért att ge en bra
direktoversittning. Den grundliggande betydelsen
dr att nagot »vixer fram« av sig sjilv i motsats till
att vara uttinkt 1 férhand. Oavsett om det r6r da-
taprogrammering eller stadsutveckling tar begrep-
pet fasta pa att omvirlden ir alltfér komplex och
forinderlig for att nigon ska kunna fi en overblick

och forutsiga vilka utmaningar som vintar.
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Deltagare i Mellanplatsprojektet

Hans Abrahamsson

Hans Abrahamsson ar docent i freds- och utvecklings-
forskning pa institutionen for Globala Studier vid
Goteborgs Universitet och gastprofessor i Globala
Politiska Studier vid Hogskolan i Malmo. Hans
forskning handlar om samspelet mellan globalisering,
transnationell migration och urbanisering och hur
dessa processer inverkar pa forutsattningarna for

en socialt hallbar stadsutveckling.

Kontakt: hans.abrahamsson(@globalstudies.gu.se

Henric Benesch

Henric Benesch ar arkitekt och har en doktorsexamen i
design vid Hogskolan for Design och Konsthantverk vid
Goteborgs universitet dar han ocksa ar verksam som forskare,
larare och amnesforetradare i design. De senaste aren har

han arbetat med konstnarlig och tvardisciplinar forskning med
fokus pa vilken roll design och designprocesser kan spela i dy-
namiska forandringprocesser inom stadsutveckling, organisa-
tioner och utbildning. Har har det funnits ett speciellt intresse
for hur »nytt« kan uppsta ur nagot givet och hur forskning
och forskningsprocesser kan utvecklas och forstas i perspektiv
av ett »gorande« vilket inte skiljer pa teori och praktik. Han
leder ocksa ett forskningskluster med fokus pa urbanitet och
kritiskt kulturarv tillsammans med Ingrid Martins Holmberg
inom Goteborgs universitets Kulturarvssatsning samt arbetar
som projektutvecklare pa Centrum for Vardens Arkitektur pa
Chalmers Arkitektur.

Kontakt: henric.benesch(@hdk.gu.se
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Martin Berg har en master i Globala Studier
med fokus pa hallbar stadsutveckling och tvar-
vetenskaplig kunskapsproduktion. Martin har
Jjobbat som konsult i olika projekt och processer
med fokus pa hallbarhetsfragor och odling i
staden. Bland annat ar han delaktig i en for-
studie om kunskapsturism och kapacitetsbyg-
gande fran Angered till Nossebro. Varen 2013
paborjar han ett tvaarigt projekt kopplat till
Mistra Urban Futures som handlar om stads-
odling och forutsattningar for nya grona jobb.
Martin arbetar aven som projektledare pa
Goteborgsregionens Kommunalforbund (GR)
med fokus pa ungdomsarbetsloshet och ny tek-
nik. Martin Berg ar redaktor for Framtiden ar
redan har tillsammans med Sara Danielsson

Kontakt: kajmartinberg(@gmail.com
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Pal Castell

Pal Castell arbetar som larare och forskare pa Centrum for Urbana Studier

i Hammarkullen och Arkitekturinstitutionen vid Chalmers tekniska hogskola.
Han ar landskapsarkitekt och har doktorerat i uthalligt samhallsbyggande med
avhandlingen Managing yards and togetherness dar deltagande i skotsel

av bostadsgardar ligger till grund for teoriutveckling om social hallbarhet.
Som stadsplaneringskonsult har han bland annat arbetat med gronvandringar
och andra former av medborgardeltagande. Han driver ocksa fragor om
medborgarinflytande over stadsutvecklingen och ratten till det offentliga

rummet som aktiv i Arkitekter utan granser och andra ideella initiativ.

Kontakt: castell(@chalmers.se

Emma Corkhill

Emma Corkhill ar kulturgeograf, process

och projektledare. | forskningsprojektet
medverkar hon dels fran Konstnarliga
fakulteten vid Goteborgs universitet och
dels fran Vastra Gotalandsregionen for att
utveckla projektet UngEnergi - ett dialog-
projekt om stadsplanering och klimatfor-
andringar i samarbete med kommuner och
stadsdelar. Hon ar intresserad av och arbetar
i olika sammanhang med lokal demokrati,
delaktighetsprocesser och hallbar utveckling.

Kontakt: emma(@ungenergi.se

Sara Danielsson

Sara Danielsson har en master i Inredningsarkitektur vid
Hogskolan for Design och Konsthantverk och driver de-
signstudion Design Stories i Goteborg. Saras projekt

har fokus pa hallbar utveckling och hon ar intresserad av
hur man som designer skapar forutsattningar for manniskor
att sjalva vara delaktiga i gestaltandet av miljoer och pro-
dukter - design som en interaktiv process snarare an en
fardig losning pa ett formulerat problem. Sara har publi-
cerat flera handbocker som underlattar for medborgare

att bli mer delaktiga i utformningen av offentliga platser,
till exempel Tre steg for nytt stadsliv och Sd har pdverkar du
din stadsmiljo. Inom kort kommer hon att publicera boken
Konsten att Odla Staden — en handbok for stadsodling och
paborjar 2013 ett tvaarigt projekt for Mistra Urban Futures
som handlar om stadsodling och forutsattningar for nya
grona jobb. | forskningsprojektet medverkar Sara fran
Hogskolan for Design och Konsthantverk.

Framtiden ar redan har ar skriven med Sara Danielsson

och Martin Berg som redaktorer.

Kontakt: sara(@designstories.se




Lars Jadelius

Lars Jadelius ar docent i arkitektur och

forskare i kulturvetenskap med fokus pa designteori,
modernitet, kulturarv samt kunskapsutveckling och
larandeprocesser. Han ar verksam som konsult samt
ordforande i Foreningen Varldsbyn. En viktig grund
for arbetet ar Lars avhandling Folk, form och funktiona-
lism med dess diskussioner kring hur abstrakt univer-
salism och slutna gemenskaper utvecklats historiskt.
Lars har sedan gatt vidare till mer principiella studier
av institutioner och dess byggnader betraktade som
kulturella investeringar. Lars arbetar nu med samspelet
mellan demokratiska forandringsprocesser och tradi-
tion, med inspiration fran bland annat monstersprak
(Alexander), institutionalism (Hodgson) och Actor
Network Theory (Latour, Law et al).

Tanken ar att vi behover utveckla en medveten balans
mellan forandringsstrategier och vad man skulle kunna
kalla ta tillvara strategier. Tillvagagangssattet ar ett
pragmatiskt forskningsarbete dar teorier och
metoder provas i reella larprocesser.

Kontakt: lars.jadelius@telia.com

Anna Friden

Rakel Heed Styffe

Rakel Heed Styffe ar konstnar, processledare och
projektledare. Hon arbetar sedan drygt fyra ar tillbaka
for Vastra Gotalandsregionens miljosekretariat med
projektet UngEnergi. UngEnergi ar ett dialogprojekt
med fokus pa ungas delaktighet i klimatpolitiken.

De senaste tva aren har arbetet pa regionen inneburit
en mojlighet att lyfta in och utveckla de praktiska
erfarenheterna fran dialogen UngEnergi i forsk-
ningsprojektet Mellanplats. Rakel arbetar ocksa som
ungkulturkonsulent pa foreningen KulturUngdom
med att stotta ungas kulturskapande och driver egna
konstnarliga projekt. | Framtiden dar redan har har Rakel
formgett omslag och gjort illustrationer.

Kontakt: rakel(@ungenergi.se

Anna Friden ar processledare och konflikthanterare med lang
erfarenhet av att skapa moten och dialog i olika sammanhang. Hon

ar bland annat anstalld pa Vastra Gotalandsregionens miljosekretariat
och har dar framst arbetat med projektet UngEnergi — ett
dialogprojekt for unga om stadsplanering och klimatforandringar

i samarbete med kommuner. De senaste tva aren har arbetet pa
regionen inneburit en mojlighet att lyfta in och utveckla
erfarenheterna fran dialogen UngEnergi i detta forskningsprojekt.
Kontakt: anna(@ungenergi.se

132



Yy

666

e 664
' 92

Vanja Larberg

Vanja Larberg ar arkitekt, utbildad pa Chalmers
Arkitektur, konstnar och pedagog. Vanja har jobbat
som arkitekturpedagog i skolor och forskolor i
Goteborg, handledare och kritiker pa Chalmers
Arkitektur och frilansande skribent. Vanja har illustre-
rat en barnbok och en poesibok, som bada tar sitt av-
stamp i rorelser i staden. Sedan 2009 ar hon anstalld
som planeringsledare pa $2020, vilket ar Goteborg
Stads uppdrag for social héllbarhet. Hon deltog aven i
Mistra Urban Futures pilotprojekt Den ldrande staden.

Kontakt: vanja.larberg(@socialresurs.goteborg.se
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Jenny Stenberg ar forskare inom arkitektur och planering och ar anstalld
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Nazem Tahvilzadeh

Kontakt: jenny.stenberg(@chalmers.se

som docent pa Chalmers Arkitektur. Hon har varit projektledare for
Mellanplatsprojektet. Hennes forskning som ar aktionsinriktad handlar om
sociala aspekter i visionen om hallbar utveckling och sarskilt om medbor-
garinflytande nar det galler planering av stadens fysiska miljo. Hon har

ett sarskilt intresse for miljonprogrammets bebyggelse da det star infor

en omfattande upprustning och energimassig omvandling, men aven for
miljonprogrammets befolkning vars energi och kunskap borde vara en
tillgang i hela stadens utveckling. Detta intresse har fort med sig att hennes
forskningsmetod ar transdisciplinar, vilket betyder att hon betraktar alla
aktorer i samhallet - forskare, kommunanstallda och invanare/medborgare
— som kunskapsproducenter, kunskapsbarare och kunskapskonsumenter.
Akademiker har alltsd inte ensamratt till rollen som kunskapsproducent i
forskning. Det innebar dessutom att implementering ses som en integrerad
del av forskningsprocessen, inte nagot som lamnas till sa kallade praktiker

att ta hand om efter det att forskare har lagt fram sina resultat.

Nazem Tahvilzadeh har en doktorsexamen i offentlig forvaltning vid Goteborgs

Universitet och forskar om demokrati och offentliga organisationer. Han ar verksam

vid Kungliga Tekniska hogskolan, Avdelningen for urbana och regionala studier dar

han forskar om stadspolitik och hallbar utveckling. Hans intresseomraden spanner

over fragor som social hallbarhet, politiskt deltagande det mangetniska samhallet,

forvaltningens organisering, tjanstemannaroller och makt i den lokala demokratin.

Kontakt: nazem.tahvilzadeh(@abe.kth.se
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Invénarens roll i planering och stadsutveckling haller pa

att forandras och samhallsbyggande sker i nya former

dar medborgardialoger far allt storre utrymme. Synen pa
medborgardeltagande utvecklas och tjansteman pa olika nivaer
och fran skilda forvaltningar far ett delat ansvar for helheten.
Deras arbete balanserar hela tiden mellan kontroll och 6ppenhet.

Tolv deltagare i forskningsprojektet Mellanplats skriver om
dialogens platser och former med utgangspunkt i tva stadsdelar
i Goteborg. Texterna handlar om makt och dialog, om
medskapande design, om dialogens politik och om att

en ny roll for planerare haller pa att utvecklas.

Vivander oss till alla som arbetar med och &r intresserade

av stadsutvecklings- och demokratifragor. Vi hoppas att

vi kan ge nya intressanta infallsvinklar som kan bli anvandbara
i det dagliga arbetet med att utveckla inkluderande och
héllbara stader. b\




