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Artikeln behandlar spraklig aterkoppling som ett av de medel den vuxne sprakinlararen
bade maste tillagna sig och utnyttja nar hon/han spontant lar sig ett sprak. Den sprakliga
aterkopplingen ses som ett inslag i den vuxne sprakinlararens "intuitivt rationella”
strategier for sprakinlarning. i artikeln ges vidare en karakteristik av vad spraklig
aterkoppling ar. Dessutom ges vissa kvantitativa uppgifter som visar pa den sprakliga
aterkopplingens roll for saval forstasprakstalare som for sprakinlarare.

1. Inledning

Det finns manga véagar till 6kad insikt om hur vi pa basta satt skall kunna hjalpa méanniskor
att lara sig ett nytt sprak. En av dessa vagar ar att studera hur man spontant bar sig at for
att lara sig ett sprak, dvs hur man gor for att lara sig ett sprak nar man inte undervisas.

Kanske kan vi skaffa oss ledtradar till hur en battre sprakundervisning skall ga till genom
att ta reda pa mer om hur "spontan” sprakinlarning gar till. Kanske ar de forhallanden som
rader vid "spontan” inlarning sadana att de tar hansyn till de behov en manniska faktiskt
har vid sprakinlarning och att darfor sadana forhallanden bor aterskapas aven i
undervisning och annan lararstyrd sprakinlarning.

2. Vuxnas sprakinlarning

2.1 Ett forskningsprojekt

Inom projektet EALA (Ecology of Adult Language Acquisition) har forskargrupper i fem
europeiska lander studerat vuxna lagutbildade invandrares sprakinlarning enligt foljande
schema, dar den Ovre raden anger malsprak - det sprak som skall laras in och den undre
raden anger kallsprak - invandrarnas sprakliga bakgrund.

Figur 1
Svenska Fransk Holldndksa Tyska Engelska
Finska Spanska Arabiska Turkiska Italienska  Punjabi
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| varje land har 4 vuxna fran 2 av kallspraken (sammanlagt 40 informanter) observerats 1
25 ar. Med varje inlarare har cirka 25 inspelningar gjorts av olika
kommunikationsaktiviteter. De flesta av aktiviteterna har spelats in vid 3 olika tillfallen. P&
detta satt har vi forsokt fa en bild av hur social situation samspelar med
sprakinlarningsprocessen. | den studie som héar redovisas har 20 av de 40 informanterna
studerats.

2.2 Den vuxne sprakinlararens situation

| VVasteuropa idag géller ungefar foljande villkor for de flesta vuxna invandrare. Han eller
hon har for det mesta lag utbildning. Han eller hon har varit tvungen att lamna sitt land av
politiska eller ekonomiska skal, kanner inte till spraket i sitt nya hemland, far inte speciellt
mycket undervisning i detta sprak (Sverige ar har i nagon man ett undantag) och maste
samtidigt fortjana sitt levebrdd i det nya landet. Resultatet ar att de flesta vuxna invandrare
befinner sig i en situation dar de maste tillagna sig och anvanda det nya spraket pa samma
gang. Sprakinlarningen far 4ga rum samtidigt med att man kommunicerar med ett annat
syfte an sprakinlarning.

Vilka mojligheter till sprakinlarning finns det i en situation dar man samtidigt maste lara
sig spraket och anvanda det for andra kommunikativa och icke-kommunikativa mal och
dessutom befinner sig i kontakt med malsprakstalare som kan vara mer eller mindre véanliga,
hjalpsamma och dominanta? Om detta foretag skall krénas med framgang maste medlen for
inlarning vara sadana att de bade kan anpassas till normala monster fér kommunikation och
samtidigt tillata en anpassning till olika typer av malsprakstalare och olika typer av behov
och syften.

En viktig tendens i dessa vuxna sprakinlarares kommunikation kan karakteriseras med
hjélp av foljande tva principer.

(1) Kajsa Wargs princip: "Man tager vad man haver" dvs inléraren anvander allt som
han/hon intuitivt kanner &r relevant eller generaliserbart. Detta kan forutom
malspraksuttryck inkludera uttryck ur kallspraket eller nagot annat sprak inlararen
tror kan vara gangbart.

(2) Maximeringsprincipen: "Det man har (4ven om det & minimalt) skall anvéandas
maximalt".

| sprakinlararens faktiska kommunikation balanseras effekten av dessa principer dels av
andra krav av rationell karaktar (sprakinlararen skall uttrycka sig kompetent och adekvat)
och dels av krav som beror av sociala maktrelationer och av individens attitydmassiga,
motivationella laggning. Se Boyd 1985 och Allwood 1976. Man skulle kunna saga att den
vuxne sprakinldraren i balanserandet mellan dessa krav tillimpar en sorts "intuitiv
rationalitet" som syftar till att klara av kommunikativa behov sa langt det later sig goras
relativt omstandigheterna.



Det ar har fenomenet "spraklig aterkoppling” kommer in i bilden. Vi har anvént detta
namn for att beteckna de medel vilka inom olika sprakgemenskaper utvecklats for att
vidmakthalla vissa kommunikativa funktioner sasom kontakt, perception, forstaelse och
attitydmassiga reaktioner gentemot interlokutor och innehall. Vi tror vidare att dessa medel
inte bara anvands for att sakerstalla normal kommunikation utan ocksa fungerar som
instrument for sprakinlarning, sérskilt nar denna ar mera spontan.

Bade normal kommunikation och sprakinlarning kraver kontakt, kanske t o m langvarig
kontakt mellan interlokutorer (i inlarningsfallet mellan en inlarare och en malsprakstalare).
Bada kréaver ocksa korrekt perception och forstaelse och bada kraver ocksa att kanslor och
attityder kan uttryckas. Man skulle kunna saga att sprakinlarning kraver allt av en
interaktion som normal kommunikation skulle krava men i tillagg lite till. For att aterknyta
till aterkoppling sa behéver man i normal kommunikation bade ge och framkalla
aterkoppling om hur val uppnadda resultat svarar mot asyftade kommunikativa mal men
detta kravs i annu hogre grad nar sprakinlarning ar med i bilden.

Spraklig aterkoppling passar darfor in bland de intuitivt rationella mekanismer vi tror en
vuxen sprakinlarare spontant anvander bade for normal kommunikation och sprakinlarning.
| vdra studier av hur vuxna sprakinlarare anvander spraklig aterkoppling har vi darvid
sarskilt uppmarksammat tva problem:

(1)  Hur inlararna anvander sprakliga aterkopplingsmekanismer som ett instrument for
sprakinlarning.

(2) Hur inldrarna tillagnar sig de uttrycksformer och funktioner som ingar i ett
speciellt spraks aterkopplingssystem.

3.  Spraklig aterkoppling

Hur skall da spraklig aterkoppling karakteriseras lite mer specifikt? Har aterges nagra av
grunddragen i de mer utférliga beskrivningar som finns i Allwood (1987) och Allwood
(1988).

Historiskt kan man séga att begreppet "spraklig aterkoppling" &r ett sprakligt specialfall
av det mera allménna begrepp aterkoppling som lanserats inom kontroll- och reglerteori
(cybernetik), se t ex Wiener (1948). De ord och uttryck som oftast har specifikt
aterkopplande funktioner har pa senare tid benamnts pa manga olika sétt men den
vanligaste traditionella beteckningen har varit interjektion, se t ex Beckman (1968) och
Ehlich (1986).

Lat oss se lite ndrmare pa funktionerna och uttrycksformerna hos spraklig aterkoppling.
A. Grundlaggande aterkopplingsfunktioner

(1)  kontakt: skall interaktionen fortsatta?
(if)  perception: kan tal och/eller kroppsrorelse uppfattas?

(iii) forstaelse: kan tal och/eller kroppsrorelse forstas?
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(iv) attitydméssiga reaktioner (och relationer): Nedan behandlas dessa under
rubriken acceptans, eftersom acceptans eller icke acceptans av interlokutdren
och hans/hennes kommunikation hor till de mest centrala attitydmadssiga
reaktionerna.

For alla de fyra ovan angivna funktionerna skiljer vi dessutom pa om aterkopplingen syftar
till att framkalla eller ge information om funktionen ifraga.

B. Grundlaggande uttrycksmedel for aterkoppling

(i) tystnad (ingen atbord)
(i)  kroppssignaler
(i)  morfem och ord med prosodisk eller annan fonologisk modifikation

(iv) fraser och syntaktiska operationer

Normalt férekommer flera aterkopplingsfunktioner och uttrycksmedel parallellt, sa att
aterkopplingsuttryck blir flerdimensionella ur saval innehalls- som uttryckssynpunkt.

Nar aterkoppling framkallas eller ges maste det framga vad i den foregaende diskursen
den ar kopplad till aterkopplingens uttrycksmedel maste darfor samtidigt som de uttrycker
aterkoppling ange till vad aterkopplingen skall kopplas.

C. Léankningsmedel for aterkoppling

Q) narhet

(i)  likhet

(iii)  deiktisk eller anaforisk lankning
(iv)  amnes- eller syftesrelevans

Precis som betradffande uttrycksmedel och funktioner foérekommer normalt flera
lankningsmedel samtidigt. Nedan illustreras i ett exempel en serie tankbara responser fran
en talare B till en talare A, som visar pa nagra av de satt pa vilka uttrycksmedel i funktion
och lankning kan vara relaterade till varandra i aterkoppling (k = kontakt, p = perception, f
= forstaelse, a = acceptans, ? = ovisst om funktionen foreligger, ingen markering =
funktionen foreligger potentiellt, morf = morfologi, pros = prosodi och synt = syntax).

A: kinesisk mat &r god



uttryck lankning funktion

B: tystnad nérhet ?k,  ?p, °f, ?a
B: nick (kropp) narhet K, p, f, a
B: Ja. (morf) narhet kK, p f, a
B: Jad (morf, pros) narhet k, p f, a(m. tvekan)
B: kinesisk (morf) narhet+likh k, ?p, 7 7a
B: kinesisk,ja (morf) narhet+likh(rep) u, p, f, a (kontrast)
B: Ja det &r den narhet+rep(ar) u, p, f, a
(morf, synt)  deikt(ar)/(ar)
anafor(den,det)
B: Jaja men (morf, fras) narhet u, p, f, a
B: Ja det &r den ja narhet+rep(&r) u, p, f, a
(morf, synt)  +deikt(ér)/anafor
(det,den)

4.  Nagra resultat betraffande aterkoppling och sprakinlarning

Nu till nagra resultat som inom ramen for EALA-projektet tagits fram betraffande
aterkoppling och sprakinlarning.

4.1 Strukturella kategorier for spraklig aterkoppling vid sprakinlarning

Foljande &r de typer av sprakliga uttrycksmedel som vi funnit att vuxna sprakinlarare
anvander for att framkalla eller ge aterkoppling. (Icke verbal aterkoppling behandlas inte
har. For exempel pa sadan aterkoppling se Stromqvist 1987).

1. Kategorier och mekanismer byggande pa enkla morfem
A Priméra: ja, nd, mm (enkla oftast enstaviga morfem for affirmation & negation)
B. Sekundara: visst, bra (semantiskt mera komplexa morfem)
C. Reduplikationer: jajaja
D. Kombinationer: Javisst,(Ja) precis (ja); parenteser anger

att uttrycket ar fakultativt.

Repetitioner/omformuleringar
Idiom

Modala uttryck
Deiktisk/anaforisk lankning

g b~ W

Kategorierna bygger pa en sammanslagning av typer av uttrycksmedel och typer av
lankningsmedel. De é&r teoretiskt sett inte helt 6msesidigt uteslutande. Man kan t ex
repetera ett idiom. | den kodning som ligger till grund for de numeriska uppgifter som
presenteras nedan har emellertid kategorierna gjorts Omsesidigt uteslutande genom
operationella definitioner. Om vi ser pa hur dessa kategorier utvecklades hos 20 inlarare (2
for varje kvall-malsprakspar) och dessutom jamfor med data fran 6 personer i en
kontrollgrupp av forstasprakstalare (1 Finska, 1 Spanska, 2 engelska, 2 svenska) far vi
féljande tabell. Siffrorna 1 och 3 anger 1:a resp 3:e (och sista) inspelningstillfalle for en viss
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kommunikativ aktivitet och kolumnen 1-3 anger den utveckling som dgde rum fran forsta
till sista inspelningstillfalle. Siffrorna i kolumnerna visar hur stor relativ andel, en viss
strukturell kategori utgjorde av det totala antalet uttryck i alla kategorier.

Tabell I. Utveckling av strukturella kategorier
for aterkoppling (%, 20 inlarare och 6 forstasprakskontroller)

Insp 1 Insp 3 Differens 1-3 Kontroller
Primara 57 65 8 63
Sekundara 3 4 1 4
Reduplikationer 4 4 1 4
Reduplikationer
Kombina- 6 7 1 9
tioner
Repetit./ 22 11 -11 4
omf.
Idiom 3 5 2 6
Modala 4 4 4
Deikt./ 2 3 1 6
anaf.

Av tabell 1 framgar att den kategori som relativt sett okar mest ar primara
aterkopplingsmorfem som ja, nej och mm, medan den kategori som minskar mest ar
repetition/omformulering. Troligen kan man i detta se en forskjutning fran ett starkt initialt
behov av att repetera drag i interlokutorens tal for att forsakra sig om perception,
forstaelse och inlarning (dvs framkallning av aterkoppling) till ett mindre uttalat sadant
behov. Repetitionen har dessutom initialt tjanstgjort for att ge aterkoppling dvs visa att
man uppfattat och forstatt. S& smaningom avtar det forsta behovet samtidigt med att
inlararen far andra medel for att ge aterkoppling. Den minskande relativa andelen for
repetitioner avspeglar denna process.

Lat oss nu narmare betrakta den kategori som oOkat mest dvs primara
aterkopplingsmorfem.

Tabell 2. De 3-5 vanligaste aterkopplingsmorfemens andel av totala antalet priméara
aterkopplingsmorfem och av totala antalet aterkopplingsuttryck.

vanlig prim morfemtyp % primar morfem- % Ak uttryck
forekomst
Svenska (3) ja(a,ja,a,) mm, nej 62 45
Franska (4) euh, hm, non, oui (ouai) 82 44
Holl&ndska
(4) he, hm, ja, nee 98 71

dérav enbart ja 71 51
Tyska (5) ah (ach), ja (ahja,aja)

mhm, nein (ne), okay 88 56
Engelska(5) er, mm (mhm, mh),

no, okay, yes (yeah) 78 37
Medelvarde 82 51



| tabellen har for varje malsprak medtagits de priméara aterkopplingsmorfem som mest
anvants av sprakinlararna. Morfemen inom parentes betraktas som varianter av den
grundtyp som angivits fore parentesen. For varje malsprak anger den férsta kolumnen hur
manga sadana grundtyper vi tyckt oss finna. | den andra sifferkolumnen anges hur stor
andel de vanligaste primara morfemen utgér av antalet primara morfemférekomster
overhuvudtaget. | medeltal, som vi ser, 82%. 1 den tredje sifferkolumnen anges slutligen
hur stor andel de vanligaste primédra morfemen utgor av det totala antalet ssmmanhangande
aterkopplingsuttryck for varje malsprak. Storst ar andelen for inlararna av hollandska
(71%) och minst for inlérarna av engelska (37%). 1 medeltal for alla 20 inlararna ar andelen
51%. Nar det géller aterkoppling tycks alltsa tesen om maximalt bruk av minimala medel
vara riktig, atminstone kvantitativt sett.
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4.2 Aterkopplingens allménna roll i en inlarares kommunikation och
spraktillagnande

Hur stor roll spelar da aterkopplingsyttranden for en vuxen sprakinlarare? Ett satt att
besvara denna fraga &r att se efter hur stor andel av alla yttranden en inlarare anvander som
innehaller aterkoppling och hur stor andel av de ord inlararen anvander som ar
aterkopplingsord. Data av denna typ presenteras i tabell 3 nedan.

Tabell 3. Aterkopplingsuttryckens forekomst relativt yttranden och ord
(20 inlarare, 6 kontroller)

% Ak innehdllande yttranden % Ak ordforekomster
Tidpunkter 1 2 3 Diff1-3 1 2 3 Diff 1-3
Inlarare 66 67 64 -2 28 23 21 -7
Kontroller 62 16

Tabell 3 visar att andelen yttranden som innehaller aterkoppling forblir relativt konstant
och dessutom att den ligger nara den niva som uppvisas av forstasprakstalande kontroller.
Det finns alltsa ett stort konstant behov av aterkoppling for alla i muntlig kommunikation
vare sig de ar inlarare eller ej. Men eftersom andelen ar nagot hogre for inlarare, sarskilt nar
det galler ordférekomster men ocksé nar det galler Ak innehéllande yttranden, kan vi dra
slutsatsen att behovet &r storre for inldrare och att det dessutom Okar ju tidigare i
inlarningsprocessen en inlérare befinner sig. Skalet till detta ar troligen dels att det finns ett
extra stort behov av aterkoppling i en inlarares tidiga sprakinlarning och dels att de
aterkopplingsuttryck som inlarts, i enlighet med maximeringsprincipen, ibland far ersatta
andra sprakliga uttryck som annu ej inlarts.

Tabell 3 aterger ett medeltal som galler 20 inlarare
Lat oss nu betrakta hur situationen ser ut for tva
inlarare av svenska, Mari (finska) och Nora (spanska).

Namnen ar pseudonymer.



Tabell 4. Jamforelse av kallsprak och malsprak for 2 inlarare av svenska

Kéllsprak Malsprak
Ak yttr % Ak ord Akyttr % Ak ord
Mari (Fi) 56.0 75 63.9 20.2
Nora (Sp) 54.7 5.9 71.2 18.4

De tendenser vi noterade i tabell 3 ser vi i tabell 4 i forstarkt form. Bade andelen
aterkopplingsinnehallande yttranden och andelen aterkopplingsord stiger nar inlararen
byter fran forsta sprak till det sprak hon haller pa att lara sig.

4.3 Aterkopplingens yttrandestatus och funktion

For att ytterligare klarlagga hur aterkoppling anvénds av sprakinlarare kan vi ta en titt pa
om aterkopplingen férekommer fristaende eller om den &r integrerad som initialt, medialt
eller finalt led i ett storre yttrande.

Tabell 5. Yttrandestatus
(relativa andelar (%) av aterkopplingsuttryck)

Kallsprak Malsprak

Frist Init Med Fin Frist Init Med Fin
Mari (Fi) 40 59 63 35
Nora(Sp) 46 41 5 8 58 39 2 1

Vi ser att andelen yttranden som enbart bestar av aterkoppling 6kar bade for Mari och for
Nora nér de gar fran kallsprék till malsprak. Aterkopplingen anvands initialt
flerfunktionellt och far i viss man ersatta andra typer av yttranden. Vad som sedan hander
under sprakinlarningsprocessen ar att aterkopplingen integreras med langre yttranden s att
den relativa andelen initiala aterkopplingselement okar.

Vi kan ocksa koppla ihop yttrandestatus med aterkopplingens tva primara
funktioner, namligen att framkalla eller ge aterkoppling. Resultatet av detta kan studeras i
tabell 5.

Tabell 6. Yttrandestatus och primarfunktion
(20 inlarare, relativa andelar % av aterkopplingsuttryck,
AKG/AKF = yttrande som bade har funktionen att ge och att framkalla

aterkoppling).

Ak givande Ak framkalln AKG/AKF
Tidpunkt 1 2 3 1-3 1 2 3 13 1 2 3 13
Fristaende 60 52 61 -9 0,8 9 53 -6
Initial 23 31 33 10 0,3 0,2 05 -04
Medial 1.7 0.9 0,6 0,2 0,1 01
Final 1,7 04 29 25 02 01



Tabell 5 visar just pa hur andelen fristdende yttranden med aterkopplingsgivande funktion
minskar samtidigt som andelen sadana initiala led 6kar. Tabellen visar ocksa hur de uttryck
som anvands for att framkalla aterkoppling successivt dyker upp och integreras i final
yttrandeposition (Du kommer va). Slutligen visar tabellen hur antalet fristdende yttranden
genom vilka en inlarare bade ger och framkallar aterkoppling minskar till forman fér en
Okad differentiering av dessa funktioner.

5. Slutord

Spraklig aterkoppling ar ett fenomen som dyker upp i talspraksinteraktion. Det
forekommer i stort sett inte i skriftsprak. Pa grund av detta har fenomenet inte i nagon
namnvard utstrackning uppmarksammats i traditionell sprakvetenskap. | den héar
uppsatsen har jag emellertid forsokt visa att fenomenet spelar stor roll for alla som
kommunicerar med talsprak men att det dessutom har en sarskild roll for vuxna
sprakinlarare. Narmare bestamt har foljande teser delvis underbyggts:

(1) Spraklig aterkoppling é&r ett av de medel den vuxne sprakinléararen har (eller snabbt
maste skaffa sig) for att kunna bade lara sig och kommunicera med samma sprak.

(2) Aterkoppling passar vél in i den bild av intuitiv rationalitet hos den wvuxne
sprakinlararen som ovan Kkarakteriserats med Kajsa Wargs princip och
Maximeringsprincipen.

(3) De facto utvecklas nagon sorts aterkopplingsmekanismer snabbt hos alla inldrare och
anvands da maximalt flerfunktionellt for att:

A. Ge och framkalla aterkoppling.

B. Uppratthalla kommunikation (genom att ersatta och kompensera for annu icke
inlart sprakligt material).

C. Vara ett instrument for sprakinlarning (for att starka perception, forstaelse,
minne och for att fa korrigering fran interlokutoren).

(4) Kvantitativt sett utgor aterkopplingsord 21% (medeltal) av de sprakinlarares ordforrad
(ordférekomster) vi undersokt (som jamforelse kan vi ndmna att substantiv for samma
inlarare har en andel p& 14%). Aterkoppling har en sérskild roll vid sprékinlérning,
vilket bla visas av att forstasprakstalande kontroller har en lagre andel
aterkopplingsord (16%).

10



