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Kroppskommunikation -

Uttrycks- och innehallsdimensioner

Jens Allwood

1. Inledning

Visuellt eller taktilt uppfattad kommunikation med hjalp av kroppsrorelser intar en central
plats i mansklig kommunikation. Troligen ar kroppskommunikation bade fylogenetiskt och
ontogenetiskt priméar i forhallande till andra former for mansklig kommunikation och
darmed sammankopplad med sadana arkaiska skikt i vart vasen som det limbiska systemet
och det autonoma nervsystemet. Fran saval biologisk som psykologisk och social synpunkt
ar darfor mansklig kroppskommunikation vél vérd att intressera sig for.

Alltsedan antiken har vi bevarade vittnesbord om manniskans intresse for sin kroppsliga
kommunikation, sarskilt i férening med retorik och dramatik (se @yslebg 1989). Studiet av
kroppskommunikation kan emellertid ségas ha fatt ett visst uppsving de senaste 30 aren,
sérskilt i samband med ett Okat intresse for kommunikation via TV, men dven i samband
med politisk retorik och psykodynamiskt laddad kommunikation. En pionjar i Sverige for
utformandet av, sarskilt ansiktsmimikens anatomiska bakgrund ar Carl Herman Hjortsj6
(se Hjortsjo 1969). For den som vill ha en inledande éversikt av hela omradet finns sadana
tillgangliga i Knapp 1980, Allwood 1981 och @yslebg 19809.

2.  Kroppskommunikationens platsi mansklig kommunikation

2.1. Kommunikation

Om man forsoker ge ordet kommunikation en begreppsbestamning som skall tacka de
flesta (kanske alla) dess anvandningar, far man en definition av fo6ljande typ:



Kommunikation = def. dverforing av x (innehall) fran y (sandare) till z (mottagare) med
hjalp av w (uttryck) och g (medium) i omgivning o med syfte/funktion f.

Man skulle kunna parafrasera denna definition genom att sdga att kommunikation i
vidaste bemarkelse ar overforing av vad som helst fran vad som helst till vad som helst
med hjalp av vad som helst i vilken som helst omgivning med vilket som helst syfte eller
funktion. En sa vid definition kravs om man skall kunna gora rattvisa at de anvandningar
av ordet kommunikation som exemplifieras i uttryck som kommunikationstabell,
jarnvagskommunikation och kommunikation av energi fran en atom till en annan (se
Allwood 1983).

Ordet kommunikation betecknar darfor uppenbarligen, skulle man kunna sdga, ett
forteoretiskt begrepp som kréver teoretisk precisering och specificering. Detta kan t. ex.
ske genom att utreda samband och relationer mellan olika begrénsningar och egenskaper
hos vad som ovan benamnts innehall (x), sandare (y), mottagare (z), uttryck (w). medium
(9), omgivning (o) och syfte/funktion (f).

Nagra av dessa egenskaper och relationer &r féljande:

1. Sandare, mottagare: Sandarens och mottagarens formaga till olika typer av
kommunikation kan t. ex. tdnkas bero av om de &ar levande, medvetna och formogna att
ha avsikter eller ej. Den beror ocksd av vilka mojliga kausala och sociala
(konventionella) relationer de har till sin omvérld Sarskilt intressant &r har sdndarens
och mottagarens formaga att utnyttja dessa relationer for att formedla och motta
information symboliskt, ikoniskt och indexikalt, Se avsnitt 2.2 nedan.

2. Uttryck medium: S&ndare som har levande kropp utnyttjar har t. ex. oftast kausal
paverkan av optiska vagor fér kommunikation med kroppsrorelser och kausal
paverkan av akustiska vagor for formedling av sprakljud och andra ljud.

3. Innehdll: Om innehallet &r information kan det t. ex. réra sig om saklig, emotiv,
attitydmassig, ekvokativ eller socialt reglerande information.

4. Syfte, funktion: P& en abstrakt niva kan syften/funktioner hos kommunikation vara
fysiska, biologiska, psykologiska eller sociala.

5. Omgivning: En omgivning kan pa liknande satt abstrakt karakteriseras, som fysisk
eller social.



2.2. Index, ikoner och symboler

Manniskor som kommunicerar med varandra befinner sig i en ganska komplicerad fysisk,
kemisk, biologisk, psykologisk och social verklighet. Genom sin perception, dvs.
atminstone syn, horsel, kansel, lukt och smak; atfoljd av viss central bearbetning, urskiljer
de objekt, egenskaper, relationer, processer, tillstand, handelser och kombinationer av
dessa i sin omvérld. Vare sig denna information kommer till dem genom kommunikation
fran andra maéanniskor eller ej, bearbetas den och relateras till i individen existerande
minnen, tankar, kanslor och dnskningar och bildar pa sa satt underlag for vad individen
sjalv uttrycker.

Vad individen sjélv uttrycker kan i allmanhet beskrivas som byggande pa hallningar och
attityder till ovannamnda typer av information. Detta galler t. ex. sadana attityder som tro,
undran och onskningar som sprakligt kan uttryckas med t. ex. pastaenden, fragor och
uppmaningar

Oavsett vad det ar som skall uttryckas &r individen hanvisad till tre grundlaggande satt
att formedla information. se Peirce 1902:

A. Indexikal information (genom kausalitet/narhet i tid och rum)
B.  lkonisk information (genom likhets-/isomorfi-/homomorfirelationer)
C.  Symbolisk information (genom sociala, konventionella relationer)

I normal mansklig kommunikation utnyttjas oftast kombinationer av dessa typer av
information. Exempelvis kan vi nar vi talar med varandra lata vara ord symboliskt uttrycka
saklig information medan vara hander ikoniskt illustrerar samma sak och var rostkvalitet
och vart ansiktsuttryck indexikalt formedlar var attityd till vad vi talar om eller till den vi
talar med.

Den samtidiga och parallella anvandningen av symbolisk, ikonisk och indexikal
information & mycket ofta kopplad till variation i avsiktlighet och medvetenhet. Vi ar
generellt mest medvetna om vad vi formedlar symboliskt, nagot mindre medvetna om vad
vi formedlar ikoniskt och minst medvetna om vad vi formedlar indexikalt. Detta medfor
for de flesta manniskor att de & mer medvetna om vad de forsoker sdga &nh om vad deras
hander illustrerar eller deras rostkvalitet och mimik uttrycker.

Denna variation i avsiktlighet och medvetenhet och dérmed kontrollerbarhet har som
konsekvens att vi oftast nar det géller kanslors och attityders genuinitet faster storre
avseende vid rostkvalitet och de kroppsdelar som inte lika latt kan medvetet kontrolleras.



Vid en konflikt mellan vad ord eller ansiktsmimik som &r relativt 1att kontrollerbara
uttrycker och vad rést och resten av kroppen uttrycker ar vi oftast benagna att tro pa den
information som inte sa latt medvetet kan utformas. Mer eller mindre omedvetet tycks vi
anta att den ger oss kontakt med mer spontana oreflekterade reaktioner.

Denna var ovan beskrivna bendgenhet har emellertid ofta i litteraturen om ickeverbal
kommunikation missforstatts (se t. ex. Fast 1973). Innebdrden av vad som ovan sagts &r
inte att 80-90%, av den information som dverfors i samtal formedlas av kroppsrorelser.
Innebdrden &r inte ens att information som férmedlas av kroppsroérelser ar viktigare an
annan information.

Innebdrden &r snarare att kroppsrérelser och rostkvalitet & bekvdma, spontana och
automatiserade uttrycksmedel for kanslor och attityder. Antagligen ar de vara viktigaste
uttrycksmedel for denna typ av information. De blir darfor ocksa ofta de mest genuina och
spontana uttrycksmedlen. Av, detta foljer emellertid inte att information om kénslor och
attityder alltid &r viktigast. Ibland &r kanske saklig information viktigare. Inte heller foljer
att genuina och spontana kansloyttringar alltid ar de lampligaste eller de intressantaste. Det
kanslomassiga uttryck en individ efter viss moda och reflektion anvénder kan i vissa
situationer vara val sa intressant. Detta ar ju vad individen efter viss moda, sjalvkontroll
och reflektion vill ldmna som ett intryck av sig.

2.3. Indikera, exponera och signalera

Eftersom variation i medvetenhet och avsiktlighet ar av bade praktiskt och teoretiskt
intresse i samband med studier av kommunikation, inte minst kroppskommunikation, vill
jag omnamna nagra begrepp som kan anvéandas for att beskriva denna typ av fenomen (se
vidare Allwood 1976).

A. Indikera: En sandare indikerar information till en mottagare om och endast om
han/hon férmedlar information till mottagaren utan att medvetet avse det. Pelles rodnad vid
en kanslig fraga skulle t. ex. for fragestallaren kunna indikera att Pelle ar forlagen.

B. Exponera: Information &r exponerad om och endast om sédndaren medvetet visar upp
den for en mottagare. Pelle kan t. ex. medvetet tala lite mer av sin hemdialekt for att visa
var han kommer ifran.

C. Signalera: Information &r signalerad om och endast om, s&éndaren medvetet visar upp
for mottagaren att information &ar uppvisad. Detta &ar oftast fallet i vanlig verbal
kommunikation. Om Pelle séger jag ar fran Goteborg rader det ingen tvekan om att han
"visat upp" denna information.



De tre begreppen indikera, exponera, signalera utgér tre ungefarliga riktmarken pa en
gradskala dar indikera markerar avsaknad av medveten avsiktlighet och exponera och
signalera star for tilltagande grader av medvetenhet och avsiktlighet. Eftersom
medvetenhet och avsiktlighet & mycket komplexa fenomen kan man mycket val téanka sig
att ytterligare begrepp behovs for att beskriva andra typer av medvetenhets- och
avsiktlighetstillstand &n de som beskrivits har, t. ex. hogre former av itererad avsiktlighet
och medvetenhet (se Schiffer 1972). Det enda jag vill pasta har ar att begreppen kan vara
en anvandbar utgangspunkt for en beskrivning av medvetenhet och avsiktlighet i samband
med kommunikation. Vi kan nu kombinera de beskrivna tre typerna av kommunikativ
medvetenhet med de ovan angivna tre semiotiska formerna for information (indexikal.
ikonisk och symbolisk). Vi far pa sa satt en tabell med foljande nio méjliga kombinationer:

Tabell 1. Index, ikon, symbol och grader av kommunikativ medvetenhet och avsiktlighet

index ikon symbol
indikera X
exponera X
signalera X X

Alla kombinationer &r i princip mojliga men i praktiken &r vissa kombinationer mycket
vanligare &n andra. | tabellen har dessa angivits med kryss. Indexikal information &r t. ex.
oftast "Indikerad” &ven om den mycket val genom medveten och avsiktlig anstrangning
kan exponeras och/eller signaleras. Pa liknande satt ar symbolisk information oftast
signalerad &ven om den kan kommuniceras med l&gre grad av medvetenhet och
avsiktlighet. Ikonisk information ar ofta exponerad eller signalerad men kan undantagsvis
vara indikerad (se vidare Allwood 1976).

Normal mansklig direkt talsprakskommunikation &r flerdimensionell. Detta innebér bl. a,
att den tillater samtidig indikering, exponering och signalering av information och att detta
omvaxlande kan ske indexikalt, ikoniskt och symboliskt.

Denna syn bor stéllas i kontrast mot en traditionell sprakvetenskaplig syn som i allt
vasentligt antagit att spraklig kommunikation ar uteslutande signalerad och symbolisk
(oftast i skriftig form). Sa fort vi pad ett seriost sdtt borjar beskriva
talsprakskommunikation och tar med tonfall och kroppsrorelser i beskrivningen blir en
konsekvens av detta att vi ocksa marker att vanlig direkt talsprakskommunikation forutom
att vara symbolisk (digital) ocksa ar ikonisk och indexikal (analog) och att denna
information forutom att signaleras ocksa exponeras och indikeras.

En ytterligare konsekvens blir att vi ocksa sa smaningom marker att mottagande av
information inte alltid &r en passiv och medveten process. Mottagande, dvs. perception och



forstaelse, kan, liksom séandande, dels vara dynamiskt och styrt av perspektiv och avsikter,
dels omedvetet sa att individen reagerar pa och lagrar information pa ett automatiskt satt
utan att vara fullt medveten om vad som sker.

Kroppsrorelser och tonfall spelar ofta en mycket viktig roll for att samtidigt med
signalerad verbal information indikera och exponera indexikal och ikonisk information.
Jag vill emellertid har &n en gang betona att dessa relationer kan andras sa att symbolisk
information kan behandlas med lagre grader av medvetenhet och indexikal information
med hogre grader av medvetenhet. Vidare bor betonas att kroppsrorelser mycket vél kan
anvandas for att signalera symbolisk information. Dévas teckensprak utgor ett slaende
exempel pa detta.

Lat oss nu nedan se lite narmare pa manniskans olika kommunikativa uttrycksmedel.

3. Omvara uttrycksmede

Man kan dela upp méanniskans uttrycksmedel pa manga sétt. Ett forslag ar foljande:

A. Primara Primara uttrycksmedel &r sadana uttrycksmedel som manniskan kan
kontrollera direkt utan extra hjalpmedel, t. ex. kroppsrorelser, rost, talsprak, gestsprak,
beroring, sang, etc. Majligen skulle produktion av lukt- och smakmolekyler ocksa kunna
tas med. Detta &r emellertid tveksamt eftersom de trots att de ar direkt kausalt férbundna
med manniskan oftast inte ar kontrollerbara. Vi kan ocksa notera att de primara
uttrycksmedlen innefattar saval spontan indexikal och ikonisk anvandning som mer
konventionsreglerad symbolisk anvandning (tal- och gestsprak samt vissa sorters sang).

B. Sekundara: Sekundéra uttrycksmedel utgérs helt enkelt av de instrument manniskan
anvander for att forstarka de primdra uttrycksmedlen. Detta sker framst for att 6verbrygga
rumsliga avstand och for att bevara information over tid, t. ex. med hjélp av penna, mejsel,
skrivmaskin, dator, megafon, mikrofon med hdgtalare, semafor, radio, TV, audio och
videoband, telefon, telegraf, fax eller elektronisk post. Som vi ser finns en variation, dar
vissa av de sekundara instrumenten direkt aterger priméara uttrycksmedel, t. ex. radio,
megafon, ljudband medan andra vid sin anvandning kraver avancerad omkodning av ett
primart uttrycksmedel, t. ex. skrift. 1 vissa fall dger denna omkodning t. 0. m. rum i tva
eller flera led, t. ex. telegraf och elektronisk post.

C. Tertidra: Betraffande vad jag har bendmner tertidra uttrycksmedel kan man tveka om
bendmningen "uttrycksmedel” &r adekvat. Vad som avses ar helt enkelt alla ménskliga
artefakter (termen artefakt anvands har i betydelse "konstgjort foremal”, helt utan den
negativa vérdering som ibland &r foérknippad med termen) som inte dr sekundéra



uttrycksmedel, dvs. bord, stolar, hus, végar, hushallsmaskiner, bilar etc. | alla dessa
foremal kan méanniskan potentiellt uttrycka sina tekniska, funktionella och estetiska idéer
och intuitioner. Narmast artefakten som ett uttrycksmedel kommer vi kanske nar det géaller
artefakter med huvudsakligen estetiskt syfte, t. ex. tavlor, skulpturer etc. Darndst kommer
artefakter dar en individ kan ha en relativt direkt kausal kontroll Over artefaktens
utformning Detta géller tdmligen allmént i traditionella kulturer t. ex. var egen maéstar-
gesall tradition. Var egen tids artefakter som ofta ar produkter av lagarbete och industriell
massproduktion far, om de skall ses sorti uttrycksmedel, ses som uttryck for kollektiva
mentaliteter. Detta galler emellertid i sjalva verket ocksa for aldre tiders artefakter dar den
enskildes skapande ofta var hart styrt av tradition och darfor svart att individuellt urskilja.
De tertiara uttrycksmedlen kan séaledes betraktas som kollektiva medan de primara och
sekundédra, om &n oftast i konventionellt bundna former, ger stérre utrymme for vad
enskilda individer vill uttrycka.

Ett specialfall av de tertidra uttrycksmedlen utgdrs av de ofta oavsedda och odnskade
vittnesbord manniskor lamnar efter sig, t. ex. krukskarvor, forkolnade boplatsrester eller
miljoforstoring. Dessa ar ju uttryck for manskliga verksamheter och sager oss nagot om
kollektiva livsformer. Eftersom dessa vittnesbord troligen ar oavsedda, maste vi dven nar
det géller kollektiva vittnesbord ge utrymme for variation i medvetenhet och avsiktlighet.
Saval kollektiva som individuella vittnesbord kan vara indikerade, exponerade eller
signalerade och kan avse indexikal, ikonisk eller symbolisk information.

4. Kroppsrorelser

4. 1. Uttrycksdimensioner

L&t oss nu betrakta vara kroppsrorelser som primara uttrycksmedel och studera nagra av
deras funktioner for méansklig kommunikation. Vi kan inledningsvis konstatera att vi har
mojlighet att samtidigt utnyttja flera kroppsrorelser parallellt med talet. Som redan sagts
ovan kénnetecknas mansklig kommunikation av flerdimensionalitet.

Nagra av de kroppsrorelser som ar relevanta ar féljande (se dven Knapp 1980, Allwood
1981 och @yslebg 1989). Efter varje typ av kroppsrorelse anges kortfattat nagon eller
nagra kommunikationsfunktioner rorelsen kan ha.
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Huvudrdrelser. Funktioner: t.ex. rorelser for att bejaka, forneka eller visa intresse.

Blickriktning blickkontakt. Funktioner: ger information om t. ex. attityder eller
turtagande (dvs. reglerande av rétten till ordet).

Pupillstorlek. Funktioner: t. ex. markerar ofta forstorad pupill okat intresse for nagot.
Lapprorelser. Funktioner: t. ex. tal.

Arm- och handrorelser. Funktioner: anvénds ofta for symboler t. ex. "pengar" (gnida
tumme mot pekfinger), "kom hit" (vinkning) eller ikoniska illustrationer.

Ben- och fotrdrelser. Funktioner: t. ex. att indikera nervositet eller att exponera eller
signalera emfas

Kroppshéallning. Funktioner: visar ofta attityder som t. ex. blyghet eller aggressivitet.

Avstand. Funktioner: visar ocksa ofta attityder. Ett litet avstand mellan dem som
kommunicerar kan t. ex. visa pa vanlighet och varme.

Rumslig orientering. Funktioner: kan t. ex. vara kopplad till attityder som
undvikande eller kontakt.

Klader, smyken. Funktioner: t. ex. att indikera eller exponera social status eller roll i
en verksamhet

Berdring. Funktioner: kan kommunicera t. ex. vanlighet eller aggression.

Lukt. Funktioner: kan indikera arbetsuppgift eller vilken foda som intagits, kan ocksa
exponera vilja att vara attraktiv.

Smak. Funktioner: t. ex. att vagleda en hungrig i val av foda.

Icke sprakliga ljud. Funktioner: ar t. ex. ofta férknippade med speciella uppgifter i en
verksamhet



Alla exemplen &r givna ur produktionssynpunkt. Ur respons- och mottagarsynpunkt kan
man lagga marke till att majoriteten av kroppsrorelserna ar kopplade till visuellt
mottagande (i-xi), (xii) &r kopplad till k&nsel och (xv) till horsel. For (xiii) lukt och (xiv)
smak géller att vi inte utan viss moda i vanligt sprak kan skilja produktion och reception av
stimuli fran varandra. Vi kan t. ex. beskriva produktion av de olika sorters molekyler det
géller genom fraserna det luktar, det smakar och receptionen av dem genom fraserna
kanna lukt, kanna smak

Vidare bor understrykas dels att de angivna funktionerna enbart ar avsedda som
exempel, dels att den kulturella variationen i uttryckssatt med avseende pa en viss funktion
ar betydande for i stort sett alla de omnamnda kroppsrorelserna. Sarskilt valstuderat ar
detta betraffande t. ex. mimiska uttryck i olika sammanhang, huvudrorelser, blickkontakt,
arm- och handrorelser, avstand under samtal, rumslig orientering, klader och smycken
samt berdring.

4.2. Innehallsdimensioner

Manniskans anvéndning av kroppsrorelser som uttrycksmedel k&nnetecknas av simultan
flerdimensionalitet. Aven innehdllet ar flerdimensionellt och uttrycks, som vi redan
konstaterat, i verkliga samtal med varierande grader av medvetenhet och avsiktlighet -
indexikalt, ikoniskt och symboliskt - med kombinationer av tal och kroppsrérelser. Nedan
ger jag nu en kortfattad redogdrelse for de innehallsdimensioner som framst ar férknippade
med kroppsroérelser.

1. Identitet: Kroppen och kroppsrorelserna visar vem den kommunicerande ar
biologiskt (t.ex. kon och alder), psykologiskt (t.ex. karaktarsegenskaper som inatvand
eller utatriktad) eller sociokulturellt (t. ex. etnisk/kulturell bakgrund, socialklass,
utbildning, region och roll i verksamhet).

2 Fysiologiskt tillstand: Fysiologiska tillstand av mer eller mindre langvarig karaktar,
sasom hunger, trotthet, sjukdom, grad av atletisk traning etc. uttrycks ofta tydligt av
kroppsrorelser t. ex. av sadana egenskaper hos rorelserna som intensitet och
smidighet.

3. Kanslor och attityder: N&r vi kommunicerar med andra manniskor uttrycker vi
kontinuerligt vara kanslor och attityder till samtalsamne och kommunikationspartner.
Detta sker framforallt med kroppsrorelser, men ocksa med tonfall och prosodi.

4. Egen kommunikationsreglering: En fjarde funktion vi anvander vara kroppsrorelser
for ar reglering av var egen kommunikation. Vi behéver tid att tanka efter och
koncentrera oss och vénder t. ex. bort blicken. Vi behOver aktivera ett ord och viftar



med handen for att vinna tid och bidra till aktiveringen. Vi behtver andra vad vi sagt
och markerar operationen med huvud och/eller handrérelser (se aven Allwood, Nivre
och Ahlsén 1989).

Interaktionsreglering: Vi anvander ocksa kroppsrorelser for att reglera interaktion
med var kommunikationspartner. | Hirsch (1989) visas t. ex. hur forandringar i
kroppsstallning fungerar som markor for att ett visst dmne &r slutbehandlat.
Kroppsrorelser (framst hander och blick) ar ocksa viktiga for att reglera turtagande
(se vidare Sacks, Schegloff och Jefferson 1975). De anvands for aterkoppling dar vi
t. ex. med ansiktsmimik och huvudrdrelser visar om vi vill fortsatta, om vi uppfattat,
om vi forstatt och hur vi reagerat pa det budskap som uttryckts (se Allwood 1987).
En ytterligare viktig interaktiv funktion, som kanske fradmst regleras av
kroppsrorelser, &r rytmen i den kommunikativa interaktionen.

Sakinformation: Men &ven saklig information kan formedlas med kroppsrorelser. |
sin tydligaste form sker detta med hjalp av symboliska gester som t. ex. i dovas
teckensprak. Aven i anslutning till talsprak anvands sddana symboliska gester.
Uppskattningsvis anvands atminstone ett femtiotal symboliska gester tillsammans
med de flesta av vérldens talsprak. Nagra exempel fran svenska ar huvudrorelser for
ja och nej, axelryckning for jag vet inte, pekfingergnidning mot tumme for pengar,
diverse skymfande gester etc.

Vidare formedlas saklig information ofta av ikoniska gester s. k. illustratorer (se
Ahlsén 1985 och Ekman & Friesen 1969). Den formedlas ocksa av indexikala gester
sasom pekning eller rorelser for att markera struktur och emfas i det budskap som
skall férmedlas.

Sammanfattningsvis har vi alltsa kunnat konstatera att kommunikativa kroppsrorelser
betraktade s& val ur uttryckssynpunkt som ur innehallssynpunkt ar flerdimensionella. Nar
det galler kroppsrorelsernas kommunikativa innehall vagar man kanske ocksa pasta att
kroppsrorelserna ger sitt viktigaste bidrag till hérandes talsprakliga kommunikation genom
att formedla information géllande kanslor, attityder och interaktionsreglering

4.3 Relationen mellan uttryck och innehall

Kroppsrorelser erbjuder, saval i forening med som utan talsprak, ett flerdimensionellt
uttrycksmedium som kan anvandas for att formedla ett flerdimensionellt innehall.
Relationen mellan uttryck och innehall kan beskrivas som en simultan flerdimensionell
koppling. Betrakta t. ex. foljande exempel pa hur ett enkelt verbalt ja anvands i forening
med huvudrdrelser och mimik.
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Uttryck Innehall

Verbalt: ja bejaka

Huvudrorelser: nick bejaka

Mimik: hojda 6gonbryn  forvaning
rynkad panna tveksamhet

Vi ser hur affirmation, forvaning och tveksamhet samtidigt kan férmedlas av ord,
huvudrorelser och mimik.

Relationen mellan uttryck och innehall &r, for det andra, generellt sett mang-mangtydig.
Flera uttrycksdrag ar ofta relaterade till ett innehall - en intensiv nickning och ett samtidigt
emfatiskt uttalat ja kan t. ex. bada uttrycka affirmation. Omvant kan ett enda uttrycksdrag
vara medbestammande for flera innehall. For att atervanda till exemplet ovan sa kan t. ex.
en nickning samtidigt signalera entusiasm och bejakande. Vi far alltsa inte nagra enkla
samband mellan uttryck och innehdll utan mang-mangtydiga.

For det tredje kan den flerdimensionella och mang-mangtydiga kopplingen mellan
uttryck och innehall, som vi sett, 4ga rum pa flera medvetenhets- och representationsplan
samtidigt. Samtidigt som en person med hjélp av konventionella symboler signalerar nagot
kan han eller hon exponera nagot ikoniskt och indikera nagot kausalt. Naturliga biologiska
uttryck och konventionella uttryck férenas och anvands i samspel med varandra for att
overfora olika innehall i vanlig kommunikation pa flera olika medvetenhets- och
avsiktlighetsniva samtidigt

For det fjarde och slutligen ar det viktigt att papeka att uppfattningen av (i) uttrycksdrag,
(ii) innehallsdrag och (iii) kopplingen mellan uttrycksdrag och innehallsdrag ar
kontextberoende. Beroende pd hur 6gon och 6vrig ansiktsmimik ser ut, uppfattas eller
uppfattas inte blottade tdnder och uppdragna lappar som ett leende. Ett enskilt uttrycksdrag
maste for att tolkas sattas i samband med omgivande kontext. Pa liknande satt kan ett
leendes innebdrd beroende pa sammanhang vara vanlighet, neutralitet, installsamhet eller
blyghet.

Socio-kulturell kontext och verksamhet &r ofta avgorande for val mellan tolkningar av
ovanstaende typ. | ett samtal mellan tva unga nyforélskade kanske man ar frestad att ge ett
leende tolkningen blyghet medan man i ett samtal mellan personer av olika social rang
kanske snarare ar frestad att ta till den socialt stereotypa tolkningen - instéllsamhet.
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5. Kroppsrorelsernasroll inom direkt " ansikte-mot-ansikte'
kommunikation

Lat mig nu avslutningsvis en aning spekulativt jamfora det bidrag kroppsrorelser ger till
mansklig direkt "ansikte-mot-ansikte”-kommunication med det bidrag som ges av prosodi
(dvs. vaxlingar i intonation eller tonfall) respektive ord och grammatik. Jag utgar i min
jamforelse fran nedanstaende tabell. De innehallstyper som forekommer i tabellen ar de
samma som diskuterats ovan, férutom att fokusering urskiljts som egen kategori och att
kontextberoende, som egentligen inte ar nagon innehallskategori, lagts till.

Tabell 2. Jamforelse av innehall for kroppsrorelser, prosodi samt ord och grammatik.

Uttryck

Innehall kroppsrorelser prosodi ord & grammatik

Identitet

Fys. tillstand
Kénslor. attityder
Egen kom. reglering
Interaktionsreglering
Sakligt innehall
Fokusering
Kontextberoende

Om vi betraktar innehallstyperna en efter en tror jag inte nagon stérre skillnad finns
mellan de tre uttryckstypernas mojlighet att kommunicera social identitet. Detta kan goras
mera implicit och indexikalt med kroppsrorelser och prosodi eller mera explicit och
symboliskt med ord och grammatik. Jamfor t. ex. att med gester och prosodi visa att man
tillnor 6verklassen med att séga “jag tillnor 6verklassen™.

For fysiologiska tillstand &r indexikal kroppskommunikation troligen den viktigaste
uttryckstypen. Kénslor och attityder kommuniceras troligen framfor allt av kroppsrorelser
och prosodi, d&ven om poesi hér vittnar om att man dven med ord och grammatik kan
formedla kanslor.

For reglering av den egna kommunikationen pa grund av t. ex. tvekan eller behov av att
andra sig anvander vi liksom for reglering av interaktion (turtagande, aterkoppling,
sekvenser etc.) alla tre typerna av uttrycksmedel i lika hdg grad. Nér det géller det sakliga
innehallet spelar ord och grammatik den ojamforligt viktigaste rollen. | dévas teckensprak
tar kroppsrorelser dver denna roll men i vanlig talsprakskommunikation férekommer
endast ett fatal gester med sakligt innehall. Prosodin kan spela en viss roll for saklig

12



information genom att bidra till differentiering mellan meningsfulla enheter som t. ex.
skillnaden mellan grav och akut ordaccent pa svenska. Jamfor exempel som Buren ar
buren eller Anden &r anden

Om vi ser till strukturering av information genom fokusering kan alla tre typerna
anvandas for detta. Jamfor Det var inte Lisa Pelle kysste déar Lisa fokuserats
grammatiskt/syntaktiskt med Pelle kysste Lisa dar Lisa fokuserats prosodiskt.
Kroppsrorelser kan ocksa anvandas for emfas och fokusering men spelar sannolikt en
mindre roll i denna funktion &n ord, grammatik och prosodi.

Slutligen paminner oss tabellen i likhet med vad som ovan diskuterats om att alla tre
typerna av uttryck ar beroende av sammanhang och kontext for att identifieras bade
betraffande sin "identitet som uttryck™ och betraffande det "innehall de uttrycker".

6. Slutord

Jag har i denna uppsats bl. a. forsokt visa att kommunikation med hjalp av kroppsrorelser
ar en essentiell del av direkt "ansikte-mot-ansikte"-kommunikation: gester integreras med
talsprak och utgor en komplex helhet som knappast kan forstas utan att hansyn tas till saval
gester som tal och relationen dem emellan.

Men integreringen av kroppsrorelser i ett perspektiv som omfattar dven tal och
skriftspraklig kommunikation kraver en ny forstaelse av de komplexa relationer som finns
mellan uttrycksdimensioner och innehallsdimensioner. Denna nya forstaelse kommer att
innefatta véxelspelet mellan, och integreringen av, kausala, ikoniska och symboliska
aspekter, eller om man vill anvanda andra vanliga begreppspar, av kontinuerliga och
diskreta, av analoga och digitala aspekter av mansklig kommunikation pa olika
medvetenhets och avsiktlighetsnivaer.

En integrering av denna typ behdvs som motvikt till den traditionella syn som premierat
skrift Over tal, tal over kropp, symbol Over ikon, ikon Over index, diskret Over
kontinuerligt, digitalt dver analogt, signal dver exponering och exponering dver indikation

Signalerade, digitala, diskreta, skriftliga symboler utgor den typ av kommunikation dar
manniskan sjalv i ndgon mening gjort storst "artificiella" (kulturella) insatser och &ar kanske
i kraft av denna bakgrund den typ av kommunikation som gar lattast att studera och "fa
ordning pa" (om inte annat sa med preskriptiva medel). Det ar ocksa den utan jamforelse
mest studerade typen av kommunikation.
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En fullstandigare och mer réattvisande bild av ménsklig kommunikation kraver att aven
indikerade och exponerade, analoga, kontinuerliga, kroppsliga och talade ikoner och index
tas med. En sadan utvidgning av den vetenskapliga beskrivningen blir med all sannolikhet
inte problemfri utan kommer att krdva nya satt att tdnka pa enheter, relationer och
operationer pa bade uttrycks- och innehallssida. Férhoppningsvis skulle kompensationen
for den okade svarighetsgraden utgoras av en dkad forstaelse av mansklig kommunikation
inte som ett enbart kulturellt fenomen utan som ett fenomen som utvecklats i samspel
mellan natur och kultur.
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